
Comune di Marciana
Provincia di Livorno

VERBALE DI DELIBERAZIONE DI CONSIGLIO COMUNALE

N. 8 del 26/02/2025

OGGETTO: MARCIANA CIVITAS SRL - APPROVAZIONE CONTRATTO DI SERVIZIO E

RELATIVO ATTO PRESUPPOSTO DI CUI ALL'ART. 7, 2° COMMA DEL D.LGS. 36/2023

CONCERNENTE LA RELAZIONE SULLA VALUTAZIONE DELLA CONGRUITA' ECONOMICA

DELL'OFFERTA PRESENTATA DALLA SOCIETA' AI FINI DELLA GESTIONE IN HOUSE

PROVIDING.

L’anno duemilavencinque addì vensei del mese di ebbraio alle ore 17:29 nell’aula Consiliare del

civico palazzo, convocao con apposi avvisi, si è riunio il Consiglio Comunale con la presenza dei

seguen Signori:

BARBI SIMONE

GALEAZZI MICHELE

MAZZEI FORTUNATO

COSTA LUCIANO

NOCENTINI NICLA

MAZZEI MAURIZIO

TERZI AGATA

SEGNINI LORENZO

TESTA MARIA RITA

FERRINI EMMA

ZOLFINO ISABELLA

Presene

Presene

Presene

Presene

Assene

Presene

Presene

Presene

Presene

Presene

Presene

PRESENTI N. 10 ASSENTI N. 1

Presiede l’adunanza il Sindaco Dr. Barbi Simone.

Parecipa il Segreario Comunale Dr. D'Ambrosio Maeo, il quale provvede alla redazione del

presene Verbale.

Il Sindaco, consaao che gli inervenu sono in numero legale, dichiara apera la riunione ed

invia il Consiglio Comunale a deliberare in merio alla proposa riporaa in oggeo.
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OGGETTO: MARCIANA CIVITAS SRL - APPROVAZIONE CONTRATTO DI SERVIZIO E RELATIVO ATTO

PRESUPPOSTO DI CUI ALL'ART. 7, 2° COMMA DEL D.LGS. 36/2023 CONCERNENTE LA RELAZIONE

SULLA VALUTAZIONE DELLA CONGRUITA' ECONOMICA DELL'OFFERTA PRESENTATA DALLA SOCIETA'

AI FINI DELLA GESTIONE IN HOUSE PROVIDING.

Si dà ao che la sedua si ene in modalià misa videoconerenza/presenza, conormemene al

vigene Regolameno per lo svolgimeno delle sedue degli Organi in modalià elemaca. Si dà

ao, perano, che i parecipan in videoconerenza (Galeazzi Michele e Segnini Lorenzo,

ques’ulmo si scollega dalla videoconerenza alle ore 17.48, subio prima della voazione)

assicurano una qualià adeguaa del collegameno ai ni della comprensione degli inerven e

delle dichiarazioni dei componen del consesso.

IL CONSIGLIO COMUNALE

VISTI:

• il D.Lgs. 36/2023, conenene il recepimeno della nuova disciplina in maeria di "in house

providing" deaa dalle Diretve UE nn. 23, 24 e 25 del 2014 in maeria di concessioni e ap

pal dei seori ordinari e speciali.

• l'ar. 7 c. 2, a enore del quale “Le sazioni appalan e gli en conceden possono adare

direamene a socieà in house lavori, servizi o orniure, nel rispeo dei principi di cui agli

arcoli 1, 2 e 3. Le sazioni appalan e gli en conceden adoano per ciascun adamen-

o un provvedimeno movao in cui danno cono dei vanaggi per la colletvià, delle con

nesse esernalià e della congruià economica della presazione, anche in relazione al perse

guimeno di obietvi di universalià, socialià, ecienza, economicià, qualià della presa

zione, celerià del procedimeno e razionale impiego di risorse pubbliche. In caso di presa

zioni srumenali, il provvedimeno si inende sucienemene movao qualora dia cono

dei vanaggi in ermini di economicià, di celerià o di perseguimeno di ineressi sraegici. I

vanaggi di economicià possono emergere anche mediane la comparazione con gli san-

dard di rierimeno della socieà Consip S.p.a. e delle alre cenrali di commienza, con i pa-

rameri uciali elabora da alri en regionali nazionali o eseri oppure, in mancanza, con

gli sandard di mercao.”

• L’ar. 12 diretva n. 2014/24/UE, il quale recependo i presuppos elabora nel corso degli

anni dalla giurisprudenza comuniaria in maeria di adamen diret ed i principi conenu-

 nelle ciae Diretve, prevede che le concessioni o gli appal pubblici, nei seori ordinari

o speciali, aggiudica da un’amminisrazione aggiudicarice o da un ene aggiudicaore ad

una persona giuridica di dirio pubblico o di dirio privao non rienrano nell’ambio di ap-

plicazione della diretva appal quando siano soddisae ue e conemporaneamene le

seguen condizioni:

1. un’amminisrazione aggiudicarice o un ene aggiudicaore esercia sulla persona giuridi-

ca di cui raasi un “conrollo analogo” a quello eserciao sui propri servizi: ai sensi dell’ar.

2 c. 1 l. c) del D. Lgs. n. 175/2016 sussise “conrollo analogo” qualora l’amminisrazione

esercia su una socieà un conrollo analogo a quello eserciao sui propri servizi esercian-

do un’inuenza deerminane, sia sugli obietvi sraegici, che sulle decisioni signicave

della socieà conrollaa. Il “conrollo analogo” può essere anche eserciao da una persona

giuridica diversa dall’amminisrazione aggiudicarice, a sua vola conrollaa da ques’ulma

(il c.d. “conrollo analogo indireo”);

2. olre l’80% dell’atvià della persona giuridica conrollaa è efeuaa nello svolgimeno

dei compi ad essa ada dall’amminisrazione aggiudicarice conrollane o da un ene

aggiudicaore, nonché da alre persone giuridiche conrollae dall’amminisrazione aggiudi-

carice di cui raasi; per deerminare ale percenuale, deve essere ao rierimeno, di
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norma, al aurao oale medio per i re anni preceden l’aggiudicazione dell’appalo o

della concessione;

3. nella persona giuridica conrollaa non vi è alcuna parecipazione direa di capiali priva

, ad eccezione di orme di parecipazione che non comporano conrollo o poere di veo,

prescrie dalle disposizioni legislave nazionali, in conormià dei raa, che non esercia

no un’inuenza deerminane sulla persona giuridica conrollaa.

• il c. 5 dell’ar. 23 del D. Lgs. 36/2023 a mene del quale: “5. Con proprio provvedimeno

l'ANAC individua le inormazioni che le sazioni appalan e gli en conceden sono enu a

rasmeere alla Banca da nazionale dei conrat pubblici araverso le piaaorme

elemache di cui all'arcolo 25. Gli obblighi inormavi di cui al primo periodo riguardano

anche gli adamen diret a socieà in house di cui all'arcolo 7, comma 2.”

• Tut gli at aferen gli adamen diret devono essere pubblica nella sezione "Ammini-

srazione rasparene" del sio inerne isuzionale, in conormià alle disposizioni del

D.Lgs. 33/2013”;

ATTESO che da ulmo è sao approvao il D.lgs. 19/8/2016 n. 175 "Teso unico in maeria di

socieà a parecipazione pubblica", in vigore dal 23.9.2016, come modicao con d.lgs.100/2017

che indica all'ar. 4, ra l'alro, le nalià perseguibili mediane socieà in house, che hanno come

oggeo sociale esclusivo una o più delle atvià di cui alle leere a) "produzione di un servizio di

ineresse generale", b) "progeazione e realizzazione di un'opera pubblica...", d) "auoproduzione

di beni o servizi srumenali all'ene..." ed e) "servizi di commienza..."del comma 2;

VISTO l'ar. 16 "Socieà in house" che dispone che le socieà in house ricevono adamen diret di

conrat pubblici dalle amminisrazioni che eserciano su di esse il conrollo analogo o da ciascuna

delle amminisrazioni che eserciano su di esse il conrollo analogo congiuno solo se non vi sia

parecipazione di capiali priva. Gli sau delle socieà in house devono prevedere che olre

l'oana per ceno del loro aurao sia efeuao nello svolgimeno dei compi a esse ada

dall'ene pubblico o dagli en pubblici soci e che la produzione uleriore rispeo al suddeo limie

di aurao sia consena solo a condizione che la sessa permea di conseguire economie di scala

o alri recuperi di ecienza sul complesso dell'atvià principale della socieà. Le socieà in house

sono enue all'acquiso di lavori, beni e servizi secondo la disciplina di cui al decreo legislavo n.

36/2023;

APPURATO che, per la Socieà MARCIANA CIVITAS SRL sussisono i presuppos richies dal

succiao ar. 12 diretva n. 2014/24/UE, per l’adameno direo secondo il modello dell’in house

providing, ovvero:

1) il capiale della socieà è ineramene pubblico, in quano unico socio è il Comune di Marciana;

2) le atvià svole in avore del socio unico - Comune di Marciana – sono superiori all’80%;

3) il Comune esercia sulla socieà il conrollo analogo, le cui modalià sono ora disciplinae dal

Regolameno sui conrolli delle socieà parecipae dal Comune di Marciana, approvao con

delibera del Consiglio comunale C.C. n. 10 del 17.03.2017;

VISTO il Conrollo analogo del nuovo sauo della Soc. Marciana Civias srl approvao con delibera

di Consiglio Comunale n. 55 del 30/07/2021 ad oggeo “Inegrazione delibera di consiglio

comunale n. 40 del 09/06/2015 - Approvazione nuovo sauo Marciana Civias Srl”;

DATO ATTO che, in merio alla convenienza sia economica che gesonale dell’operazione di

adameno direo dei servizi di cui al suddeo conrao di Global Service, secondo il modello

dell’in- house providing, alla socieà ineramene parecipaa MARCIANA CIVITAS SRL:

• il Comune di Marciana non ha in doazione personale suciene e proessionalià adegua

e per svolgere ali servizi e per la loro inernalizzazione;
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• la gesone dei servizi oggeo del conrao di Global Service da pare dello sesso soggeo

gesore di alri servizi pubblici e srumenali già ada dal Comune di Marciana, in pare

complemenari e/o similari a quelli da adare, consene sinergie ed economie di scala che

permeono il conseguimeno di più eleva sandard di ecienza, economicià, ecacia e

qualià dei servizi sessi;

• la socieà MARCIANA CIVITAS SRL svolge oggi, per il Comune di Marciana, i servizi di cui al

conrao di Global Service sopra richiamao, mediane l’ulizzo di proprio personale, che

ha acquisio, nel corso degli anni, un know how specico che porebbe andare perduo con

l’adameno dei servizi sessi ad alro gesore;

• l’adameno in house alla MARCIANA CIVITAS SRL dei servizi oggi ges dei preceden

conrat di servizio, e non a erzi operaori economici da individuare ramie gara, garan

sce al Comune un maggiore conrollo su servizi pubblici rienu essenziali, come la gesone

dei raspor, dei cimieri, la manuenzione del verde, reezione scolasca ec., individuando

un unico reerene per gli sessi, con conseguene semplicazione amminisrava, anche

dal puno di visa della riduzione degli oneri di conrollo e monioraggio (enuo cono che

MARCIANA CIVITAS SRL , in quano ineramene parecipaa, è soggea a direzione e coor

dinameno del Comune, cosuendone di ao una emanazione sooposa al conrollo

analogo, che consene una gesone maggiormene essibile ed adaabile ai muamen

delle esigenze di gesone dei servizi sessi); l’adameno in house alla MARCIANA CIVITAS

SRL consenrà una semplicazione amminisrava per la riduzione delle parecipazioni che

il Comune è enuo a moniorare cosanemene e quindi si avrà un maggiore e più acilia

o conrollo grazie al ao di avere un unico reerene;

• l’esperienza e la conoscenza del erriorio comunale della MARCIANA CIVITAS SRL, d’alro

cano, è senza dubbio superiore a quella che porebbe avere un evenuale operaore eco

nomico erzo; ciò porà consenre inerven più ecaci ed ecien a benecio della co-

munià amminisraa;

• la gesone dei servizi srumenali ad un soggeo sooposo al conrollo analogo consen

rà, inne, all’ene di conseguire risparmi sui cos indiret derivan dai empi necessari per

espleare le procedure di gara per i diversi servizi, enuo cono dei rischi di conenzioso

da anche dai noevoli adempimen burocraci;

RIBADITO, quindi, che:

• ad una analisi aena ad oggi i servizi sopra elenca ed oggeo del presene ao si congu-

rano in maniera evidene come atvià di ineresse pubblico, di cui rimane olare il Comu-

ne di Marciana, in capo al quale, ad esempio, rimarrà il poere di deerminare le evenuali

arife a carico dei ciadini;

• le sesse arife da applicare risulano di ao non concorrenziali rispeo ad un regime pri-

vasco, prevalendo chiaramene il perseguimeno di ineressi preminenemene pubblici e

che l’adameno avviene quindi con crieri di po pubblicisco isuzionale;

• i servizi di cui sopra si congurano come pici servizi pubblici locali e in pare srumenali e

che si riene doverli adare in appalo (nella orma dell’in house providing) e non in con

cessione per le movazioni sopra richiamae e meglio espose nella relazione ecnica re

daa dal dirigene del servizio compeene;

DATO ATTO che le richiamae ragioni di ecacia, ecienza ed economicià della modalià prescela

di svolgimeno dei servizi inducono a rienere coerene, anche enuo cono dell’enà degli

invesmen che consenono la congrua ed adeguaa erogazione degli sessi a avore dell’Ene

adane, un arco emporale di adameno dalla daa di sooscrizione del conrao e sino al

30/06/2026. Relavamene all’adameno della gesone del servizio di rasposo scolasco la

duraa è limiaa al periodo di empo inercorrene dalla daa di sooscrizione del conrao e sino

a 30/06/2025, parimen per ciò che atene al servizi di rasporo degli uen del Campo Solare la
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duraa è limiaa al periodo di empo inercorrene dalla daa di sooscrizione del conrao e sino

a 31/08/2025;

RICHIAMATA la precedene deliberazione del Consiglio Comunale n. 44 del 30/12/2024, con la

quale si è proceduo in base a quano sabilio dalle norme vigen ad operare una punuale

rivisiazione delle socieà parecipae o collegae con il Comune e le decisioni in relazione alla

parecipazione del Comune in seno alle medesime che conerma ra l’alro la parecipazione

oaliaria nella socieà in house providing Marciana Civias S.r.l. alla quale ha adao una serie di

atvià;

DATO ATTO che la disciplina dei rappor ra Comune e Socieà è saa regolaa sino al 28 ebbraio

2025 in base ad apposi conrat di servizio e connessi disciplinari ecnici;

RICHIAMATE le deliberazioni adoae dai compeen organi precedenemene all’adozione del

presene ao con le quali si è proceduo a:

Modica

Sauo della

Socieà

Delibera Consiglio Comunale n. 55 del 30/07/2021 ad oggeo “Inegrazione

delibera di consiglio comunale n. 40 del 09/06/2015 - Approvazione nuovo sauo

Marciana Civias Srl”

Adameno

in house

Delibera Consiglio Comunale n. 30 del 31/07/2020 con la quale si adava alla

Socieà Marciana Civias s.r.l. la gesone dei seguen servizi:

a Servizio Trasporo

b Servizio Manuenzione del verde pubblico e del erriorio

c Servizio di pulizia degli immobili comunali

d Servizio di cusodia dei cimieri comunali:

e Servizio gesone dei parcheggi a pagameno

 Servizio raccola diferenziaa pora a pora manuale nei cenri sorici di

Marciana e Poggio ed in via della Salia a Chiessi

g Servizio di porzionaura dei pas, riordino delle soviglie e supporo agli

alunni dei plessi scolasci di Marciana e Procchio

h Servizio di gesone del circuio culurale di Marciana

i Servizio di gesone degli ino poin

Delibera di Consiglio Comunale n. 49 del 30/12/2024 avene ad oggeo: Marciana

Civias srl - Socieà in house providing - Proroga ecnica conrao di servizio per il

periodo 01. 01.2025 - 28.02.2025

RITENUTO sraegico l’adameno dei seguen servizi:

1 Servizio Trasporo persone

2 Servizio Trasporo Scolasco e Trasporo Campo Solare

3 Servizio di manuenzione ordinaria e sraordinaria del verde pubblico e manuenzione

ordinaria del parimonio

4 Servizio di pulizia degli immobili comunali
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5 Servizio di cusodia dei cimieri comunali

6 Servizio di supporo nella gesone dei parcheggi pubblici a pagameno

7 Servizio reezione scolasca e per gli uen del Campo Solare

alla socieà ineramene parecipaa MARCIANA CIVITAS SRL, in quano si riene che gli

sessi rienrino propriamene nel core business della sessa e che la ricerca sul mercao di

sogget specializza non possa garanre migliori sandard di ecacia ed ecienza;

VISTA la relazione di cui all’ar. 7 c. 2, del vigene codice dei conrat D.Lgs. 36/2023, avene per

oggeo “Relazione conrao di servizio per i servizi pubblici e alre atvià di ineresse comunale di

Global Service. Valuazione vanaggi per la colletvià - connesse esernalià - congruià

economica dell’ofera adameno in house - Marciana Civias Srl” (Allegao 1), avene la unzione

di vericare prevenvamene la valuazione sulla congruià economica dell'ofera della Marciana

Civias s.r.l. avuo riguardo all'oggeo e al valore della presazione, dando cono nella movazione

del provvedimeno di adameno delle ragioni del mancao ricorso al mercao, nonché dei

beneci per la colletvià della orma di gesone prescela, anche con rierimeno agli obietvi di

universalià e socialià, di ecienza, di economicià e di qualià del servizio, nonché di otmale

impiego delle risorse pubbliche e precisamene:

A Servizio Trasporo persone

B Servizio Trasporo Scolasco e Trasporo Campo Solare

C Servizio di manuenzione ordinaria e sraordinaria del verde pubblico e manuenzione ordi-

naria del parimonio

D Servizio di pulizia degli immobili comunali

E Servizio di cusodia dei cimieri comunali

F Servizio di supporo nella gesone dei parcheggi pubblici a pagameno

G Servizio reezione scolasca e per gli uen del Campo Solare

CONDIVISE le conclusioni della suddea relazione in merio sia alla congruià che alla convenienza

economica dell’adameno in house providing in quesone, scauren dal bechmarking rispeo

alle vigen convenzioni CONSIP, ai prezzari regionali approva e vigen, ed agli alri parameri di

conrono presi in considerazione e enuo cono del ao che il corrispetvo sabilio risula in

linea con quello previso nei conrat in scadenza al 28/02/2025, pur a rone di una variazione

quanava e qualiava di presazioni e servizi, evidenzia sia nelle relazioni suddee che nel

progeo del Servizio di Global Service da adare;

DATO ATTO che in virù dei nuovi adamen diret alla MARCIANA CIVITAS SRL le spese ineren il

presene provvedimeno per complessivi € 736.174,00 roveranno coperura nanziaria negli

apposi capioli del Bilancio di Previsione 2025/2026, secondo il seguene prospeo:

 anno 2025 periodo dal 01 marzo al 31 dicembre 2025 è pari ad € 420.233,375 olre IVA di

Legge così suddiviso per i seguent servizi:

- € 60.794,64 olre IVA di legge per svolgere il Servizio Trasporo persone

- € 171.986,41 olre IVA di legge per svolgere Servizio di manuenzione ordinaria e

sraordinaria del verde pubblico e manuenzione ordinaria del parimonio
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- € 41.980,025 olre IVA di legge per svolgere Servizio di pulizia degli immobili comunali

- € 38.246,38 olre IVA di legge per svolgere Servizio di cusodia dei cimieri comunali

- € 40.392,00 olre IVA di legge per svolgere Servizio di supporo nella gesone dei

parcheggi pubblici a pagameno

- € 66.833,92 olre iva di legge per svolgere il Servizio di reezione scolasca e reezione

uen Campo Solare

 anno 2025 periodo da 01 marzo al 31 agoso 2025 è pari ad € 93.476,94 olre IVA di Legge

così suddiviso per i seguent servizi:

- € 77.542,46 olre iva di legge per svolgere il Servizio di rasporo scolasco (no al 30

giugno 2025)

- € 15.934,48 rasporo uen Campo Solare (mesi di luglio ed agoso 2025)

 anno 2026 periodo dal 01 gennaio al 30 giugno 2026 è pari ad € 222.463,685 olre IVA di

Legge così suddiviso per i seguent servizi:

- € 11.285,28 olre IVA di legge per svolgere il Servizio Trasporo persone

- € 103.198,17 olre IVA di legge per svolgere Servizio di manuenzione ordinaria e

sraordinaria del verde pubblico e manuenzione ordinaria del parimonio

- € 23.834,805 olre IVA di legge per svolgere Servizio di pulizia degli immobili comunali

- € 22.989,36 olre IVA di legge per svolgere Servizio di cusodia dei cimieri comunali

- € 10.216,80 olre IVA di legge per svolgere Servizio di supporo nella gesone dei

parcheggi pubblici a pagameno

- € 50.939,27 olre iva di legge per svolgere il Servizio di reezione scolasca e reezione

uen Campo Solare;

RITENUTO, perano, di disporre l’adameno in house providing alla MARCIANA CIVITAS SRL dei

succia servizi, nel rispeo dei conenu ondamenali del nuovo conrao generale di servizio di

cui all’allegao 2) del presene provvedimeno e sino al 30/06/2026. Solo relavamene

all’adameno della gesone del servizio di rasposo scolasco la duraa è limiaa al periodo di

empo inercorrene dalla daa di sooscrizione del conrao e sino a 30/06/2025; parimen per

ciò che atene al rasporo degli uen del Campo Solare la duraa è limiaa al periodo di empo

inercorrene dalla daa di sooscrizione del conrao e sino a 31/08/2025;

VISTO il capiolao speciale d'appalo (all. 3) ed i relavi disciplinari dei servizi in esso allega di

seguio elenca:

All. A - Servizio Trasporo persone

All. B - Servizio Trasporo Scolasco e Trasporo Campo Solare

All. C - Servizio di manuenzione ordinaria e sraordinaria del verde pubblico e

manuenzione ordinaria del parimonio

All. D - Servizio di pulizia degli immobili comunali

All. E - Servizio di cusodia dei cimieri comunali
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All. F - Servizio di supporo nella gesone dei parcheggi pubblici a pagameno

All. G - Servizio reezione scolasca e per gli uen del Campo Solare;

VISTA la bozza di conrao di servizio global service ra il Comune di Marciana e la Socieà

Marciana Civias s.r.l.;

VISTA la deliberazione di Consiglio Comunale n. 6 della sedua del 26/02/2025 di approvazione del

Documeno Unico di Programmazione semplicao (DUP) 2025-2027;

VISTA la deliberazione di Consiglio Comunale n. 7 della sedua del 26/02/2025 di approvazione del

Bilancio di Previsione nanziario 2025-2027;

VISTO il parere espresso dell’organo di revisione in daa 26/02/2025, acclarao al proocollo

dell’Ene al n. 3076/2025 e deposiao agli at di queso Ene;

VISTI i pareri di regolarià ecnica e conabile espressi ai sensi dell’ar. 49 decreo legislavo n.

267/2000;

Con l'esio della voazione soo riporaa, espressa in orma palese:

Componen il Consiglio Comunale presen: n. 9

Vo avorevoli: n. 9

Vo conrari: 0

Asenu: 0

D E L I B E R A

1. DI DARE ATTO che le premesse sono pare inegrane e sosanziale del presene

provvedimeno;

2. DI APPROVARE la relazione di cui all’allegao “1”, pare inegrane e sosanziale del presene

ao, denominaa “Relazione conrao di servizio per i servizi pubblici e alre atvià di

ineresse comunale di Global Service. valuazione vanaggi per la colletvià – connesse

esernalià – congruià economica dell’ofera adameno in house - Marciana Civias srl”

concernene l’adameno in house providing a Marciana Civias s.r.l, redaa dai

Responsabili delle Aree 1 e 4 per i rispetvi servizi;

3. DI DISPORRE, perano, nel rispeo dei conenu ondamenali del nuovo conrao di

servizio di cui all’allegao “2”, l’adameno in house providing, decorrene dalla daa di

spulazione del conrao e sino al 30/06/2026, dei seguen servizi srumenali del Comune

di Marciana:

• Servizio Trasporo persone

• Servizio Trasporo Scolasco e Trasporo Campo Solare

• Servizio di manuenzione ordinaria e sraordinaria del verde pubblico e manuenzione

ordinaria del parimonio

• Servizio di pulizia degli immobili comunali

• Servizio di cusodia dei cimieri comunali

• Servizio di supporo nella gesone dei parcheggi pubblici a pagameno
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• Servizio reezione scolasca e per gli uen del Campo Solare;

Solo relavamene all’adameno della gesone del servizio di rasposo scolasco, la

duraa è limiaa al periodo di empo inercorrene dalla daa di sooscrizione del conrao

e sino a 30/06/2025, parimen, per ciò che atene al servizio rasporo degli uen del

Campo Solare la duraa è limiaa al periodo di empo inercorrene dalla daa di

sooscrizione del conrao e sino a 31/08/2025 alla soc. Marciana Civias s.r.l ;

4. DI APPROVARE il capiolao speciale d'appalo (allegao 3) ed i relavi disciplinari (allega A,

B, C, D, E, F, G) dei servizi oggeo di adameno in base a quano sabilio dall’ar. 7,

comma 2 del D.Lgs. 36/2023 che deniscono i singoli corrispetvi da riconoscere alla

socieà per i periodi di cui al precedene puno 3, compabilmene con le previsioni iscrie

in bilancio;

5. DI APPROVARE la bozza di conrao di servizio regolane i rappor ra Marciana Civias s.r.l.

e Comune di Marciana per la gesone in house providing di alcuni servizi ed atvià adae

alla medesima avendo vericao a priori la sussisenza delle condizioni previse dal D.Lgs.

36/2023 e dal D.Lgs. 175/2016 nonché dalle diretve ANAC, quale pare inegrane e

sosanziale del presene ao e di auorizzare i Responsabili di Area alla sooscrizione del

conrao di servizio;

6. DI DARE ATTO che le spese ineren il presene provvedimeno per complessivi €

736.174,00, roveranno coperura nanziaria negli apposi capioli del Bilancio di

Previsione 2025/2026, secondo il seguene prospeo:

 anno 2025 periodo dal 01 marzo al 31 dicembre 2025 è pari ad € 420.233,375 olre

IVA di Legge così suddiviso per i seguent servizi:

- € 60.794,64 olre IVA di legge per svolgere il Servizio Trasporo persone

- € 171.986,41 olre IVA di legge per svolgere Servizio di manuenzione ordinaria e

sraordinaria del verde pubblico e manuenzione ordinaria del parimonio

- € 41.980,025 olre IVA di legge per svolgere Servizio di pulizia degli immobili comunali

- € 38.246,38 olre IVA di legge per svolgere Servizio di cusodia dei cimieri comunali

- € 40.392,00 olre IVA di legge per svolgere Servizio di supporo nella gesone dei

parcheggi pubblici a pagameno

- € 66.833,92 olre iva di legge per svolgere il Servizio di reezione scolasca e reezione

uen Campo Solare

 anno 2025 periodo da 01 marzo al 31 agoso 2025 è pari ad € 93.476,94 olre IVA di

Legge così suddiviso per i seguent servizi:

- € 77.542,46 olre iva di legge per svolgere il Servizio di rasporo scolasco (no al 30

giugno 2025)

- € 15.934,48 rasporo uen Campo Solare (mesi di luglio ed agoso 2025)

 anno 2026 periodo dal 01 gennaio al 30 giugno 2026 è pari ad € 222.463,685 olre IVA

di Legge così suddiviso per i seguent servizi:

- € 11.285,28 olre IVA di legge per svolgere il Servizio Trasporo persone

- € 103.198,17 olre IVA di legge per svolgere Servizio di manuenzione ordinaria e

sraordinaria del verde pubblico e manuenzione ordinaria del parimonio
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- € 23.834,805 olre IVA di legge per svolgere Servizio di pulizia degli immobili comunali

- € 22.989,36 olre IVA di legge per svolgere Servizio di cusodia dei cimieri comunali

- € 10.216,80 olre IVA di legge per svolgere Servizio di supporo nella gesone dei

parcheggi pubblici a pagameno

- € 50.939,27 olre iva di legge per svolgere il Servizio di reezione scolasca e reezione

uen Campo Solare;

7. DI DARE MANDATO ai Responsabili delle Aree, per i servizi di loro compeenza, all’adozione

degli at gesonali conseguen e unzionali all’esecuzione della presene deliberazione nel

rispeo dei suoi conenu ondamenali;

8. DI DARE MANDATO ai Responsabili dell’Area 1 e 4 alla spulazione del conrao in orma di

scriura privaa;

9. DI GARANTIRE un’adeguaa inormazione ai ciadini del Comune di Marciana in merio alle

caraerische ed alla gesone dei servizi in quesone secondo quano previso dalla

normava mediane pubblicazione della relazione di cui all’allegao “1” sul sio isuzionale

dell’Ene;

10. DI PROVVEDERE agli adempimen conempla dal c. 5 dell’ar. 23 del D. Lgs. 36/2023 a

enore del quale: “5. Con proprio provvedimeno l'ANAC individua le inormazioni che le

sazioni appalan e gli en conceden sono enu a rasmeere alla Banca da nazionale

dei conrat pubblici araverso le piaaorme elemache di cui all'arcolo 25. Gli obblighi

inormavi di cui al primo periodo riguardano anche gli adamen diret a socieà in

house di cui all'arcolo 7, comma 2.”;

Il Presidene del Consiglio Comunale pone, quindi, a voazione la proposa di rendere il presene

ao immediaamene eseguibile.

Perano,

IL CONSIGLIO COMUNALE

Udia la proposa,

Con la seguene voazione:

Presen n. 9

Voan n. 9

Favorevoli n. 9

Asenu n. 0

Conrari n. 0

DELIBERA

DI RENDERE il presene provvedimeno immediaamene eseguibile ai sensi dell’ar. 134, comma 4,

del D.Lgs. n. 267/2000.

La sedua si chiude alle ore 17:50.
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Leo, conermao e sooscrio.

FIRMATO

IL SINDACO

DR. BARBI SIMONE

FIRMATO

IL SEGRETARIO COMUNALE

DR. D’AMBROSIO MATTEO

Documeno prodoo in originale inormaco e frmao digialmene ai sensi dell'ar. 20 del "Codice

dell'amminisrazione digiale" (D.Leg.vo 82/2005).
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ALLEGATO 1

COMUNE DI MARCIANA

Provincia di Livorno

***

RELAZIONE CONTRATTO DI SERVIZIO
PER I SERVIZI PUBBLICI ED ALTRE ATTIVITA’

DI INTERESSE COMUNALE DI GLOBAL SERVICE.
VALUTAZIONE VANTAGGI PER LA COLLETTIVITA’,

CONNESSE ESTERNALITÀ,
CONGRUITÀ ECONOMICA DELL’OFFERTA.
AFFIDAMENTO IN HOUSE ALLA SOCIETÀ

MARCIANA CIVITAS SRL

1
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1. Premessa
Il presene documeno rappresena la relazione/isruoria in merio al nuovo conrao di "Global

Service".

La relazione è redaa ai sensi dell’ar. 7 del decreo legislavo 31 marzo 2023, n. 36. Tale

disposizione normava prevede che “2. Le sazioni appalan e gli en conceden possono adare

direamene a socieà in house lavori, servizi o forniure, nel rispeo dei principi di cui agli arcoli 1, 2

e 3. Le sazioni appalan e gli en conceden adoano per ciascun adameno un provvedimeno

movao in cui danno cono dei vanaggi per la colletvià, delle connesse esernalià e della

congruià economica della presazione, anche in relazione al perseguimeno di obietvi di

universalià, socialià, ecienza, economicià, qualià della presazione, celerià del procedimeno e

razionale impiego di risorse pubbliche. In caso di presazioni srumenali, il provvedimeno si inende

sucienemene movao qualora dia cono dei vanaggi in ermini di economicià, di celerià o di

perseguimeno di ineressi sraegici. I vanaggi di economicià possono emergere anche mediane la

comparazione con gli sandard di riferimeno della socieà Consip S.p.a. e delle alre cenrali di

commienza, con i parameri uciali elabora da alri en regionali nazionali o eseri oppure, in

mancanza, con gli sandard di mercao.”.

Si riene necessario in primo luogo evidenziare il conenuo della Senenza del Consiglio di Sao: n.

3554 del 18 luglio 2017, con la quale la Sez. V, è inervenua su una duplice serie di quesoni

riguardan l’adameno direo di servizi pubblici a socieà “in house providing”.

Per un verso, la decisione si è soermaa sulla legitmià di ale scela, anche in assenza di movi

osavi all’indizione di una gara pubblica ed al correlavo ricorso al mercao.

In al senso, la pronuncia aderisce all’orienameno che esclude la naura eccezionale

dell’adameno in house.

Per alro verso, il Consiglio di Sao si è, impliciamene, pronunciao sul concreo rilevameno del

requisio del “conrollo analogo”, disconoscendone ogni apriorisca ed asraa valuazione.

Le coordinae ermeneuche racciae dal giudice amminisravo negano, quindi, ogni dignià

giuridica al meodo di rilevameno che a leva sull’asrao crierio quanavo dell’enà della quoa

parecipava. Di conseguenza, l’inegrazione del requisio posula l’accerameno dell’eetvo

inusso decisionale e diretvo sulla socieà adaaria da pare dell’ene pubblico parecipane. I

conenu della decisione sono indica nella noa di chiusura.

Il documeno è organizzao in modo ale da ornire:

- Il quadro normavo di rierimeno

- I servizi

- Le caraerische dei servizi

- Le movazioni della scela

- Le ragioni del ricorso all’auoproduzione mediane adameno in house .

- Sussisenza delle condizioni per l’adameno direo "in house"

- Verica dei vanaggi per la colletvià, delle connesse esernalià e della congruià economica

- Considerazioni nali

2. Il quadro normavo di rierimeno
La normava nazionale dei servizi pubblici negli ulmi anni è saa oggeo di ore rasormazione

che ha inciso pesanemene sulla originaria disciplina conenua negli arcoli 112 e 113 d.lgs.

267/2000.

Dopo l'abrogazione reerendaria dell'ar. 23 bis del d.l. 112/2008 "servizi pubblici locali di rilevanza

economica", il legislaore ha disposo una nuova disciplina conenua nel decreo legislavo 23

dicembre 2022, n. 201.
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L’esposizione di quano richieso dall’ar. 7 del decreo legislavo 31 marzo 2023, n. 36. rova le sue

ondamena su una disamina della normava vigene in ema di socieà "in house providing".

Il nuovo Codice dei Conrat e delle concessioni, D. Lgs. 36/2023, ha recepio la nuova disciplina in

maeria di “in house providing” deaa dalle Diretve UE nn. 23, 24 e 25 del 2014 in maeria di

concessioni e appal dei seori ordinari e speciali.

Il nuovo Codice inroduce diverse novià anche in ema di adamen diret. L’ar. 12 diretva n.

2014/24/UE, recependo i presuppos elabora nel corso degli anni dalla giurisprudenza comuniaria

in maeria di adamen diret ed i principi conenu nelle ciae Diretve, prevede che le

concessioni o gli appal pubblici, nei seori ordinari o speciali, aggiudica da un’amminisrazione

aggiudicarice o da un ene aggiudicaore ad una persona giuridica di dirio pubblico o di dirio

privao non rienrano nell’ambio di applicazione della diretva appal quando siano soddisae

ue e conemporaneamene le seguen condizioni:

1. un’amminisrazione aggiudicarice o un ene aggiudicaore esercia sulla persona giuridica di cui

raasi un “conrollo analogo” a quello eserciao sui propri servizi: ai sensi dell’ar. 2 c. 1 l. c) del D.

Lgs. n. 175/2016 sussise “conrollo analogo” qualora l’amminisrazione esercia su una socieà un

conrollo analogo a quello eserciao sui propri servizi eserciando un’inuenza deerminane, sia

sugli obietvi sraegici, che sulle decisioni signicave della socieà conrollaa. Il “conrollo analogo”

può essere anche eserciao da una persona giuridica diversa dall’amminisrazione aggiudicarice, a

sua vola conrollaa da ques’ulma (il c.d. “conrollo analogo indireo”);

2. olre l’80% dell’atvià della persona giuridica conrollaa è eeuaa nello svolgimeno dei

compi ad essa ada dall’amminisrazione aggiudicarice conrollane o da un ene aggiudicaore,

nonché da alre persone giuridiche conrollae dall’amminisrazione aggiudicarice di cui raasi; per

deerminare ale percenuale, deve essere ao rierimeno, di norma, al aurao oale medio per i

re anni preceden l’aggiudicazione dell’appalo o della concessione;

3. nella persona giuridica conrollaa non vi è alcuna parecipazione direa di capiali priva, ad

eccezione di orme di parecipazione che non comporano conrollo o poere di veo, prescrie dalle

disposizioni legislave nazionali, in conormià dei raa, che non eserciano un’inuenza

deerminane sulla persona giuridica conrollaa.

Le norme vigen prevedono che nelle movazioni del provvedimeno di adameno si debba dare

cono dei vanaggi per la colletvià, delle connesse esernalià e della congruià economica della

presazione, anche in relazione al perseguimeno di obietvi di universalià, socialià, ecienza,

economicià, qualià della presazione, celerià del procedimeno e razionale impiego di risorse

pubbliche. In caso di presazioni srumenali, il provvedimeno si inende sucienemene movao

qualora dia cono dei vanaggi in ermini di economicià, di celerià o di perseguimeno di ineressi

sraegici. I vanaggi di economicià possono emergere anche mediane la comparazione con gli

sandard di rierimeno della socieà Consip S.p.a. e delle alre cenrali di commienza, con i

parameri uciali elabora da alri en regionali nazionali o eseri oppure, in mancanza, con gli

sandard di mercao.

Nel caso in argomeno si raa di ormulare un nuovo conrao, dopo circa 20 anni di servizi svol,

con l'obietvo di migliorare e ssare i cardini conrauali per un periodo medio (3 anni), in grado di

dare maggiore sabilià sia ecnica che gesonale/economica.

3. I servizi
Il conrao, in argomeno, riguarda i seguen servizi:

a) Servizio Trasporo persone

b) Servizio Trasporo scolasco e rasporo uen del Campo Solare
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c) Servizio Manuenzione ordinaria e sraordinaria del verde pubblico e manuenzione ordinaria

del parimonio

d) Servizio di pulizia degli immobili comunali

e) Servizio di cusodia dei cimieri comunali

) Servizio di supporo nella gesone dei parcheggi pubblici a pagameno

g) Servizio reezione scolasca e per gli uen del Campo Solare.

4. Le caraerische dei servizi
Le caraerische principali dei servizi sono riporae nel seguio, al puno 8 della presene relazione.

Le atvià dei servizi svol sono inegrae ed aumenae per meglio soddisare le esigenze dei

ciadini e migliorare i servizi sessi.

5. Inroduzione alle movazioni di scela del Global Service
MARCIANA CIVITAS srl gessce i servizi in argomeno con buoni risula ed ha dimosrao una

discrea gesone anche nell'ambio di atvià diverse da quelle espliciamene indicae nei conrat

previgen.

Il manenimeno dei servizi in adameno a MARCIANA CIVITAS nasce dalla volonà di dare

connuià e essibilià agli sessi in quano una gesone coordinaa e con un unico cenro

"direzionale" compora sicure economie anche nella gesone praca delle diverse problemache

legae alla presazione dei servizi medesimi.

Inolre, dao ao che mol adempimen relavi al conrao in argomeno sono rivol a asce sociali

delicae e sensibili (rasporo scolasco, scuole, parchi), si riene molo conveniene che il personale

sia ben idencao, coordinao dall'azienda pubblica di rierimeno del Comune (con personale

sabile e conosciuo), ad eseguire le presazione suddee.

La scela di coprire i servizi in unico conrao di global service scaurisce dalla volonà di gesre

sempre di più le esigenze del ciadino in modo sinergico, ecace ed eciene olre che di garanre

la sicurezza e gli adempimen normavi con un "doppio conrollo", in grado di rendere

maggiormene ecace il manenimeno in sicurezza del parimonio.

La duraa del conrao di re (3) anni compora anche una maggiore sabilià nei prezzi i quali sono

sa concorda, in via prioriaria, come ssi e non modicabili nell'arco di duraa conrauale. Le

migliorie inrodoe al conrao, quali ad esempio, l'ulizzo di un prezzario più adeguao alle eetve

necessià dell'Ene, comporano un noevole aumeno dell'ecienza del conrao, anche soo il

prolo economico.

Inolre, un conrao di media duraa pora MARCIANA CIVITAS ad avere una migliore capacià di

negoziazione; queso comporerà anche una possibilià di liberare risorse economiche e umane in

grado di migliorare uleriormene la qualià del servizio verso il Comune.

In generale, con il nuovo conrao proposo, si otene:

- una più coerene ed appropriaa gesone degli immobili comunali, del verde, dei servizi

scolasci e cimieriali;

- un miglior servizio alla ciadinanza mediane il servizio di "prono inerveno" in qualsiasi

ambio suddeo;

- il migliorameno delle atvià di monioraggio, di rendiconazione dei da e di inormazione;

- il migliorameno ed una maggior empesvià nella risoluzione delle

conesazioni/conroversie;

- un migliorameno di immagine, ecacia ed ecienza nelle atvià manuenve che, di

ao, hanno un impao posivo sulla colletvià;

- il sosegno alla realizzazione di srumen/suppor inormaci per il necessario

ammodernameno e migliorameno della gesone sia degli impian sia degli immobili;
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- risparmi da pare dell'Amminisrazione Comunale in quano MARCIANA CIVITAS srl si a carico

di ut i cos gesonali relavi alle atvià ecnico/amminisrave/conabili, disponendo di

una sruura ecnica ed amminisrava qualicaa e di un sisema di conabilià analica e di

rendiconazione dei da per singola commessa di inerveno.

Tuo quano sopra compora dei sicuri beneci per la colletvià, in parcolar modo a livello di

ruizione in sicurezza del parimonio comunale da pare anche di asce sensibili della popolazione (ad

es. rasporo scolasco, scuole, parchi).

Inolre, con il migliorameno e l'incremeno dei servizi svol, si rende eciene ed ecace (in quano

coordinaa da un unico cenro) la sruura dei servizi oer a giovameno di ua la colletvià.

La orma di gesone in argomeno, quindi, anche con rierimeno agli obietvi di universalià e

socialià, di ecienza, di economicià e di qualià del servizio, nonché di otmale impiego delle

risorse pubbliche, risula opporuna.

Grazie alle modiche sruurali avviae negli ulmi anni, la socieà MARCIANA CIVITAS srl è nelle

condizioni di legitmare pienamene gli adamen in house providing. Essa, inat, presena le

caraerische di:

- essere ineramene in mano pubblica;

- garanre le regole e gli srumen per il conrollo analogo;

- svolgere l’atvià prevalenemene per il Comune, suo socio;

- erogare servizi che riguardano esclusivamene servizi pubblici locali.

Tali elemen, in buona sosanza, consenono di coniugare le esigenze di ecienza, ecacia,

economicià e compevià dei servizi eroga con l’ineresse pubblico ad eserciare un conrollo

sringene sull’organizzazione degli sessi mezzi di produzione dei servizi.

Ed inat, ramie il ricorso all’auoproduzione, l’Ene Locale si assicura un conrollo sul soggeo

erogaore non dierene da quello eserciao nei conron dei propri servizi.

Ciò consene, in primo luogo, un’inuenza direa sull’organizzazione del servizio e sulla sessa

sruura che lo eroga, permeendo all’Ene Locale di modulare discrezionalmene l’aeggiarsi del

servizio sesso in unzione delle esigenze, empo per empo esisen, della colletvià locale.

Tale risulao non sarebbe conseguibile mediane l’adameno di una concessione a erzi, giacché si

raerebbe pur sempre di un rapporo conrauale ra gure disne, che implica, necessariamene,

una maggiore rigidià nei rappor. L’Adameno in house di cui raasi risula rispeoso, alresì, dei

principi del risulao, della ducia e dell’accesso al mercao, nei ermini che seguono:

- Principio del risulao: è disciplinao dall’ar. 1 del nuovo codice appal e rappresena una

delle novià più impaan dello sesso; si raduce nel perseguire la massima empesvià

nell’adameno ed esecuzione di un conrao pubblico ricercando il migliore rapporo

possibile ra qualià e prezzo, nel rispeo dei principi di legalià, rasparenza e concorrenza; il

principio del risulao, secondo il legislaore, cosuisce auazione, nel seore dei conrat

pubblici, del principio del buon andameno e dei correla principi di ecienza, ecacia ed

economicià;

- Principio della ducia: è disciplinao dall’ar. 2 del nuovo codice ed è nalizzao a avorire e

valorizzare l'iniziava e l'auonomia decisionale dei unzionari pubblici, con parcolare

rierimeno alle valuazioni e alle scele per l'acquisizione e l'esecuzione delle presazioni

secondo il principio del risulao;

- Principio dell'accesso al mercao: è disciplinao dall’ar. 3 del nuovo codice e richiede di

avorire, da pare delle sazioni appalan e degli en conceden, l'accesso al mercao degli
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operaori economici nel rispeo dei principi di concorrenza, di imparzialià, di non

discriminazione, di pubblicià e rasparenza, di proporzionalià.

Uleriori elemen, che giuscano l’adameno in house, sono lega a aori di ordine economico-

nanziario e in parcolare:

- la connuià: la possibilià di preservare gli auali adamen in essere ornisce basi solide ai

proget di rilancio recenemene avvia;

- la specializzazione: il manenimeno in capo a Marciana Civias s.r.l. dei servizi assegna

consene di avere un unico inerlocuore araverso l’uniarieà della sruura organizzava, la

complemenarieà dei ruoli e delle proessionalià, inegrazione dei processi oriena alla

crescia di qualià, ecienza e razionalizzazione nell’esercizio delle unzioni e nell’erogazione

dei servizi medesimi

- la razionalizzazione dei cos: la conservazione in capo a Marciana Civias della olarià dei

servizi ges nell’ulmo venennio crea alresì i presuppos per assicurare una ragionevole

cerezza di inroi e genera, di conseguenza, le condizioni indispensabili per sviluppare

economie e sinergie uli alla riduzione sruurale dei cos di gesone;

- la conoscenza del erriorio;

- il Know How acquisio negli anni.

6. Le condizioni per l’adameno direo "in house"
I requisi richies dalla normava europea per l'adameno direo "in house" prevedono:

1) che nelle socieà conrollae non vi sia alcuna parecipazione direa di capiali priva, ad eccezione

di orme di parecipazione che non comporno conrollo o poere di veo e che non esercino

un’inuenza deerminane sulla persona giuridica conrollaa;

2) che olre l’80% dell’atvià della persona giuridica conrollaa sia eeuaa nello svolgimeno dei

compi ad essa ada dall’amminisrazione aggiudicarice conrollane o da un ene aggiudicaore,

nonché da alre persone giuridiche conrollae dall’amminisrazione aggiudicarice;

3) che l'ene adane eserci sulla socieà un conrollo analogo a quello eserciao sui propri uci.

In relazione a quano si può aermare che:

 riguardo al requisio 1), i capiali di MARCIANA CIVITAS sono al 100% di proprieà del Comune

di Marciana;

 riguardo al requisio 2), la socieà MARCIANA CIVITAS svolge la prevalenza delle proprie

atvià in avore del comune socio. La disciplina dei servizi ada e la regolamenazione dei

conseguen rappor economico-nanziari risulano da apposio conrao di servizio con

allega i vari disciplinari;

 riguardo al requisio 3), MARCIANA CIVITAS è una socieà operane in regime di “in house

providing” del Comune socio, ovvero sooposa a conrollo analogo, nel rispeo della

normava vigene, in quano l’ Amminisrazione esercia sulla persona giuridica, di cui raasi,

un conrollo analogo a quello da essa eserciao sui propri servizi (inuenza deerminane sia

sugli obietvi sraegici, sia sulle decisioni signicave).

Inolre ai sensi dell’ar. 192, comma 1 del D. Lgs. n. 50/2016 il Comune ha presenao in daa

04/12/2019 all’ANAC domanda di iscrizione nell’elenco delle amminisrazioni aggiudicarici e degli

en aggiudicaari che operano mediane adamen diret nei conron delle socieà in house.

L’ANAC ha ricevuo la domanda con idencavo n. 2622 pro. n. 0097403. L’ANAC con deliberazione

20/09/2017 n. 95, al puno 9.2 sabilisce che a parre dal 30 oobre 2017 la presenazione della

domanda di iscrizione cosuirà presupposo legitmane l’adameno in house e, perano,
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l'adameno "in house" a MARCIANA CIVITAS è assoluamene compabile con la normava vigene.

Peralro il c. 5 dell’ar. 23 del D. Lgs. 36/2023 prevede quano segue: “5. Con proprio provvedimeno

l'ANAC individua le informazioni che le sazioni appalan e gli en conceden sono enu a

rasmeere alla Banca da nazionale dei conrat pubblici araverso le piaaforme elemache di

cui all'arcolo 25. Gli obblighi informavi di cui al primo periodo riguardano anche gli adamen

diret a socieà in house di cui all'arcolo 7, comma 2.”

In relazione, alresì, all'assenza di vocazione commerciale si specica che l’oggeo sociale di

MARCIANA CIVITAS, evidenzia, come si è deo, che ra i servizi ondamenali rienrano quelli di cui al

conrao in argomeno (a olo esemplicavo e non esausvo: servizi Global Service e di Faciliy

Managemen inesa come erogazione di servizi all’edicio, gesone delle atvià cimieriali,

realizzazione gesone e manuenzione del verde pubblico, eeuazione di servizi e di atvià varie di

pulizia, gesone e manuenzione ordinaria del parimonio di ineresse pubblico, servizi di

manuenzione e gesone apparecchiaure, impian e re di po elerico ed alri, Trasporo,

reezione scolasca).

Si deduce che le socieà MARCIANA CIVITAS , nelle ves di socieà a oale parecipazione pubblica

(100%), si congura quale socieà in linea con i principi dea dall’ar. 7 del D. Lgs. n. 36/2023, sia

per quano riguarda le atvià gesonali svole, sia per i modelli di "governance" che presena e per

le relazioni organizzave e unzionali che caraerizzano lo sauo sociale.

Inne si riene che sussisano ampiamene le ragioni richiese dalle normava vigene per

l'adameno del servizio sopra descrio secondo il modello "in house providing". Ciò anche in

ragione del ao che:

 nella specie sussisono i requisi comuniari per l'adameno "in house";

 il modello "in house providing" consene di eeuare sui servizi un maggior conrollo, più

incisivo e penerane rispeo all'appalaore privao.

Inolre la socieà risula essere in possesso di una serie di caraerische che garanscono la correa

e conveniene esecuzione del servizio e in parcolare:

 capacià di ornire servizi nel rispeo dei principi di economicià, ecienza ed ecacia, a

prezzi concorrenziali e comunque compevi;

 ha una gesone in equilibrio;

 presena una siuazione economico e parimoniale solida che consene l'auosucienza

gesonale;

 possiede una doazione organica adeguaa alla gesone del servizio;

 è in grado di ornire presazioni di elevao livello qualiavo nel rispeo degli obblighi generali

del servizio.

7. Marciana Civias s.rl.
7.1 Il percorso sorico della socieà

La Socieà Marciana Civias s.r.l., con sede legale in Marciana, Via Sana Croce n.34 è iscria al

Reperorio Economico Amminisravo presso la Camera di Commercio di Livorno al n. 132974 a

seguio di Deliberazione di Consiglio Comunale n. 7 del 13/04/2005 con la quale si è sabilio di

cosuire, ai sensi dell’arcolo 2463 del codice civile la Socieà Marciana Civias srl. a prevalene

capiale pubblico, allo scopo di gesre alcuni servizi pubblici municipali.

Con Delibera di Consiglio Comunale n. 7 del 09/06/2015 il Comune di Marciana è divenao Socio

Unico della Parecipaa Marciana Civias s.r.l. e con la deliberazione di Consiglio Comunale n. 40 del

09/06/2015 si è proceduo ad approvare il nuovo sauo della socieà.

servizi conenu nello sauo adamen disciplinar

e ecnico

congruià

economi

8

copia informatica per consultazione



ca

Salvaguardia ambienale e sua sanicazione,

l’igiene urbana e le atvià ineren, ivi compreso

il servizio di raccola dierenziaa e non, di

qualsivoglia genere di riuo, ivi incluso il

rasporo ai relavi impian di conerimeno di

qualsiasi specie, genere e naura, in conormià

alla normava di seore

si

parzialmene
si

Servizi di riprisno ambienale e/o lega alla

salvaguardia del decoro urbano

si

parzialmene
si

Servizi di pulizia dei paesi, srade, spiagge,

parcheggi ed aree pubbliche in genere
no no

Servizi di gesone e manuenzione del verde si si

Manuenzione e/o pulizia immobili di proprieà

comunale o comunque nella disponibilià

dell’ene

si si

Servizi complemenari e di supporo alle predee

atvià in maeria ambienale e/o di igiene

urbana

si

parzialmene
si

Gesone mense/reezione scolasca si si

Gesone impian sporvi no no

Gesone di musei, eari, biblioeche e di ogni

alra sruura connessa con le preceden atvià
si si

Servizi di rasporo pubblico locale (scuolabus,

marebus)
si si

Gesone di maniesazioni, speacoli, iniziave

ed even in genere, compreso il servizio di

caering

no no

Gesone dei servizi cimieriali si si

Gesone parcheggi e servizi ausiliari al raco,

incluso i servizi ausiliari del raco,

manuenzione del mano sradale, segnaleca,

manuenzione del verde, ossi, seneri, ec.

si si

Servizi complemenari e di supporo alle atvià

urische
si si

Servizi complemenari e di supporo alle atvià

del Parco dell’Arcipelago Toscano
no no

7.2 Bilancio d’esercizio
Il bilancio d’esercizio della Socieà chiuso al 31.12.2023 come risula dalla relazione della gesone

indica che il valore della produzione per l’anno 2023 è di € 858.602,00 e quindi in deciso aumeno

rispeo al medesimo dao 2022. La socieà chiude enrambi gli esercizi con un ule di esercizio.

Cono economico 31-12-2023
31-12-

2022

A)Valore della produzione

1) Ricavi delle vendie e delle presazioni 848.833 802.423

5)alri ricavi e proven
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alri 9.769 9.077

Toale valore della produzione 858.602 811.500

B)Cos della produzione

6) per maerie prime,sussidiarie, di consumo e merci 57.984 46.305

7) per servizi 106.985 86.030

8) per godimeno di beni di erzi 47.223 46.277

9) per il personale

a) salari e spendi 411.422 380.911

b) oneri sociali 133.258 120.522

c), d), e) raameno di ne rapporo, raameno di

quiescenza, alri cos del personale

30.865 41.292

c) raameno di ne rapporo 30.865 41.292

Toale cos per il personale 575.545 542.725

10) ammoramen e svaluazioni a), b), c) ammorameno

delle immobilizzazioni immaeriali e maeriali, alre

svaluazioni delle immobilizzazioni

40.587 62.295

a) ammorameno delle immobilizzazioni immaeriali 1.900 1.900

b) ammorameno delle immobilizzazioni maeriali 38.687 60.395

Toale ammoramen e svaluazioni 40.587 62.295

11) variazioni delle rimanenze di maerie prime,

sussidiarie, di consumo e merci

(850) -

14) oneri diversi di gesone 6.234 4.371

Toale cos della produzione 833.708 788.003

Dierenza ra valore e cos della produzione (A - B) 24.894 23.497

C) Proven e oneri nanziari

16) alri proven nanziari

d) proven diversi dai preceden

alri 22 -

Toale proven diversi dai preceden 22 -

Toale alri proven nanziari 22 -

17) ineressi e alri oneri nanziari

alri 217 3.539

Toale ineressi e alri oneri nanziari 217 3.539

Toale proven e oneri nanziari (15 + 16 - 17 + - 17-bis) (195) (3.539)

Risulao prima delle impose (A - B + - C + - D) 24.699 19.958

20) Impose sul reddio dell'esercizio, corren, dierie e

ancipae

impose corren 8.695 8.189

Impose relave a esercizi preceden 8.365 2.028

Toale delle impose sul reddio dell'esercizio, corren,

dierie e ancipae

17.060 10.217

21) Ule (perdia) dell'esercizio 7.639 9.741

7.3 Da sull'occupazione
La Socieà nell'esercizio 2023 ha avuo alle proprie dipendenze diciassee unià lavorave assune a

empo indeerminao e più precisamene:

- cinque operai ull-me;
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- uno quadro ull me;

- quaro aus par-me;

- uno cuoco/ausa ull me

- cinque addee pulizie/mensa /accompagnameno par-me;

- uno addeo ai cimieri comunali par-me;

Inolre, sempre nello sesso esercizio, ha alresì inraenuo rappor di lavoro con:

- see assun a empo deerminao, per brevi periodi.

Tipologia impiego Numero

medio

Operai 5

Quadro 1

Aus 4

Addee pulizia/mense/accompagnameno/inopoin 5

Addet cimieri comunali 1

Ausiliari alla sosa 2

Addet circuio culurale 2

Toale dipenden 20

Come si evidenzia dalla abella soosane, la spesa, relava al personale della Marciana Civias, ha

manenuo nel corso dei vari anni un livello cosane di adamen di servizi. Anche a seguio di nuovi

adamen Marciana Civias ha manenuo nel corso degli anni l’equilibrio economico e nanziario

richieso dalle normave vigen.

Anno

Coso del

personale in

Euro

Nuovi servizi Servizi cessa

2014 184.532

2015 197.826

2016 213.668
Raccola dierenziaa pora a pora

manuale cenri sorici

2017 316.207
Trasporo scolasco, rasporo campi solari

esvi e marebus esvi

2018 450.759
Servizio gesone circuio culurale, gesone

parcheggi a pagameno e cimieri comunali

2019 520.116

2020 460.338

2021 519.887

Raccola dierenziaa

pora a pora manuale

cenri sorici

2022 542.725

2023 575.545 Reezione scolasca

In ulmo per poer ornire una visione complessiva che permea di risconrare le eetve economie

di scala si specica che alcuni dipenden svolgeranno lavori in seori diversi ad esempio le 5 persone

addee alla pulizia immobili comunali, svolgono alresì compi relavi alla reezione scolasca,

accompagnameno alunni e ausiliari alla sosa. Sesso discorso vale per gli aus che all’occorrenza

saranno impiega a supporo dei giardinieri per la manuenzione del verde pubblico.
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8. Analisi dell’oera della Marciana Civias s.r.l.
I seguen capioli esplicano le analisi e considerazioni eeuae per valuare la convenienza dei

servizi resi dalla Marciana Civias srl, di seguio ripora:

a) Servizio Trasporo persone

b) Servizio Trasporo scolasco e rasporo Campo Solare

c) Servizio Manuenzione ordinaria e sraordinaria del verde pubblico e manuenzione ordinaria

del parimonio

d) Servizio di pulizia degli immobili comunali

e) Servizio di cusodia dei cimieri comunali

) Servizio di supporo nella gesone dei parcheggi pubblici a pagameno

g) Servizio reezione scolasca e per gli uen del Campo Solare

8.1 Servizio Trasporo persone
Oggeo del servizio

Il servizio consise nel rasporo di persone da e per cenri locali, localià balneari, parcheggi e luoghi

ove si svolgano maniesazioni pubbliche e dovrà essere reso nei modi e empo unzionali alle singole

occorrenze, di vola in vola discusse e pianicae.

Le linee di servizio sono in parcolare:

– servizio Mare&Shopping;

– servizio Marebus;

– servizio MoviMarciana;

– servizio navea a supporo di even e maniesazioni;

Premesse all’analisi

L'analisi è enua in modo congiuno con il servizio rasporo scolasco in quano la socieà è

sruuraa in modo da riparre i cos degli auobus e del personale su più servizi, per aumenare

l'ecienza.

La base di conrono presa a rierimeno sono alcuni sudi eeua per il calcolo dei cos sandard

del Trasporo Pubblico Locale, che, sulla base delle modellizzazioni maemache implemenae,

sabiliscono il coso per Km medio delle socieà di rasporo pubblico; ale paramero viene

conronao con il coso a Km applicao dalla socieà al Comune di Marciana.

Dao il po di servizio eeuao e lo sviluppo del erriorio e delle linee sul comune di Marciana il

conrono viene ao sui cos del servizio urbano.

Linee rasporo persone periodo 01.03.2025 - 30.06.2026

Mare&Shopping
Il servizio Mare&Shopping deve essere eeuao, salvo diversa indicazione dell’Amminisrazione,

ogni maredì e giovedì dal 2 gennaio al 12 giugno e dal 2 oobre al 30 dicembre, esvi esclusi.

Il servizio parrà dal 1 marzo 2025 e erminerà il 30 giugno 2026.

La raa oggeo del servizio è la seguene: da Pomone (solo su prenoazione eleonica, alrimen

pare da Colle d’Orano) a Marciana Marina, via S. Andrea – Marciana – Poggio. Sono previse ermae

inermedie, come indicae nel prospeo soo riporao.

ANDATA RITORNO

POMONTE A chiamaa MARCIANA MARINA 11:25

CHIESSI A chiamaa POGGIO 11:35

COLLE D’ORANO 09:10 MARCIANA 11:40
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PATRESI 09:12 MACIARELLO A chiamaa

SANT’ANDREA (MARE) 09:17 LA ZANCA 11:50

LA ZANCA 09:20 SANT’ANDREA (MARE) 11:55

MACIARELLO A chiamaa PATRESI 12:00

MARCIANA 09:30 COLLE D’ORANO 12:05

POGGIO 09:35 CHIESSI A chiamaa

MARCIANA MARINA 09:45 POMONTE A chiamaa

Di seguio il coneggio indicavo dei giorni e dei km da percorrere per la realizzazione del servizio

Mare&Shopping.

01/03/2025-31/12/2025:

Linea Mare &

Shopping

KM giorno n. giorni Toale KM

52 51 2.652

01/01/2026-30/06/2026:

Linea Mare &

Shopping

KM giorno n. giorni Toale KM

52 48 2.496

Marebus
Il servizio Marebus deve essere eeuao, salvo diversa indicazione dell’Amminisrazione, ut i

giorni (esvi compresi) dal 27 giugno al 31 agoso e con il seguene orario:

POGGIO 8.10 14.20

MARCIANA 8.15 14.25

LA ZANCA 8.25 14.35

SANT’ANDREA 8.35 14.45

LA ZANCA 8.45 14.55

PATRESI 8.48 14.57

COLLE D’ORANO 9.00 10.00 11.30 12.20 15.12 17.00

PATRESI 9.03 10.12 11.32 12.22 15.15 17.02 17.42 18.57

PATRESI MARE 9.06 10.20 11.40 12.30 15.05 15.20 17.10 17.50 19.10

PATRESI 9.10 10.25 11.45 12.35 15.10 15.25 17.15 17.55 19.15

COLLE D’ORANO 11.47 15.12 15.27 16.00 17.57 18.30 19.20

LA ZANCA 9.15 10.30 11.52 12.37 16.05 17.17 18.02 18.35 19.30

SANT’ANDREA 9.25 10.40 12.05 12.50 16.15 17.30 18.15 18.45 19.35

LA ZANCA 9.35 10.50 12.15 12.55 16.25 17.40 18.25 18.55 19.45

COLLE D’ORANO 9.40 10.55 12.20 16.30 18.30

MARCIANA 13.05 20.00

POGGIO

13.10

(su

richie

sa)

20.05

(su

richie

sa)

Di seguio il coneggio indicavo dei giorni e dei km da percorrere per la realizzazione del servizio

Marebus:
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01/03/2025-31/12/2025:

Linea Marebus
KM giorno n. giorni Toale KM

159,7 66 10540,20

01/01/2026-30/06/2026:

Linea Marebus
KM giorno n. giorni Toale KM

159,7 4 638,8

MoviMarciana
Il servizio MoviMarciana deve essere eeuao, salvo diversa indicazione dell’Amminisrazione, ut i

giorni (esvi compresi) dal 1° luglio al 31 agoso 2025 e con il seguene orario:

MARCIANA 19.30 20.35 21.45 22.45 23.00

CABINOVIA

Piazzale
19.32 20.37 21.47 22.47 23.02

POGGIO 19.40 20.45 21.50 22.50 23.20

MARCIANA

MARINA
20.00 21.05 23.35

POGGIO 20.25 21.25 22.15 23.55

CABINOVIA

Piazzale
20.28 21.28 22.18 22.53 23.58

MARCIANA 20.30 21.30 22.20 22.55 24.00

Di seguio il coneggio indicavo dei giorni e dei km da percorrere per la realizzazione del servizio

MoviMarciana:

Linea MoviMarciana
KM giorno n. giorni Toale KM

59,6 62 3695,20

 Mare&Shopping:

- € 9547,2 per il periodo 01/03/2025-31/12/2025;

- € 8985,6 per il periodo 01/01/2026-30/06/2026;

 Marebus:

- € 37.944,72 per il periodo 01/03/2025-31/12/2025;

- € 2.299,68 per il periodo 01/01/2026-30/06/2026;

 MoviMarciana:

- € 13.302,72 per il periodo 01/03/2025-31/12/2025;

 Navee even e maniesazioni: svolo a olo grauio a rone di circa 2.000 km;

ANALISI

L’adameno in house del servizio di Trasporo persone alla socieà Marciana Civias srl risula

preeribile, rispeo al ricorso al mercao, per le seguen peculiarià:

1) Vanaggi per la colletvià

In primo luogo risula qualicane il parcolare rapporo giuridico inercorrene ra l'Ene locale ed il

soggeo adaario, rapporo che consene al Comune di Marciana di espleare un conrollo sul

servizio erogao più incisivo di quello pracabile su di un soggeo erzo. Un conrollo che poremmo

denire di deaglio per la incisiva verica dei suoi sandard presazionali e qualiavi onde valuare
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cosanemene se grazie agli sessi si sanno perseguendo e realizzando gli obietvi di ecienza ed

ecacia che presiedono alla promozione dello sviluppo economico e civile della comunià locale.

Inat essendo la socieà adaaria una parecipaa del Comune, il conrollo eeuao dall’Ene si

esende anche agli at gesonali della socieà con il risulao nale di avorire, in siaa guisa, un

conrollo di deaglio circa l'erogazione dei servizi ada, con parcolare rierimeno alla verica che

i suoi sandard presazionali e qualiavi siano ali da perseguire e realizzare gli obietvi di ecienza

ed ecacia che presiedono alla promozione dello sviluppo economico e civile della comunià locale.

La Marciana Civias srl ha maurao nel corso degli anni un’elevaa esperienza nel seore che

garansce proessionalià e ala qualià del servizio. Il parco veicoli del Gesore è ale da espleare

correamene l’esecuzione del servizio ed assicurare la sosuzione dei mezzi in caso di imprevis di

qualsiasi genere con alri veicoli idonei e con le medesime caraerische dei mezzi sosui. Il

servizio consene il rasporo di anziani e ciadini e uris non auomuni: a al proposio, il

personale conosce il erriorio e le esigenze dei singoli uen, il che garansce un rapporo di ducia

e di sosegno alle asce più deboli.

2) Connesse esernalià

Del personale impiegao nel servizio rasporo persone, n. 2 dipenden su 4 sono residen nel

Comune di Marciana, con imporan ricadue posive sul essuo socio-economico del erriorio.

I mezzi ulizza per il servizio in oggeo sono sa acquisa di recene, perano, sono conormi alla

normava europea in maeria di emissioni di CO2. Perano, la scela degli uen di ricorrere ai servizi

oer ore una valida alernava all’ulizzo di mezzi priva, con noevole impao a avore

dell’ambiene e del raco.

L’uenza prevalene nel periodo esvo è il urisa, ospie delle sruure ricetve del Comune di

Marciana, le quali orono maggiori servizi, con benecio d’immagine della desnazione urisca e

incremeno dell’indoo del urismo.

Inolre, per quano riguarda il servizio Mare Shopping per il ramie dello sesso è possibile garanre

il collegameno setmanale degli abian di ue le razioni del versane occidenale con i principali

cenri abia del Comune nonché del Comune limiroo, con eviden ricadue posive in ermini di

vanaggi sociali ed economici.

3) Congruià economica

La ricerca bibliograca ha evidenziao alcuni sudi e modelli di calcolo per la deerminazione dei cos

sandard nei servizi di Trasporo Pubblico Locale, quali:

 modello Regione Lombardia;

 modello Regione Veneo;

 modello ASSTRA nazionale;

 modello ANAV nazionale;

 modello La Sapienza di Roma;

 modello Boiani;

ut i modelli engono in considerazione sia i cos indusriali diret, che i cos generali e di sruura,

come anche l'incidenza dell'IRAP e dei cos nanziari.

I risula disponibili in leeraura mosrano un coso pari a:

 - modello Regione Lombardia: 4,84 euro/Km;

 −modello Regione Veneo: 4,20 euro/Km;

 −modello ASSTRA nazionale: 5,26 euro/Km;

 −modello ANAV nazionale: 5,22 euro/Km;

 −modello La Sapienza di Roma: 4,25 euro/Km;

 −modello Boiani: 4,83 euro/Km;

per un risulao medio di 4,77 euro/Km.
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Marciana Civias applicherà a avore del Comune di Marciana per gli anni 2025-2027 il prezzo di euro

3,60 euro/Km, rimaso invariao rispeo al conrao Global Service spulao nel 2019, nonosane il

generalizzao aumeno dei prezzi dovu all’inazione.

Nel conrono con i modelli, si evidenzia che il coso del servizio erogao dalla Marciana Civias è di

circa il 25% ineriore al coso medio dei servizi TPL, ed è ra l'alro ineriore al risulao più basso

oenuo ra ut i modelli, ovvero quello della Regione Veneo che sma il coso in 4,2 euro/Km.

Per i movi illusra, la proposa economica risula congruene con il mercao di rierimeno e enuo

cono dei servizi che saranno eeua, conveniene per l’Amminisrazione Comunale di Marciana. Si

riene con ciò d'aver oemperao anche alla verica della scela ra modello in house e ricorso al

mercao. Da ale comparazione risulano alresì eviden i conenu di economicià dell’oera

prodoa dalla Socieà Marciana Civias Srl.

Le movazioni di ale scela gesonale sono le seguen:

• il servizio di rasporo persone ha ue le caraerische per essere considerao un servizio pubblico

locale, in quano è un servizio che sicuramene presena le seguen caraerische:

a) è un servizio impuabile all’Ene locale;

b) il servizio consise nella produzione di un servizio desnao alla comunià locale ed ai

uris;

c) lo scopo del servizio consise nel perseguimeno di ni e scopi sociali e nella promozione

dello sviluppo della comunià locale;

• il Comune di Marciana, alla luce delle preceden considerazioni, in quano Ene adane, ada il

servizio ad un soggeo gesore, enendo presene che si raa di un servizio desnao

poenzialmene ad una universalià di sogget e enendo presene alresì che gli uen desnaari

delle presazioni non rivesono la qualica di par conraen, ma sono uela in quano colletvià e

poraori di un ineresse comune;

• il Comune di Marciana, valua gli ineressi pubblici soesi alla correa gesone del servizio

pubblico locale in disamina inende esprimere la volonà di ulizzare la modalià dell’adameno “in

house” a avore di Marciana Civias srl.

Tue quese considerazioni porano alla conclusione che sussisono ue le ragioni araverso le quali

il Comune di Marciana, nell’esercizio della propria auonomia cosuzionalmene garana e delle

prerogave che ne derivano (quali il principio di auo-organizzazione), possa rienere che

l’adameno in house del servizio di Trasporo persone rappresen comunque la scela più idonea e

conveniene per la colletvià, soo il prolo dell’ecienza, dell’ecacia e dell’economicià della

sessa, per le ragioni speciche sopra illusrae, ricorrendo perano alla proessionalià e alle

capacià organizzave di Marciana Civias S.r.l..

8.2 - Servizio Trasporo scolasco e rasporo Campo Solare
Oggeo del servizio

I servizi presi in esame sono ut quelli relavi al rasporo scolasco e degli uen del Campo Solare

esvo, nel rispeo del calendario scolasco, delle richiese dell’Isuo Comprensivo G. Gius e degli

indirizzi dell’Amminisrazione.

Premesse all'analisi

L'analisi è enua in modo congiuno con il servizio rasporo persone in quano la socieà è

sruuraa in modo da riparre i cos degli auobus e del personale su più servizi, per aumenare

l'ecienza.

Linee rasporo scolasco periodo 01.03.2025 - 30.06.2025

linee
requenz

a
alunni

Ora

parenz

a

ragio ermae

KM

giorn

o

n.

giorni

KM

setman

a

n.

setman

e

Toal

e KM
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Linea 1ps

a

lun-mar-

mer-gio-

ven

Primaria e

secondaria I°
7,20 PO-SM

CD-PA-

SA-RA-CA
17 5 85 14 1190

Linea 1s r
lun-mer-

ven
Secondaria I° 13,00 SM-PO

RA-SA-

CD-CH
17 3 51 14 714

Linea 1ps r

lun-mar-

mer-gio-

ven

Primaria e

secondaria

I°(solo mar e

gio)

16,00 SM-PO

CA-RA-

SA-PA-

CD

17 5 85 14 1190

Linea 1s a
sab Secondaria I° 7,20 PO-SM

CH-CD-

SA-RA
17 1 17 14 238

Linea 1s r
sab Secondaria I° 13,00 SM-PO

RA-SA-

CD-CH
17 1 17 14 238

Linea 2ps

a

lun-mar-

mer-gio-

ven

Primaria e

secondaria I°
7,30

MM-

SM

FO-CO-

CS-TI-GR-

LA-POG

10 5 50 14 700

Linea 2s r

Lun-mer-

ven
Secondaria I° 13,00

SM-

MM
FO 10 3 30 14 420

Linea 2ps r

lun-mar-

mer-gio-

ven

Primaria e

secondaria

I°(solo mar e

gio)

16,00
SM -

MM

POG-LA-

GR-TI-CS-

CO-FO

10 5 50 14 700

Linea 2s a
sab Secondaria I° 7,30

MM-

SM
FO 10 1 10 14 140

Linea 2s r
sab Secondaria I° 13,00

SM-

MM
FO 10 1 10 14 140

Linea 3m a

lun-mar-

mer-gio-

ven

maerna 14,50
CH -

SM
SA- POG 22 5 110 17 1870

Linea 3m r

lun-mar-

mer-gio-

ven

maerna 14,50
SM -

CH
POG-SA 22 5 110 17 1870

Linea 4p a

lun-mar-

mer-gio-

ven

primaria 7,10 PC - SC

GU-CL-

PC-CP-LI-

AG-MR-

LP

15 5 75 14 1050

Linea 4p r
Lun-mar-

gio-ven
primaria 13,00 SC - PC

LP-MR-

AG-LI-CP-

PC-CL-

GU

15 4 60 14 840

Linea 4p r Lun-mer
Primaria

alcune classi
16,00 SC - PC

LP-MR-

AG-LI-CP-

PC-VG-

CL-GU

15 2 30 14 420

Linea 4p

mensa ar
mer

Primaria

alcune classi

13,00-

14,00

Da scuola CA a

mensa
2 1 2 14 28

Linea 5s a

lun-mar-

mer-gio-

ven

Secondaria I° 7,10 PC - SC

GU-CL-

PC-VG-

CP-LI-

MR-LP

15 5 75 14 1050

Linea 5s r Lun-mar- Secondaria I° 14,00 SC - GU LP-MR- 15 5 75 14 1050
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gio-ven
LI-CP-PC-

CL-GU

Linea 6m a

lun-mar-

mer-gio-

ven

maerna

Procchio
8,10

CA -

MP

FOL-MR-

LI-CL
15 5 75 17 1275

Linea 6m r

lun-mar-

mer-gio-

ven

maerna

Procchio
15,00

MP -

CA

CL-FOL-

MR-LI
15 5 75 17 1275

Toale KM
1639

8

Legenda:Legenda:

PO=PO=

PomoPomo

nene

SM=SM=

ScuolaScuola

MarciaMarcia

nana

MM=MM=

ScuolaScuola

MarcianMarcian

aa

MarinaMarina

CH=CH=

ChiessiChiessi

PC=PC=

ProcchiProcchi

oo

SC=SC=

ScuolaScuola

CampoCampo

CD= ColleCD= Colle

D’OranoD’Orano

PA=PA=

ParesiParesi

SA= S.SA= S.

AndreAndre

aa

RA=RA=

RandoccRandocc

ioio

CA=CA=

CasinCasin

ee

FO=FO=

ForesFores

aleale

CO=CO=

ConadConad

CS=CS=

CampoCampo

sporvsporv

oo

TI=TI=

TimonaiTimonai

aa

GR= ExGR= Ex

GrappaGrappa

LA=LA=

LavacchioLavacchio

POG=POG=

PoggioPoggio

GU=GU=

GualdGuald

aronearone

CL=CL=

CampoCampo

all’Aiaall’Aia

VG=VG=

ValleValle

GranGran

dede

CP=CP=

ColleColle

didi

ProcchProcch

ioio

LI=LI=

LiernoLierno

MR=MR=

MarmiMarmi

LP= LaLP= La

PilaPila

CA=CA=

CampoCampo

nell’Elbnell’Elb

aa

MP=MP=

MaernaMaerna

ProcchioProcchio

FOL=FOL=

FoneFone

alal

leccioleccio

TRASPORTO SCOLASTICO CORRISPETTIVO (CANONE) impor in euro neo ivaimpor in euro neo iva

Linee

A B C=(A*B) D E=(C*D)

KM

setmanali

n.

setmane

oale KM
Coso a KM Canone

Linea 1 255 14 3570 3,60 € 12.852,00

Linea 2 150 14 2100 3,60 € 7.560,00

Linea 3 220 17 3740 3,60 € 13.464,00

Linea 4 167 14 2338 3,60 € 8.416,80

Linea 5 150 14 2100 3,60 € 7.560,00

Linea 6 150 17 2550 3,60 € 9.180,00

1092 16398
Accompagnam

eno alunni
€ 14.663,03

Accompagnameno specializzao dedicao € 3.846,63

Toale rasporo scolastco fno al 30 giugno 2025Toale rasporo scolastco fno al 30 giugno 2025 € 77.542,46€ 77.542,46

Servizio di rasporo Campo Solare esvo
CAMPO SOLARE ESTIVO

Il servizio consiserà nel rasporare gli alunni iscrit al campo solare di Procchio dai pun di raccola

al luogo di svolgimeno del campo solare esvo.

Il servizio di rasporo a avore del campo solare esvo viene erogao nei mesi di luglio ed agoso.

Il campo solare prevede un uscia setmanale per gia a musei e spiagge che Marciana Civias

eeuerà grauiamene.
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Linee rasporo campo solare esvo luglio ed agoso 2025

Linee requenza
Ora

parenza
ragio

KM

giorno
n. giorni

Coso in euro a

KM

Linea

Unica a

Lun-mar-

mer-gio-

ven-

7,30
Pomone -

Procchio
43 45 3,60

Linea

Unica r

Lun-mar-

mer-gio-

ven-

14,45
Procchio -

Pomone
43 45 3,60

TRASPORTO CAMPO SOLARE ESTIVO CORRISPETTIVO (luglio ed agoso 2025) impor in euro neo ivaimpor in euro neo iva

Linee

A B C=(A*B) D E=(C*D)

KM

setmanali

n.

setmane

Toale KM
Coso a KM Canone

Linea Unica 430 9 3870 3,60 13.932,00

Accompagnameno alunni 2.002,48

Toale rasporo campo solare estvoToale rasporo campo solare estvo 15.934,4815.934,48

Analisi

L’adameno in house del servizio di Trasporo persone alla socieà Marciana Civias srl risula

preeribile, rispeo al ricorso al mercao, per le seguen peculiarià:

1. Vanaggi per la colletvià

In primo luogo risula qualicane il parcolare rapporo giuridico inercorrene ra l'Ene locale ed il

soggeo adaario, rapporo che consene al Comune di Marciana di espleare un conrollo sul

servizio erogao più incisivo di quello pracabile su di un soggeo erzo. Un conrollo che poremmo

denire di deaglio per la incisiva verica dei suoi sandard presazionali e qualiavi onde valuare

cosanemene se grazie agli sessi si sanno perseguendo e realizzando gli obietvi di ecienza ed

ecacia che presiedono alla promozione dello sviluppo economico e civile della comunià locale.

Inat essendo la socieà adaaria una parecipaa del Comune, il conrollo eeuao dall’Ene si

esende anche agli at gesonali della socieà con il risulao nale di avorire, in siaa guisa, un

conrollo di deaglio circa l'erogazione dei servizi ada, con parcolare rierimeno alla verica che

i suoi sandard presazionali e qualiavi siano ali da perseguire e realizzare gli obietvi di ecienza

ed ecacia che presiedono alla promozione dello sviluppo economico e civile della comunià locale.

La Marciana Civias srl ha maurao nel corso degli anni un’elevaa esperienza nel seore che

garansce proessionalià e ala qualià del servizio. Il parco veicoli del Gesore è ale da espleare

correamene l’esecuzione del servizio ed assicurare la sosuzione dei mezzi in caso di imprevis di

qualsiasi genere con alri veicoli idonei e con le medesime caraerische dei mezzi sosui. Il

servizio consene il rasporo di bambini in eà prescolare e scolare, con impao posivo sulle

iscrizioni delle scuole del erriorio comunale, considerando anche la dicolà nel reperire alri

operaori del seori disponibili ad operare in un’area vasa e complessa come quella marcianese.

Inolre, il personale conosce il erriorio e le esigenze dei singoli uen, il che garansce un rapporo

di ducia e di sosegno alle amiglie.

Inne, l’auale empo pieno della Scuola Primaria di Marciana smola l’iscrizione di alunni residen

nel Comune limiroo di Marciana Marina, il cui rasporo garansce una maggiore afuenza alla

suddea scuola.

2. Connesse esernalià
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Del personale impiegao nel servizio rasporo persone, n. 2 dipenden sono residen nel Comune di

Marciana, con imporan ricadue posive sul essuo socio-economico del erriorio.

I mezzi ulizza per il servizio in oggeo sono sa acquisa di recene, perano, sono conormi alla

normava europea in maeria di emissioni di CO2. Perano, la scela degli uen di ricorrere ai servizi

oer ore una valida alernava all’ulizzo di mezzi priva, con noevole impao a avore

dell’ambiene e del raco.

3. Congruià economica

La ricerca bibliograca ha evidenziao alcuni sudi e modelli di calcolo per la deerminazione dei cos

sandard nei servizi di Trasporo Pubblico Locale, quali:

 modello Regione Lombardia;

 modello Regione Veneo;

 modello ASSTRA nazionale;

 modello ANAV nazionale;

 modello La Sapienza di Roma;

 modello Boiani;

ut i modelli engono in considerazione sia i cos indusriali diret, che i cos generali e di sruura,

come anche l'incidenza dell'IRAP e dei cos nanziari.

I risula disponibili in leeraura mosrano un coso pari a:

 - modello Regione Lombardia: 4,84 euro/Km;

 −modello Regione Veneo: 4,20 euro/Km;

 −modello ASSTRA nazionale: 5,26 euro/Km;

 −modello ANAV nazionale: 5,22 euro/Km;

 −modello La Sapienza di Roma: 4,25 euro/Km;

 −modello Boiani: 4,83 euro/Km;

per un risulao medio di 4,77 euro/Km.

Marciana Civias applicherà a avore del Comune di Marciana per gli anni 2025-2027 il prezzo di euro

3,60 euro/Km, rimaso invariao rispeo al conrao Global Service spulao nel 2019.

Nel conrono con i modelli, si evidenzia che il coso del servizio erogao dalla Marciana Civias è di

circa il 25% ineriore al coso medio dei servizi TPL, ed è ra l'alro ineriore al risulao più basso

oenuo ra ut i modelli, ovvero quello della Regione Veneo che sma il coso in 4,2 euro/Km.

Per i movi illusra, la proposa economica risula congruene con il mercao di rierimeno e enuo

cono del servizi che saranno eeua, conveniene per l’Amminisrazione Comunale di Marciana. Si

riene con ciò d'aver oemperao anche alla verica della scela ra modello in house e ricorso al

mercao. Da ale comparazione risulano alresì eviden i conenu di economicià dell’oera

prodoa dalla Socieà Marciana Civias Srl.

Le movazioni di ale scela gesonale sono le seguen:

• il servizio di rasporo scolasco e campo solare ha ue le caraerische per essere considerao un

servizio pubblico locale, in quano è un servizio che sicuramene presena le seguen caraerische:

a) è un servizio impuabile all’Ene locale;

b) il servizio consise nella produzione di un servizio desnao alla comunià locale ed ai

uris;

c) lo scopo del servizio consise nel perseguimeno di ni e scopi sociali e nella promozione

dello sviluppo della comunià locale;

• il Comune di Marciana, alla luce delle preceden considerazioni, in quano Ene adane, ada il

servizio ad un soggeo gesore, enendo presene che si raa di un servizio desnao

poenzialmene ad una universalià di sogget e enendo presene alresì che gli uen desnaari
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delle presazioni non rivesono la qualica di par conraen, ma sono uela in quano colletvià e

poraori di un ineresse comune;

• il Comune di Marciana, valua gli ineressi pubblici soesi alla correa gesone del servizio

pubblico locale in disamina inende esprimere la volonà di ulizzare la modalià dell’adameno “in

house” a avore di Marciana Civias srl.

Tue quese considerazioni porano alla conclusione che sussisono ue le ragioni araverso le quali

il Comune di Marciana, nell’esercizio della propria auonomia cosuzionalmene garana e delle

prerogave che ne derivano, possa rienere che l’adameno in house del servizio di Trasporo

scolasco e campo solare rappresen comunque la scela più idonea e conveniene per la colletvià,

soo il prolo dell’ecienza, dell’ecacia e dell’economicià della sessa, per le ragioni speciche

sopra illusrae, ricorrendo perano alla proessionalià e alle capacià organizzave di Marciana

Civias S.r.l..

8.3 - Manuenzione del verde pubblico e manuenzione ordinaria del parimonio pubblico
Oggeo del servizio

Il servizio di manuenzione ordinaria e sraordinaria del verde prevede i lavori, le somminisrazioni e

le presazioni di servizi occorren per svolgere la manuenzione ordinaria del verde comunale,

nonché la manuenzione sraordinaria e concerne l'adameno di atvià quali, a olo non

esausvo:

– Il servizio di salcio dell’erba delle srade del cenro urbano, compreso cenro sorico, ed

exraurbano, dei parchi, dei giardini delle aiuole, delle piazze e degli alri spazi pubblici;

– La manuenzione ordinaria delle aree a verde pubblico dei parchi pubblici;

– La poaura ordinaria delle piane dei cespugli e delle siepi nelle srade urbane ed exraurbane,

piazze e aree pubbliche di proprieà comunale;

– Abbatmen e poaure delle piane nelle srade urbane ed exraurbane, piazze e aree pubbliche di

proprieà comunale;

– Manuenzione delle aiuole decorave pose all'inerno degli sparraco od in alre aree su srade,

piazze, parcheggi o aree verdi di proprieà comunale;

Il servizio di manuenzione ordinaria del parimonio pubblico prevede i lavori, le somminisrazioni e le

presazioni di servizi occorren per svolgere la manuenzione ordinaria del parimonio e concerne

l'adameno di atvià quali, a olo non esausvo:

Inerven di manuenzione ordinaria degli immobili pubblici, ovverosia gli inerven edilizi che

riguardano le opere di riparazione, rinnovameno e sosuzione delle niure degli edici e quelle

necessarie ad inegrare o manenere in ecienza gli impian ecnologici esisen su indicazione della

Sazione Appalane, quali, ad esempio:

 riparazione, sosuzione, rinnovameno (comprese le opere correlae quali guaine, sooondi,

ec.) della pavimenazione eserna e inerna;

 riacimeno, riparazione, neggiaura (comprese le opere correlae) dell’inonaco inerno e

eserno;

 riparazione, sosuzione, rinnovameno, inserimeno evenuali elemen accessori, riniure

necessarie (comprese le opere correlae) degli elemen di riniura delle scale;

 riparazione, sosuzione, rinnovameno, messa a norma del parapeo e della ringhiera;

 riparazione, inegrazione, ecienameno, rinnovameno e/o messa a norma dell’impiano

elerico (se presene in organico personale con adeguaa ormazione e cercazione).

Si evidenzia come il Comune di Marciana abbia provveduo negli anni passa all'adameno, ai sensi

del D. Lgs. 36/2023 e ss.mm.ii., degli appal relavi ai Servizi manuenvi delle singole caegorie

merceologiche, gesendoli oalmene all'inerno dell’Amminisrazione comunale, con aggravi

procedurali e gesonali.
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L'auale Amminisrazione comunale inende invece procedere all'esecuzione delle piccole opere di

manuenzione del parimonio comunale, secondo crieri di economicià anche gesonale, ecacia,

empesvià e correezza, migliorando la programmazione, il conrollo e l'ecacia delle azioni in

capo all'Area Tecnica, aualmene in una ase di riorganizzazione organica.

A ale scopo l'Amminisrazione comunale ha valuao l'esernalizzazione delle atvià ramie la

modalià organizzava cosiddea in house providing, araverso l'individuazione di un soggeo unico

per il servizio di manuenzione del parimonio pubblico.

E' sao quindi dao mandao al Responsabile dell'Area Tecnica di richiedere alla propria socieà

parecipaa, Marciana Civias Srl, avene sede in Marciana (LI) Via Sana Croce n. 34, una proposa

ecnico – economica per il suddeo servizio, da qualicarsi come servizio pubblico locale da svolgersi

secondo la modalià organizzava cosiddea in house providing in conormià alla normava

nazionale e ai principi dell'ordinameno europeo.

Si evidenzia nelle abelle seguen l’oggeo dei servzi:
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ALLEGATO 1

Atvià ordinarie manuenzione del verde pubblico

G Giardinaggio

O Atvià ordinarie

Codice Voce Descrizione atvià

G1 Pra e superci erbose

 Taglio del appeo erboso con osaerba a lama

roane, con raccola immediaa del maeriale

di risula, compreso onere di smalmeno.

 Taglio del appeo erboso con sminuzzameno

e rilascio in sio dei maeriali di risula,

omogeneamene disribui.

 Taglio del appeo erboso con osaerba, in

aree di pregio doae di impiano irriguo e

regolarmene concimae, con raccola

immediaa del maeriale di risula, compreso

onere di smalmeno.

 Asporazione delle oglie dai appe erbosi da

eseguirsi a mano e con macchina

aspirarice/soarice, compreso carico e

rasporo a cenri smalmeno, compreso

onere di smalmeno.

G2 Aiuole orie e/o pianumae

con essenze erbacee

 Scerbaura manuale in aiuole orie.

 Inerveno compleo di raccola e

conerimeno del maeriale

di risula, compreso l’onere dello

smalmeno.

G3

Alberi e superci alberae

 Poaura di conenimeno di laoglie

sempreverdi. Inerveno compleo di ogni

onere, arezzaura, mezzo meccanico

necessari, raccola e conerimeno del

maeriali di risula, compreso l’onere di

smalmeno.

 Poaura di conenimeno di sempreverdi.

Inerveno compleo di ogni onere,

arezzaura, mezzo meccanico necessari,

raccola e conerimeno del maeriali di

risula, compreso l’onere di smalmeno.

 Spalcaura di coniere, con aglio dei rami non

vege. Inerveno compleo di ogni onere,

arezzaura, mezzo meccanico necessari,

raccola e conerimeno del maeriali di

risula, compreso l’onere di smalmeno.

 Spalcaura di alberi decidui, con aglio di rami

lungo il uso no alla prima impalcaura.

Inerveno compleo di ogni onere,

arezzaura, mezzo meccanico necessari,

raccola e conerimeno del maeriali di

risula, compreso l’onere di smalmeno.
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 Poaura di palma a porameno cespuglioso.

Taglio di ue le oglie secche, inorescenze

secche e daeri con rimozione di evenuali

rampican o inesan del ronco,

scalpellaura dei acchi. Inerveno compleo

di ogni onere, arezzaura, mezzo meccanico

necessari, raccola e conerimeno del

maeriali di risula, compreso l’onere di

smalmeno.

 Abbatmeno, se necessario, di alberi adul a

chioma espansa. Inerveno compleo di ogni

onere, arezzaura, mezzo meccanico

necessari, raccola e conerimeno del

maeriali di risula, compreso l’onere di

smalmeno, esclusa la rimozione del ceppo.

G4

Siepi / cespugli in orma liberi

 Poaura di siepi sui re la in orma obbligaa,

inerveno compleo e comprensivo di ogni

arezzo, necessario nonché di raccola, carico,

rasporo e conerimeno del maeriale di

risula, compreso l’onere di smalmeno

 Poaura di arbus e cespugli isola o in

macchie, inerveno compleo e comprensivo

di ogni arezzo, nonché di raccola, carico,

rasporo e conerimeno del maeriale di

risula, compreso l’onere di smalmeno

G5
Alro non previso nelle voci di

cui sopra

 Taglio erba con decespugliaore all’inerno dei

paesi, compresi cenri sorici, con idonea

arezzaura per il aglio erba sulle scalinae e

sui muraglioni (anche sorici)

 Annaameno vasi ori e piane come

richieso dal Comune di Marciana

G6 Scarpae sradali

 Decespugliameno di scarpae sradali invase

da rovi, arbus ed erbe inesan, con

salvaguardia della rinnovazione arborea ed

arbusva naurale di alezza superiore a 1 m.,

eseguio con arezzaura manuale, meccanica

o meno (moosega, decespugliaore, alce)

compreso l’onere di smalmeno.

G Giardinaggio

O Atvià ordinarie

Codice Voce Valore Unià di misura

G1 Pra e superci erbose 0,47 Euro / mq di supercie

erbosa / anno

G2 Aiuole orie e/o pianumae con essenze

erbacee

3,84 Euro / mq / anno

copia informatica per consultazione
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G3 Alberi e superci alberae 106,72 Euro / pezzo / anno

G4 Siepi/cespugli in orma libera 3,70 Euro / ml di siepe / anno

G5 Alro non previso nelle voci di cui sopra 20,35 Euro / ora

G6 Scarpae sradali 0,3707 Euro / mq / anno
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ALLEGATO 1

Analisi

L’adameno in house del servizio di manuenzione ordinaria e sraordinaria del verde e di

manuenzione ordinaria del parimonio pubblico alla socieà Marciana Civias srl risula preeribile,

rispeo al ricorso al mercao, per le seguen peculiarià:

1. Vanaggi per la colletvià

In primo luogo risula qualicane il parcolare rapporo giuridico inercorrene ra l'Ene locale ed

il soggeo adaario, rapporo che consene al Comune di Marciana di espleare un conrollo sul

servizio erogao più incisivo di quello pracabile su di un soggeo erzo. Un conrollo che

poremmo denire di deaglio per la incisiva verica dei suoi sandard presazionali e qualiavi

onde valuare cosanemene se grazie agli sessi si sanno perseguendo e realizzando gli obietvi

di ecienza ed ecacia che presiedono alla promozione dello sviluppo economico e civile della

comunià locale

Inat essendo la socieà adaaria una parecipaa del Comune, il conrollo eeuao dall’Ene si

esende anche agli at gesonali della socieà con il risulao nale di avorire, in siaa guisa, un

conrollo di deaglio circa l'erogazione dei servizi ada, con parcolare rierimeno alla verica

che i suoi sandard presazionali e qualiavi siano ali da perseguire e realizzare gli obietvi di

ecienza ed ecacia che presiedono alla promozione dello sviluppo economico e civile della

comunià locale.

La Marciana Civias srl ha la possibilià di meere ha disposizione dell’Ene, le esperienze maurae

in seori simili.

2. Connesse esernalià

Per quano riguarda il servizio di manuenzioni ordinaria del parimonio pubblico, è sempre sao

geso per cono del Comune di Marciana da diversi appalaori ciascuno per una diversa

caegoria merceologica. Come già espliciao, l'impiego di risorse inerne per la gesone del

processo manuenvo, dalla segnalazione, al sopralluogo, alla denizione dell'inerveno per

pologia e alla verica della correa chiusura dell'inerveno sesso, risula parcolarmene

dicoloso e gravoso per l’Amminisrazione comunale. Alresì la moleplicià dei conrat in

essere con piccoli sanziamen per ogni pologia di lavorazione, obbligano spesso ad adamen

urgen o sraordinari, con un rallenameno ed aggravio procedimenale. L'adameno ad un

inerlocuore unico che si occupi della pianicazione, del coordinameno della gesone inegraa

di ut gli inerven, la programmazione degli inerven e la conseguene razionalizzazione dei

processi che limia il ricorso ad inerven di urgenza/emergenza può alresì permeere al Comune

di concenrare la propria atvià sulle unzioni di programmazione, conrollo e monioraggio.

Del personale impiegao nel servizio, n.4 dipenden su 5 sono residen nel Comune di Marciana,

con imporan ricadue posive sul essuo socio-economico del erriorio.

Tale conoscenza approondia del erriorio è di prezioso ausilio in quano consene una maggiore

aenzione ai vincoli nauralisci del PNAT e di avere un occhio di riguardo sulle lavorazioni da

eeuare nel periodo esvo.

La Marciana Civias è doaa di arezzaure eleriche necessarie per svolgere i lavori nel periodo

esvo: ciò consene di non recare disurbo ai uris.

Una buona cura del verde pubblico genera un benecio d’immagine della desnazione urisca e

incremeno dell’indoo del urismo.

3. Congruià economica

a) Per quano riguarda la manuenzione ordinaria e sraordinaria del verde pubblico

nell’applicare i prezzi Marciana Civias ha preso come rierimeno i lisni di Assoverde

(Associazione ialiana cosruori del verde) e della Regione Toscana provincia di

Livorno anno 2019. Seppur nei sopracia lisni non vi è un rierimeno preciso sulle

speciche lavorazioni eeuae da Marciana Civias abbiamo risconrao la
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compevià dei prezzi applica da Marciana Civias nei conron del Comune di

Marciana, enendo cono che i prezzi applica sono sempre gli sessi dall’anno 2019.

b) Per quana riguarda la manuenzione ordinaria del parimonio le arie risulano in

linea con il prezziario regionale – Livorno 2024.

Per i movi illusra, la proposa economica risula congruene con il mercao di rierimeno e

enuo cono del servizi che saranno eeua, conveniene per l’Amminisrazione Comunale di

Marciana. Si riene con ciò d'aver oemperao anche alla verica della scela ra modello in house

e ricorso al mercao. Da ale comparazione risulano alresì eviden i conenu di economicià

dell’oera prodoa dalla Socieà Marciana Civias Srl.

Le movazioni di ale scela gesonale sono le seguen:

• il servizio di manuenzione del parimonio di proprieà del Comune di Marciana ha ue le

caraerische per essere considerao un servizio pubblico locale, in quano è un servizio che

sicuramene presena le seguen caraerische:

a) è un servizio impuabile all’Ene locale;

b) il servizio consise nella produzione di atvià desnae alla comunià locale;

c) lo scopo del servizio consise nel perseguimeno di ni e scopi sociali e nella promozione

dello sviluppo della comunià locale;

• il Comune di Marciana, alla luce delle preceden considerazioni, in quano Ene adane, ada

il servizio ad un soggeo gesore, enendo presene che si raa di un servizio desnao

poenzialmene ad una universalià di sogget e enendo presene alresì che gli uen desnaari

delle presazioni non rivesono la qualica di par conraen, ma sono uela in quano

colletvià e poraori di un ineresse comune;

• il Comune di Marciana, valua gli ineressi pubblici soesi alla correa gesone del servizio

pubblico locale in disamina inende esprimere la volonà di ulizzare la modalià dell’adameno

“in house” a avore di Marciana Civias srl, in quano in siaa guisa è possibile:

d) incremenare il grado di ecienza nella manuenzione del parimonio comunale;

e) otmizzare il processo produtvo e realizzare una sinergia operava con gli alri servizi

ges da Marciana Civias Srl;

Tue quese considerazioni porano alla conclusione che sussisono ue le ragioni araverso le

quali il Comune di Marciana, nell’esercizio della propria auonomia cosuzionalmene garana e

delle prerogave che ne derivano, possa rienere che l’adameno in house del servizio di

manuenzione ordinaria e sraordinaria del verde e di manuenzione ordinaria del parimonio

pubblico rappresen comunque la scela più idonea e conveniene per la colletvià, soo il

prolo dell’ecienza, dell’ecacia e dell’economicià della sessa, per le ragioni speciche sopra

illusrae, ricorrendo perano alla proessionalià e alle capacià organizzave di Marciana Civias

S.r.l..

8.4 - Servizio di pulizia immobili comunali
Oggeo del servizio

Il presene servizio, che comprendene atvià ordinarie ed atvià sraordinarie “a richiesa”,

consise nella pulizia di locali ed arredi da eeuarsi in conormià alle disposizioni di seguio

riporae, nell’osservanza delle normave vigen per l’ulizzo di arezzaure, macchinari e

maeriali previs in ambio UE, nonché nell’osservanza della disciplina in maeria di uela della

salue e della sicurezza nei luoghi di lavoro.

Le operazioni di pulizia, condoe da personale specializzao, doao delle migliori arezzaure

disponibili, dei maeriali più idonei a risolvere, di vola in vola, le diverse necessià d’inerveno,

sono nalizzae ad assicurare il massimo comor e le migliori condizioni di igiene per garanre un

sano e piacevole svolgimeno delle atvià nel pieno rispeo dell’immagine dell’Ene.
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Il servizio è da inendersi di caraere connuavo, con incremeno sagionale per i gabinet

pubblici; sia il periodo che la cadenza hanno caraere indicavo, poendo essere modula in base

alle eetve esigenze.

Unià di Gesone 1.1. Marciana

Sede comunale

Polizia municipale

Ambulaorio medico

Bagni pubblici

Collegiaa San Sebasano

Museo Archeologico

Foreseria

Unià di Gesone 1.2. Procchio

Sede Polizia Municipale

Ambulaorio medico

Bagni pubblici al parco arezzao

Scuola Inanzia

Procchio or all

Unià di Gesone 1.3. Pomone

Ambulaorio medico

Unià di Gesone 1.4. Colle D’Orano

Foreseria

Unià di Gesone 1.5. Paresi

Bagni pubblici

Nel seguio vengono specicae le Aree omogenee con le relave requenze, per le quali vengono

denie le atvià pianicae di pulizia da eseguire.

Area Omogenea po 1 - UFFICI Frequenza

Presazioni Sandard

Svuoameno cesni ed evenuale sosuzione saccheo con evenuale sanicazione

coneniori porariu

S/4

Raccola dierenziaa e conerimeno ai pun di raccola S/4

Spazzaura con raccola grossa pezzaura dei pavimen S/4

Deersione pavimen S/3

Spolveraura a umido, alezza operaore, di arredi (scrivanie, sedie, mobili,

suppelletli, ecc.), pore e pun di conao comune (eleoni inerruori e

pulsanere, maniglie, ecc)

S/4

Rimozione macchie e improne (da pavimen, pore, pore a veri, sporellerie e

vercali lavabili)

S/3

Spolveraura a umido superci orizzonali di ermosioni, an coil e davanzali inerni,

alezza operaore

S/1

Spazzaura a umido pavimen S/3

Deersione pore in maeriale lavabile M

Deersione pun luce, lampadari, venlaori a soo (escluso monaggio e M
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rimonaggio)

Deersione inssi eserni, comprese superci verose, cassonet e davanzali eserni

accessibili dall’inerno nel rispeo normave di sicurezza

M

Deersione a ondo delle par eserne degli arredi alezza uomo 3M

Spolveraura a umido arredi par ale M

Deragnaura M

Area Omogenea po 2 – SPAZI CONNETTIVI Frequenza

Presazioni Sandard

Svuoameno cesni ed evenuale sosuzione saccheo con evenuale

sanicazione coneniori porariu

S/4

Raccola dierenziaa e conerimeno ai pun di raccola S/4

Spazzaura con raccola grossa pezzaura dei pavimen S/4

Deersione pavimen S/3

Spolveraura a umido, alezza operaore, di arredi (scrivanie, sedie, mobili,

suppelletli, ecc.), pore e pun di conao comune (eleoni inerruori e

pulsanere, maniglie, ecc)

S/4

Rimozione macchie e improne (da pavimen, pore, pore a veri, sporellerie e

vercali lavabili)

S

Spolveraura a umido superci orizzonali di ermosioni, an coil e davanzali inerni,

alezza operaore

S/1

Spazzaura a umido pavimen S/3

Deersione pore in maeriale lavabile M

Deersione pun luce, lampadari, venlaori a soo ( escluso monaggio e

rimonaggio)

M

Deersione inssi eserni, comprese superci verose, cassonet e davanzali eserni

accessibili dall’inerno nel rispeo normave di sicurezza

M

Deersione a ondo delle par eserne degli arredi alezza uomo 3M

Spolveraura a umido arredi par ale M

Deragnaura M

Area Omogenea po 3 – SERVIZI IGIENICI Frequenza

Presazioni Sandard

Svuoameno cesni ed evenuale sosuzione saccheo con evenuale sanicazione

coneniori porariu

S/4

Raccola dierenziaa e conerimeno ai pun di raccola S/4

Spazzaura con raccola grossa pezzaura dei pavimen S/4

Deersione e disinezione pavimeno S/3

Spolveraura a umido, alezza operaore, di arredi (scrivanie, sedie, mobili,

suppelletli, ecc.), pore e pun di conao comune (eleoni inerruori e

pulsanere, maniglie, ecc)

S/4

Rimozione macchie e improne (da pavimen, pore, pore a veri, sporellerie e

vercali lavabili)

S/4

Spolveraura a umido superci orizzonali di ermosioni, an coil e davanzali inerni,

alezza operaore

S/1
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Spazzaura a umido pavimen S/3

Deersione pore in maeriale lavabile M

Deersione pun luce, lampadari, venlaori a soo ( escluso monaggio e

rimonaggio)

M

Deersione inssi eserni, comprese superci verose, cassonet e davanzali eserni

accessibili dall’inerno nel rispeo normave di sicurezza

M

Deersione a ondo delle par eserne degli arredi alezza uomo 3M

Spolveraura a umido arredi par ale M

Deragnaura M

Deersione e disinezione saniari S/4

Pulizia di specchi e mensole S/4

Conrollo prodot dei disribuori igienici S/4

Area Omogenea po 4 – AREE TECNICHE

Frequenza

Presazioni Sandard

Svuoameno cesni ed evenuale sosuzione saccheo con evenuale sanicazione

coneniori porariu S

Raccola dierenziaa e conerimeno ai pun di raccola S

Spazzaura con raccola grossa pezzaura dei pavimen S

Deersione pavimen 3M

Spolveraura a umido, alezza operaore, di arredi (scrivanie, sedie, mobili,

suppelletli, ecc.), pore e pun di conao comune (eleoni inerruori e

pulsanere, maniglie, ecc)

2M

Rimozione macchie e improne (da pavimen, pore, pore a veri, sporellerie e

vercali lavabili)

2M

Spolveraura a umido superci orizzonali di ermosioni, an coil e davanzali inerni,

alezza operaore

2M

Spazzaura a umido pavimen S

Deersione pore in maeriale lavabile M

Deersione pun luce, lampadari, venlaori a soo ( escluso monaggio e

rimonaggio)

6M

Deersione inssi eserni, comprese superci verose, cassonet e davanzali eserni

accessibili dall’inerno nel rispeo normave di sicurezza

6M

Deersione a ondo delle par eserne degli arredi alezza uomo 6M

Spolveraura a umido arredi par ale 6M

Deragnaura A

Area Omogenea po 5 – AREE POLIFUNZIONALI Frequenza

Presazioni Sandard

Svuoameno cesni ed evenuale sosuzione saccheo con evenuale sanicazione

coneniori porariu

S
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Raccola dierenziaa e conerimeno ai pun di raccola S

Spazzaura con raccola grossa pezzaura dei pavimen S

Deersione pavimen S

Spolveraura a umido, alezza operaore, di arredi (scrivanie, sedie, mobili,

suppelletli, ecc.), pore e pun di conao comune (eleoni inerruori e

pulsanere, maniglie, ecc)

M

Rimozione macchie e improne (da pavimen, pore, pore a veri, sporellerie e

vercali lavabili)

M

Spolveraura a umido superci orizzonali di ermosioni, an coil e davanzali inerni,

alezza operaore

M

Spazzaura a umido pavimen S

Deersione pore in maeriale lavabile M

Deersione pun luce, lampadari, venlaori a soo ( escluso monaggio e

rimonaggio)

6M

Deersione inssi eserni, comprese superci verose, cassonet e davanzali eserni

accessibili dall’inerno nel rispeo normave di sicurezza

6M

Deersione a ondo delle par eserne degli arredi alezza uomo 6M

Spolveraura a umido arredi par ale 6M

Deragnaura 3M

Impor (al neo di IVA) per il periodo 01/03/2025-28/02/2026

Udg.1.1

Marciana

Mq

indica

vi

Deaglio inerveno

n. ore di

lavoro

setman

ali

n.

setm

ane di

lavoro

Ore di

lavoro

annue

Euro

/ora

Sede

comunale

343,9

8

Lunedì 1,5 ore Maredì 4,5 ore

mercoledì 1 ora giovedì 4,5 ore

sabao 4,5 ore venerdì 1 ora

17 52,5 892,5 18,89

Polizia

municipale

54 Mercoledì 1,5 ore venerdì 0,5

ore

2 52.5 105
18,89

Ambulaorio

medico
40 Lunedì o Venerdì 1 ora 1 52,5 52,5 18,89

Bagni

pubblici
26

Da oobre ad aprile 0,5 ora a

setmana

Da maggio a seembre 2,5 ore

a setmana

0,5+2.5 52,5
15+52,

5
18,89

Collegiaa

San

Sebasano

175,5

8
Pulizia mensile 2,5 ore 0,625 52,5 32,81 18,89

Museo

Archeologic

o

259,2

8

Da aprile a seembre pulizia

mensile 2,5 ore
0,625 26 16,25 18,89

Foreseria
108,0

0

Da novembre a Marzo 2 vole

al mese per 5 ore

Da aprile a oobre 2,5 ore a

setmana

1,25+2,5 22+31
27,5+7

7,5
18,89

41

copia informatica per consultazione



ALLEGATO 1

Toale Udg 1.1 Marciana
1271,5

6
18,89

Udg 1.2

Procchio

Mq

indica

vi

Deaglio inerveno

n. ore

di

lavoro

setma

nali

n.

setmane

di lavoro

Ore di

lavoro

annue

Euro

/ora

Polizia

municipale
94,99

Da oobre a marzo 1,5 ore a

setmana

Da aprile a seembre 2,5 ore

a setmana

1,5+2,5 26,5+26
39,75+

65
18,89

Ambulaori

o medico
31,97

Mercoledì 1 ora sabao 1

ora
2 52,5 105 18,89

Bagni

pubblici

parco

arezzao

19

Oobre 0,5 ora a setmana

Da maggio a seembre 0,5

ore da lunedì al sabao

0,5+2,5 2+22 2+55 18,89

Scuola

Inanzia
160

Inizio anno scolasco e ne

anno scolasco
n.c. n.c. 10 18,89

Procchio or

all

59
Dal 1 giugno al 30 seembre

ut i giorni per 8 ore

giornaliere

56 17 952 18,89

Toale Udg 1.2 Procchio
1228,7

5
18,89

Udg.1.3

Pomon

e

Mq

indica

vi

Deaglio inerveno

n. ore

di

lavoro

setma

nali

n.

setma

ne di

lavoro

Ore di

lavoro

annue

Euro /

ora

Ambula

orio

medico

33 Giovedì 1 ora 1 52,5 52,5 18,89

Toale Udg 1.3 Pomone 52,5 18,89

Udg.1.4

Colle

D’Orano

Mq

indica

vi

Deaglio inerveno

n. ore

di

lavoro

setma

nali

n.

setma

ne di

lavoro

Ore di

lavoro

annue

Euro /

ora

Foreser

ia
27 n. 16 inerven all’anno di 1 ora n.c. n.c. 16 18,89

Toale Udg 1.4 Colle D’Orano 16 18,89
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Udg.1.5

Paresi

Mq

indica

vi

Deaglio inerveno

n. ore di

lavoro

setma

nali

n.

setma

ne di

lavoro

Ore di

lavoro

annue

Euro /

ora

Bagni

pubblici
15

Dal 9 giugno al 14 seembre 1

ora ut i giorni
7 14 98 18,89

Toale Udg 1.4 Colle D’Orano 98 18,89

Toale generale 2666,81 18,89

Deerminazione del prezzo annuo rierio al periodo dal 01/03/2025 al 28/02/2026

Impor (al neo di IVA) per il periodo 01/03/2025-28/02/2026

Udg.1.1

Marciana

Mq

indica

vi

Deaglio inerveno

n. ore

di

lavoro

setma

nali

n.

setmane

di lavoro

Ore di

lavoro

Euro

/ora

Sede

comunale

343,9

8

Lunedì 1,5 ore Maredì 4,5 ore

mercoledì 1 ora giovedì 4,5 ore

sabao 4,5 ore venerdì 1 ora

17 17,5 297,5 18,89

Polizia

municipale

54 Mercoledì 1,5 ore venerdì 0,5

ore

2 17,5 35
18,89

Ambulaorio

medico
40 Lunedì o Venerdì 1 ora 1 17,5 17,5 18,89

Bagni

pubblici
26

Da oobre ad aprile 0,5 ora a

setmana

Da maggio a seembre 2,5 ore

a setmana

0,5+2.5

Marzo-

aprile 8,5

Maggio-

giugno 9

4+22,5 18,89

Collegiaa

San

Sebasano

175,5

8
Pulizia mensile 2,5 ore 0,625 17,5 11 18,89

Museo 259,2 Da aprile a seembre pulizia 0,625 13 8 18,89
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UdG 1.1 Marciana
Euro

24.019,76

UdG 1.2 Procchio
Euro

23.211,09

UdG 1.3 Pomone
Euro

991,72

UdG 1.4 Colle D’Orano
Euro

302,24

UdG 1.5 Paresi
Euro

1.851,22

Toale prezzo annuo dal 01/03/2025 -

al 28/02/2026

Euro

50.376,03
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Archeologic

o
8 mensile 2,5 ore

Foreseria
108,0

0

Da novembre a Marzo 2 vole

al mese per 5 ore

Da aprile a oobre 2,5 ore a

setmana

1,25+2,

5

Marzo 2

Aprile-

maggio-

giugno 13

37,5 18,89

Toale Udg 1.1 Marciana 433 18,89

Udg 1.2

Procchio

Mq

indica

vi

Deaglio inerveno

n. ore

di

lavoro

setma

nali

n.

setmane

di lavoro

Ore di

lavoro

Euro

/ora

Polizia

municipale
94,99

Da oobre a marzo 1,5 ore a

setmana

Da aprile a seembre 2,5 ore

a setmana

1,5+2,5

Marzo 4

Aprile-

maggio-

giugno 13

6+32,5 18,89

Ambulaori

o medico
31,97 Mercoledì 1 ora sabao 1 ora 2 17,5 35 18,89

Bagni

pubblici

parco

arezzao

19

Oobre 0,5 ora a setmana

Da maggio a seembre 0,5

ore da lunedì al sabao

2,5
Maggio-

giugno 9
22,5 18,89

Scuola

Inanzia
160

Inizio anno scolasco e ne

anno scolasco
n.c. n.c. 5 18,89

Procchio or

all

59

Dal 1 giugno al 30 seembre

ut i giorni per 8 ore

giornaliere

56 4,3 240,8 18,89

Toale Udg 1.2 Procchio 341,8 18,89

Udg.1.3

Pomone

Mq

indica

vi

Deaglio inerveno

n. ore

di

lavoro

setma

nali

n.

setman

e di

lavoro

Ore di

lavoro

annue

Euro

/ora

Ambulaori

o medico
33 Giovedì 1 ora 1 17,5 17,5 18,89

Toale Udg 1.3 Pomone 17,50 18,89

Udg.1.4

Colle

D’Orano

Mq

indica

vi

Deaglio inerveno

n. ore

di

lavoro

setma

nali

n.

setman

e di

lavoro

Ore di

lavoro

annue

Euro

/ora

Foreseria 27
n. 16 inerven all’anno di 1

ora
n.c. n.c. 4 18,89

Toale Udg 1.4 Colle D’Orano 4 18,89
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Udg.1.5

Paresi

Mq

indica

vi

Deaglio inerveno

n. ore di

lavoro

setma

nali

n.

setma

ne di

lavoro

Ore di

lavoro

annue

Euro

/ora

Bagni

pubblici
15

Dal 9 giugno al 14 seembre 1

ora ut i giorni
7 3 21 18,89

Toale Udg 1.4 Colle D’Orano 21 18,89

Toale generale 817,30 18,89

Deerminazione del prezzo rierio al periodo dal 01/03/2026 - al 30/06/2026)

Analisi

L’adameno in house del servizio di pulizia immobili comunali alla socieà Marciana Civias srl

risula preeribile, rispeo al ricorso al mercao, per le seguen peculiarià:

1) Vanaggi per la colletvià

In primo luogo risula qualicane il parcolare rapporo giuridico inercorrene ra l'Ene locale ed

il soggeo adaario, rapporo che consene al Comune di Marciana di espleare un conrollo sul

servizio erogao più incisivo di quello pracabile su di un soggeo erzo. Un conrollo che

poremmo denire di deaglio per la incisiva verica dei suoi sandard presazionali e qualiavi

onde valuare cosanemene se grazie agli sessi si sanno perseguendo e realizzando gli obietvi

di ecienza ed ecacia che presiedono alla promozione dello sviluppo economico e civile della

comunià locale.

Inat essendo la socieà adaaria una parecipaa del Comune, il conrollo eeuao dall’Ene si

esende anche agli at gesonali della socieà con il risulao nale di avorire, in siaa guisa, un

conrollo di deaglio circa l'erogazione dei servizi ada, con parcolare rierimeno alla verica

che i suoi sandard presazionali e qualiavi siano ali da perseguire e realizzare gli obietvi di

ecienza ed ecacia che presiedono alla promozione dello sviluppo economico e civile della

comunià locale.

La Marciana Civias srl ha la possibilià di meere ha disposizione dell’Ene, le esperienze maurae

negli anni preceden.

2) Connesse esernalià

Per quano riguarda il servizio di immobili comunali, l'adameno ad un inerlocuore unico che si

occupi della pianicazione, del coordinameno della gesone inegraa di ut gli inerven, la

programmazione degli inerven e la conseguene razionalizzazione dei processi che limia il

ricorso ad inerven di urgenza/emergenza può alresì permeere al Comune di concenrare la

propria atvià sulle unzioni di programmazione, conrollo e monioraggio.

Del personale impiegao nel servizio, n.5 dipenden su 5 sono residen nel Comune di Marciana,

con imporan ricadue posive sul essuo socio-economico del erriorio.

3) Congruià economica

45

UdG 1.1 Marciana Euro 8.179,37

UdG 1.2 Procchio Euro 6.456,60

UdG 1.3 Pomone Euro 330,58

UdG 1.4 Colle D’Orano Euro 75,56

UdG 1.5 Paresi Euro 396,69

Toale prezzo annuo Euro 15.438,80
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Secondo le indicazioni Consip il coso della manodopera da ulizzare sarà quello uciale in vigore

nel erriorio ove viene eeuaa la presazione – in oemperanza alla conraazione colletva di

più recene pubblicazione al momeno della denizione dell'ordine o alle disposizioni legislave,

regolamenari o amminisrave, cui si aggiunge un imporo percenuale pari al 28,7%, aerene

alle voci di coso rappresenae dai cos generali (17%) e dall'ule d'impresa (10%), calcolao sul

coso della manodopera di cui sopra, per enere cono dei cos generali e dell'ule d'impresa.”.

Prendendo a rierimeno le abelle di analisi del coso del lavoro pubblicae dal Minisero del

Lavoro e delle Poliche Sociali (Direzione Generale dei Rappor di Lavoro e delle Relazioni

Indusriali – Div.III) – Coso medio orario del personale dipendene da imprese esercen servizi di

pulizia, disinesazione, servizi inegra/mul servizi (Livorno operai – luglio 2023) il coso medio

orario (lavoraori a .d.) per un livello 4 è di euro 19,91.

Perano il coso orario del servizio di pulizia secondo indicazioni Consip è 19,91 x 1,287 = 25,62

Marciana Civias applica al Comune di Marciana un coso orario di euro/h 18,89 ben al di soo di

quano previso da Consip con un evidene risparmio per il Comune di Marciana.

8.5 - Servizio di supporo nella gesone dei parcheggi pubblici a pagameno

Oggeo del servizio

Il presene servizio, che comprende atvià ordinarie, consise:

a. Un inerveno di primo livello sui disposivi auomaci di conrollo della sosa a pagameno

(c.d. parcomeri) con personale apposiamene ormao (ricambio cara e manuenzione

ordinaria) a necessià dal 01 giugno al 30 seembre 2025 e dal 01 giugno al 30 giugno

2026;

b. Nell’atvià di supporo nella gesone dei parcheggi pubblici a pagameno senza cusodia

dei veicoli ossia prevenzione, accerameno e irrogazione delle violazioni amminisrave

ineren al correo ulizzo dei disposivi di conrollo della duraa della sosa da eeuarsi

ramie numero n. 3 “Ausiliari del Traco”, opporunamene orma ed abilia allo

svolgimeno del servizio conormemene alla normava vigene in maeria, per circa n.264

salli di sosa a pagameno (di cui 70 privi di segnaleca orizzonale poiché ubica in un

parcheggio serrao).

Il servizio è da inendersi sagionale, per il periodo che va dal 01 giugno al 30 seembre 2025 e dal

01 giugno al 30 giugno 2026. Tuavia, sia il periodo che la cadenza hanno caraere indicavo,

poendo essere modula in base alle eetve esigenze.

Il servizio di supporo nella gesone dei parcheggi pubblici a pagameno senza cusodia dei veicoli

nel Comune di Marciana si svolge su ut i parcheggi pubblici a pagameno così disribui sul

erriorio:

 Marciana – Piazza For di Pora – Via Provinciale per Pomone – Via del Pozzaello

(Cabinovia);

 Poggio – Via della Fonanella;

 S. Andrea – Via dei Pra – Piazza Capo S. Andrea;

 Paresi – Via del Faro;

 Procchio – Parch. Teresa Cerut – Parch. Ammiraglio Dino Gennari - Loc. Campo all’Aia -

Via di Sparaia;

Analisi

L’adameno in house del servizio di supporo nella gesone dei parcheggi pubblici a pagameno

alla socieà Marciana Civias srl risula preeribile, rispeo al ricorso al mercao, per le seguen

peculiarià:
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1) Vanaggi per la colletvià

In primo luogo risula qualicane il parcolare rapporo giuridico inercorrene ra l'Ene locale ed

il soggeo adaario, rapporo che consene al Comune di Marciana di espleare un conrollo sul

servizio erogao più incisivo di quello pracabile su di un soggeo erzo. Un conrollo che

poremmo denire di deaglio per la incisiva verica dei suoi sandard presazionali e qualiavi

onde valuare cosanemene se grazie agli sessi si sanno perseguendo e realizzando gli obietvi

di ecienza ed ecacia che presiedono alla promozione dello sviluppo economico e civile della

comunià locale.

Inat essendo la socieà adaaria una parecipaa del Comune, il conrollo eeuao dall’Ene si

esende anche agli at gesonali della socieà con il risulao nale di avorire, in siaa guisa, un

conrollo di deaglio circa l'erogazione dei servizi ada, con parcolare rierimeno alla verica

che i suoi sandard presazionali e qualiavi siano ali da perseguire e realizzare gli obietvi di

ecienza ed ecacia che presiedono alla promozione dello sviluppo economico e civile della

comunià locale.

2) Connesse esernalià

Per quano riguarda il servizio di supporo nella gesone dei parcheggi pubblici a pagameno,

l'adameno ad un inerlocuore unico che si occupi della pianicazione, del coordinameno della

gesone inegraa di ut gli inerven, la programmazione degli inerven e la conseguene

razionalizzazione dei processi che limia il ricorso ad inerven di urgenza/emergenza può alresì

permeere al Comune di concenrare la propria atvià sulle unzioni di programmazione,

conrollo e monioraggio.

Considerao che la quasi oalià del personale dipendene della Marciana Civias è residene nel

Comune di Marciana ha riessi posivi sul essuo socio-economico.

3) Congruià economica

Periodo dal 01/06/2025 al 30/09/2025

Ore di lavoro a

setmana

n. setmane

di lavoro

Coso orario in

euro

Coso per il Comune

neo iva

Ausiliare 1 36 17 22 13.464

Ausiliare 2 36 17 22 13.464

Ausiliare 3 36 17 22 13.464

40.392

Periodo dal 01/06/2026 al 30/06/2026

Ore di lavoro a

setmana

n. setmane

di lavoro

Coso orario in

euro

Coso per il Comune

neo iva

Ausiliare 1 36 4,3 22 3.405,60

Ausiliare 2 36 4,3 22 3.405,60

Ausiliare 3 36 4,3 22 3.405,60

10.216,80

Prendendo a rierimeno le abelle di analisi del coso del lavoro pubblicae dal Minisero del

Lavoro e delle Poliche Sociali (Direzione Generale dei Rappor di Lavoro e delle Relazioni

Indusriali – Div. III) – Coso medio orario del personale dipendene da isu e imprese di

vigilanza privaa e servizi di sicurezza (Gennaio 2024 “B”) il coso medio orario è di euro 22.

47

copia informatica per consultazione



ALLEGATO 1

Considerando un 10% di spese generali e un 5% di ule d’impresa 19,91 x 1,15 = 22,89

Marciana Civias applica al Comune di Marciana un coso orario di 22 euro/h che risula

compevo.

Alra considerazione da are è la disanza ra le varie localià ove insisono le aree di sosa a

pagameno, con un conseguene aggravio dei cos per gli sposamen. Tali cos non rienrano nei

cos generali.

8.6 - Servizio gesone cimieri comunali
Oggeo del servizio

Il servizio consise nella cusodia dei cimieri di Marciana, Poggio, Procchio e Pomone, garanzia di

aperura e chiusura, pulizia eserna ed inerna, giardinaggio, piccola manuenzione.

Analisi

L’adameno in house del servizio di cusodia dei cimieri comunali alla socieà Marciana Civias

srl risula preeribile, rispeo al ricorso al mercao, per le seguen peculiarià:

1. Vanaggi per la colletvià

In primo luogo risula qualicane il parcolare rapporo giuridico inercorrene ra l'Ene locale ed

il soggeo adaario, rapporo che consene al Comune di Marciana di espleare un conrollo sul

servizio erogao più incisivo di quello pracabile su di un soggeo erzo. Un conrollo che

poremmo denire di deaglio per la incisiva verica dei suoi sandard presazionali e qualiavi

onde valuare cosanemene se grazie agli sessi si sanno perseguendo e realizzando gli obietvi

di ecienza ed ecacia che presiedono alla promozione dello sviluppo economico e civile della

comunià locale.

Inat essendo la socieà adaaria una parecipaa del Comune, il conrollo eeuao dall’Ene si

esende anche agli at gesonali della socieà con il risulao nale di avorire, in siaa guisa, un

conrollo di deaglio circa l'erogazione dei servizi ada, con parcolare rierimeno alla verica

che i suoi sandard presazionali e qualiavi siano ali da perseguire e realizzare gli obietvi di

ecienza ed ecacia che presiedono alla promozione dello sviluppo economico e civile della

comunià locale.

Il personale conosce il erriorio e le esigenze dei singoli uen, il che garansce un rapporo di

ducia con il singolo e un’otmizzazione dei empi di risposa alle richiese, con parcolare

rierimeno alle luci vove guase o alri inconvenien di piccola enà.

La Marciana Civias srl ha la possibilià di meere ha disposizione dell’Ene, le esperienze maurae

negli anni preceden.

2. Connesse esernalià

Per quano riguarda il servizio di gesone cimieri comunali, l'adameno ad un inerlocuore

unico che si occupi della pianicazione, del coordinameno della gesone inegraa di ut gli

inerven, la programmazione degli inerven e la conseguene razionalizzazione dei processi che

limia il ricorso ad inerven di urgenza/emergenza può alresì permeere al Comune di

concenrare la propria atvià sulle unzioni di programmazione, conrollo e monioraggio.

Considerao che la quasi oalià del personale dipendene della Marciana Civias è residene nel

Comune di Marciana ha riessi posivi sul essuo socio-economico.

3. Congruià economica

Marciana Civias per espleare il servizio impiega nell’atvià cimieriale connuavamene 33 ore

setmanali.

La abella seguene ripora il quanavo di ore annuo dedicao al servizio, in base alle speciche

sopra riporae.

Cimiero Ore setmanale Setmane annue Toali ore annue
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Marciana 11 52 572

Poggio 6 52 312

Procchio 8 52 416

Pomone 8 52 416

oali 33 // 1716

Dao che risula impossibile comparare il servizio con alre realà aven ognuna la propria

specicià in ermini di dimensioni, servizi ed orari richies, l'analisi è saa condoa sul paramero

del coso orario della manodopera impiegaa; vise le caraerische del servizio si riene

adeguao prendere a rierimeno i cos della manodopera per i servizi di pulizia, manuenzioni e

acchinaggio.

Secondo le indicazioni Consip Il coso della manodopera da ulizzare sarà quello uciale in vigore

nel erriorio ove viene eeuaa la presazione – in oemperanza alla conraazione colletva di

più recene pubblicazione al momeno della denizione dell'ordine o alle disposizioni legislave,

regolamenari o amminisrave, cui si aggiunge un imporo percenuale pari al 28,7%, aerene

alle voci di coso rappresenae dai cos generali (17%) e dall'ule d'impresa (10%), calcolao sul

coso della manodopera di cui sopra, per enere cono dei cos generali e dell'ule d'impresa.”.

Prendendo a rierimeno le abelle di analisi del coso del lavoro pubblicae dal Minisero del

Lavoro e delle Poliche Sociali (Direzione Generale dei Rappor di Lavoro e delle Relazioni

Indusriali – Div.III) – Coso medio orario del personale dipendene da imprese esercen servizi di

pulizia, disinesazione, servizi inegra/mul servizi (Livorno operai – luglio 2023) il coso medio

orario (lavoraori a .d.) per un livello 4 è di euro 19,91.

Perano il coso orario del servizio di pulizia secondo indicazioni Consip è 19,91 x 1,287 = 25,62

Marciana Civias applicherà al Comune di Marciana un coso orario di euro 18,1041

Inolre nel conrao Marciana Civias sono previse 20 esumazioni/esumulazioni annue a carico

della sessa socieà che corrispondono a circa Euro 12.000,00 olre iva di aggravio di cos che

esulano dai cos generali .

Alra considerazione da are la disanza dei cimieri: il cimiero di Procchio disa da Marciana circa

16 Km, il cimiero di Pomone circa 15 Km ed il cimiero di Poggio circa 2,5 km, con un

conseguene aggravio dei cos per gli sposamen. Per ale servizio vengono percorsi circa 8.320

Km, che molplicao per il coso uniario di € 0,35/Km (come da abella ACI per un urgone)

corrisponde ad un coso annuo di circa € 2.912,00. Tali cos non rienrano nei cos generali.

La abella seguene evidenzia le varie voci da cui scaurisce il coso che sarà a carico del Comune e

lo conrona con il coso secondo i deami Consip.

Impor annui in euro al neo di iva periodo di rierimeno 01/03/2025 - 28/02/2026

Descrizione Coso Marciana Civias Coso secondo indicazioni

Consip

Manodopera 31.066,72 43.963,92

Esumazioni/esumulazioni 12.000,00 12.000,00

Coso Kilomerico 2.912,00 2.912,00

Toale cos 45.978,72 58.875,92

Impor in euro al neo di iva periodo di rierimeno 01/03/2025 - 31/12/2025

Descrizione Coso Marciana Civias

Manodopera 25.888.93

Esumazioni/esumulazioni 10.000,00
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Coso Kilomerico 2.357,45

Toale cos 38.246,38

Impor in euro al neo di iva periodo di rierimeno 01/01/2026 - 30/06/2026

Descrizione Coso Marciana Civias

Manodopera 15.533,36

Esumazioni/esumulazioni 6.000,00

Coso Kilomerico 1.456,00

Toale cos 22.989,36

8.7 Servizio reezione scolasca e per gli uen del Campo Solare
Oggeo del servizio

Il servizio di reezione prevede quano segue:

- il servizio di reezione scolasca, che si svolgerà presso la scuola dell’Inanzia di Procchio e presso

le Scuole dell’Inanzia, Primaria e Secondaria del plesso di Marciana per il periodo dal 01 gennaio

al 30 giugno 2026.

- il servizio di reezione del Campo Solare, che si svolgerà nella scuola dell’Inanzia di Procchio nei

mesi di luglio ed agoso 2025.

Analisi

L’adameno in house del servizio di reezione scolasca e campo solare alla socieà Marciana

Civias srl risula preeribile, rispeo al ricorso al mercao, per le seguen peculiarià:

1. Vanaggi per la colletvià

In primo luogo risula qualicane il parcolare rapporo giuridico inercorrene ra l'Ene locale ed

il soggeo adaario, rapporo che consene al Comune di Marciana di espleare un conrollo sul

servizio erogao più incisivo di quello pracabile su di un soggeo erzo. Un conrollo che

poremmo denire di deaglio per la incisiva verica dei suoi sandard presazionali e qualiavi

onde valuare cosanemene se grazie agli sessi si sanno perseguendo e realizzando gli obietvi

di ecienza ed ecacia che presiedono alla promozione dello sviluppo economico e civile della

comunià locale.

Inat essendo la socieà adaaria una parecipaa del Comune, il conrollo eeuao dall’Ene si

esende anche agli at gesonali della socieà con il risulao nale di avorire, in siaa guisa, un

conrollo di deaglio circa l'erogazione dei servizi ada, con parcolare rierimeno alla verica

che i suoi sandard presazionali e qualiavi siano ali da perseguire e realizzare gli obietvi di

ecienza ed ecacia che presiedono alla promozione dello sviluppo economico e civile della

comunià locale.

Il personale conosce le esigenze dei singoli uen, il che garansce un rapporo di ducia con la

amiglia e un’otmizzazione dei empi di risposa alle richiese dell’isuo scolasco.

La Marciana Civias srl ha maurao nel corso degli anni un’elevaa esperienza nel seore che

garansce proessionalià e ala qualià del servizio.

2. Connesse esernalià

La oalià del personale dipendene della Marciana Civias impiegao nei servizi di reezione

scolasca e del campo solare è residene nel Comune di Marciana ha riessi posivi sul essuo

socio-economico del erriorio.

3. Congruià economica

Marciana Civias applica il prezzo uniario di € 7,39 a paso, con un coso aggiunvo di presazioni

accessorie di € 10.839,89 per il periodo suddeo (€ 5.836,86 per il periodo 01/03/2025 -

31/12/2025 ed € 5.003,03 per il periodo 01/01/2026 - 30/06/2026).
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Durane il periodo scolasco è necessario numeroso personale al ne di assisere i bambini e

ragazzi della scuola maerna, primaria e secondaria del plesso di Marciana, olre che eeuare il

rasporo dei pas alla scuola maerna di Procchio e l’assisenza dedicaa agli alunni requenan

della sessa. Inolre, il erriorio vaso, la disribuzione dei plessi e il ridoo numero di iscrit ai

plessi scolasci rende poco applicabile l’economia di scala e genera un aumeno anomalo dei cos,

scoraggiando evenuali sogget ineressa al servizio, come dimosrao nelle procedure di

adameno svole su START negli anni 2022 e 2023, andae desere in enrambi i casi.

Perano, si può rienere congrua la richiesa della Marciana Civias per il servizio di reezione

scolasca e campo solare esvo.

9 - Considerazioni fnali
Le considerazioni dei pun preceden porano ad una valuazione posiva in ordine al nuovo

conrao per il servizio di Global Service ed a considerare vanaggioso e conveniene, per

l'amminisrazione comunale, l'adameno direo "in house" a MARCIANA CIVITAS dei servizi

descrit nell'ambio della relazione e nello schema di conrao.

Inolre, ed in linea generale, l’adameno "in house" a MARCIANA CIVITAS dei servizi in

argomeno risula preeribile, soo più proli, rispeo al ricorso al mercao, in quano:

 in primo luogo risula qualicane il parcolare rapporo giuridico inercorrene ra

l’Amminisrazione Comunale ed il soggeo adaario, che consene al Comune un

conrollo ed un’ingerenza sul servizio più penerane di quello pracabile su un soggeo

erzo, in quano eseso agli at sociali e non rigidamene vincolao al rispeo del solo

conrao;

 i cos sono ranquillamene conronabili con il mercao esisene, realizzando MARCIANA

CIVITAS una sora di gesone in economia paricabile a quella che il Comune realizzerebbe

con una gesone inerna e perano la proposa di MARCIANA CIVITAS srl risula

eetvamene vanaggiosa;

 il raggiungimeno di uno sandard qualiavo maggiore del nuovo conrao dimosra, ra

l’alro, l’ecacia della scela a suo empo operaa (anno 2005) che ha comporao un

recupero di ecienza in via generale creando sinergie ed economie di gesone.

Inne è sao accerao che:

 la socieà MARCIANA CIVITAS non si rova in alcuna delle condizioni sabilie dalla Core dei

Con con parere 1 ebbraio 2013 n. 10 quali cause osave al manenimeno, da pare del

Comune di Marciana, di parecipazione sociearie;

 la socieà MARCIANA CIVITAS è saa manenua secondo i disposivi di legge ed è saa

cosuia con deliberazione di C.C. n. 7 del 13/04/2005 che è una Socieà di capiale a

oale parecipazione comunale per la gesone dei servizi a rilevanza economica e non
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Rep. n…

COMUNE DI MARCIANA
Provincia di Livorno

***

CONTRATTO DI SERVIZIO GLOBAL SERVICE
TRA COMUNE DI MARCIANA E LA SOCIETA’ “MARCIANA CIVITAS. S.R.L.” PER LA
GESTIONE DEI SERVIZI PUBBLICI E ALTRE ATTIVITÀ DI INTERESSE COMUNALE

***

L’anno_________(_______) il giorno_______(____) del mese di_________ presso_________con la

presene scriura privaa, da valere ad ogni eeo di legge,

TRA

Il Comune di Marciana (codice scale 82001490497), in persona del Responsabile del Servizio___,

nao a ___________ il ________,e del Responsabile del Servizio___domicilia per la carica presso

la sede Municipale, aven i necessari poeri ai sensi dell’ar. 107 del D.lgs. n. 267/2000 ed in

auazione della deliberazione di Consiglio Comunale n. ___ del _____, legalmene esecuva che,

conservaa agli at della Segreeria non viene allegaa al presene ao, pur cosuendone pare

inegrane e sosanziale;

E

La Socieà Marciana Civias s.r.l., con sede legale in Marciana Via Sana Croce 34 in appresso anche

chiamaa “Adaaria”, codice scale/Para Iva 01498300498, iscria al Reperorio

Economico Amminisravo presso la Camera d Commercio di Livorno al n. 132974, in persona del

Presidene del CdA, __________nao a ___________ il ________, e domiciliao per la carica in

Marciana Via Sana Croce 34, il quale inerviene nella sua qualià di Presidene del CdA e legale

rappresenane della predea Socieà.

PREMESSO:

- che il Comune di Marciana, con deliberazione del Consiglio Comunale n 7 del 13/04/2005,

ha sauio di cosuire, ai sensi dell’arcolo 2463 del codice civile la Socieà Marciana

Civias srl;

- che con delibera di Consiglio Comunale n. 7 del 08/05/2006 il Comune di Marciana è

divenao Socio Unico della Parecipaa Marciana Civias S.r.L.;
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- che con ao per noaio Do. Maurizio Baldacchino rep. 74820. racc. 9345 del 29/04/2005,

veniva cosuia la Socieà Marciana Civias s.r.l.;

- con delibera di Consiglio Comunale n. 7 del 13.04.2005 è sao approvao lo Sauo

Socieario

- con delibera di Consiglio Comunale n. 40 del 09/06/2015 è sao modicao lo Sauo

Socieario

Vise le deliberazioni di seguio riporae:

- Delibera di Consiglio Comunale n. 7 del 13/04/2005 è saa approvaa la cosuzione della

socieà Marciana Civias srl di capiale a oale parecipazione comunale per la gesone dei

servizi a rilevanza economica e non, e si è proceduo all’approvazione dello schema di Ao

Cosuvo, dello Sauo e del Piano di Gesone;

- Delibera di Consiglio Comunale n. 40 del 09/06/2015 ad oggeo “Modica Sauo

Socieario della Socieà Marciana Civias S.r.l.”;

- Delibera Consiglio Comunale n. 10 del 17.03.2017 avene ad oggeo:” Approvazione del

regolameno per il conrollo analogo nelle Socieà parecipae;

- Delibera Consiglio Comunale n. ___ del ______ con la quale si procede ad approvare il

presene schema di conrao regolane i rappor ra Comune di Marciana e Marciana

Civias s.r.l. per l’approvazione dei capiola ecnici e della relazione previs dal

D.lgs.36/2023 dei seguen servizi:

a) Servizio Trasporo persone

b) Servizio Trasporo Scolasco e Trasporo Campo Solare

c) Servizio di manuenzione ordinaria e sraordinaria del verde pubblico e manuenzione

ordinaria del parimonio

d) Servizio di pulizia degli immobili comunali

e) Servizio di cusodia dei cimieri comunali

) Servizio di supporo nella gesone dei parcheggi pubblici a pagameno

g) Servizio reezione scolasca e per gli uen del Campo Solare

uo ciò premesso e racao come pare inegrane e sosanziale del presene ao

SI CONVIENE E SI STIPULA

Premesse
Le premesse sono pare inegrane e sosanziale del presene ao.

Ar. 1 - Oggeo del conrao di servizio
1. Oggeo del presene conrao è la regolazione e la disciplina dei rappor e delle obbligazioni

reciproche ra il Comune e la Socieà conseguen all’adameno alla Socieà sessa della gesone

dei seguen servizi in Global Service, relavamene alle unzioni amminisrave, atvià

srumenali, operave ed accessorie e specicae nel successivo ar. 3 del presene conrao di

servizio:

a) Servizio Trasporo persone

b) Servizio Trasporo Scolasco e Trasporo Campo Solare

c) Servizio di manuenzione ordinaria e sraordinaria del verde pubblico e manuenzione

ordinaria del parimonio

d) Servizio di pulizia degli immobili comunali
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e) Servizio di cusodia dei cimieri comunali

) Servizio di supporo nella gesone dei parcheggi pubblici a pagameno

g) Servizio reezione scolasca e per gli uen del Campo Solare;

2. L’adameno dei servizi del Comune di cui al precedene comma è concesso alla Socieà

acendo ricorso all’ “in house providing”, in virù del ao che la Socieà “MARCIANA CIVITAS.

S.R.L” è una Socieà a oale capiale pubblico nei conron della quale il Comune è in grado di

eserciare un “conrollo analogo” a quello che esercia verso i propri servizi.

Ar. 2 - Duraa del conrao, modiche ed inegrazioni
1. L'adameno della gesone dei servizi di cui al precedene arcolo 1, le. a), c), d), e), ), g) ha

la duraa dalla daa di spula del conrao e no al 30/06/2026, ae salve le ipoesi di ancipaa

risoluzione di cui al successivo ar. 17. L'adameno della gesone del servizio di cui al precedene

arcolo 1, le. b) ha la duraa dalla daa di spula del conrao e no 30/06/2025 limiaamene

al servizio di rasposo scolasco e no al 31/08/2025 per ciò che atene al servizio di rasporo

degli uen del Campo Solare, ae salve le ipoesi di ancipaa risoluzione di cui al successivo ar.

17.

2. Alla scadenza del presene conrao, si applicheranno le disposizioni di cui all’ar. 21.

3. La Socieà è enua a garanre, alle condizioni al empo in essere, la connuià della gesone

no al subenro dell’evenuale nuovo adaario.

4. Il Comune di Marciana, anche su richiesa movaa della socieà, si riserva la possibilià di

modicare i conenu ecnico - economici ed i ermini del presene conrao qualora vi siano

variazioni della normava di seore, disposizioni di caraere nazionale o regionale o variazioni dei

cos ali da dover modicare le modalià di svolgimeno del servizio anche in relazione

all’evoluzione della procedura a livello regionale e/o di area vasa e/o sulla base dell’esperienza

mauraa.

5. Ogni evenuale modicazione od inegrazione al presene conrao è valida solo se approvaa e

ormalizzaa con le sesse modalià del conrao sesso.

Ar. 3 - Espleameno dei servizi
1. La Socieà Marciana Civias s.r.l. garansce, con proprio personale ed evenuale ausilio di

operaori eserni, impiegao nel rispeo delle normave di seore e dei vigen accordi sindacali,

la orniura di servizi secondo le indicazioni e le diretve dell’amminisrazione comunale di

Marciana.

2. Le par si impegnano alla piena osservanza dei disposivi del Decreo Legislavo 81/08 e

successive modicazioni. Perano durane l’esecuzione delle atvià oggeo del presene ao si

dovranno adoare idonee misure prevenve ae a salvaguardare la sicurezza e la salue dei

lavoraori sul luogo di lavoro.

3. La Socieà Marciana Civias s.r.l. si impegna:

a) ad applicare al personale impiegao nei lavori oggeo di appal pubblici e concessioni il

conrao colletvo nazionale e errioriale in vigore per il seore e per la zona nella quale

si eseguono le presazioni di lavoro spulao dalle associazioni dei daori e dei presaori di

lavoro comparavamene più rappresenave sul piano nazionale e quelli il cui ambio di

applicazione sia sreamene connesso con l’atvià oggeo dell’appalo o della

concessione svola dall’impresa anche in maniera prevalene L’appalaore si obbliga,

alresì, ad applicare il conrao e gli accordi predet anche dopo la scadenza e no alla loro

sosuzione e, se cooperave, anche nei rappor con i soci. I suddet obblighi vincolano

l’appalaore anche se non sia aderene alle associazioni di caegoria spulan o receda da
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esse e indipendenemene dalla sruura e dimensione dell’impresa sessa e da ogni alra

sua qualicazione giuridica, economica e sindacale, salva, nauralmene, la disnzione

previsa per le imprese argiane. L’appalaore è responsabile, verso la sazione

appalane, della correa applicazione dei CCNL e degli accordi inegravi errioriali, da

pare degli evenuali subappalaori nei conron dei rispetvi loro dipenden, anche nei

casi in cui il conrao colletvo non disciplini l’ipoesi del subappalo.

b) a rispeare ue le norme in maeria reribuva, conribuva, previdenziale, assisenziale,

assicurava, saniaria, previse dalla vigene normava;

c) ad essere in regola con le disposizioni di cui alla Legge 68/1999.

4. La Socieà Marciana Civias s.r.l. garansce, assumendosene la responsabilià, l'uso,

nell'espleameno dei servizi ada, di arezzaure risponden ai requisi richies dalle leggi in

vigore.

5. La Socieà Marciana Civias s.r.l. si impegna, inolre, ad osservare, in maeria di acquiso dei beni

occorren per lo svolgimeno dei servizi in convenzione, ue le norme nazionali e comuniarie

vigen in maeria.

6. L'Amminisrazione Comunale ha acolà di adare alla Marciana Civias s.r.l. alri incarichi

nalizza all'erogazione di uleriori servizi previa adozione di apposio ao del Consiglio Comunale

nei limi e nel rispeo delle leggi vigen in maeria, olre che la acolà di rimodulare i servizi

ada sulla base delle disponibilià nanziarie del Comune.

7. Il gesore si impegna ad erogare il servizio all'inerno del erriorio comunale di Marciana alle

condizioni previse nel presene conrao e dei relavi disciplinari ecnici come di seguio

specica:

All. A - Servizio Trasporo persone

All. B - Servizio Trasporo Scolasco e Trasporo Campo Solare

All. C - Servizio di manuenzione ordinaria e sraordinaria del verde pubblico e

manuenzione ordinaria del parimonio

All. D - Servizio di pulizia degli immobili comunali

All. E - Servizio di cusodia dei cimieri comunali

All. F - Servizio di supporo nella gesone dei parcheggi pubblici a pagameno

All. G - Servizio reezione scolasca e per gli uen del Campo Solare.

Ar. 4 - Naura delle unzioni e servizi
1. I servizi e le unzioni amminisrave che Marciana Civias è enua a presare, srumenali

all'erogazione dei servizi di cui al precedene arcolo 3 da pare del Comune di Marciana, sono da

considerarsi ad ogni eeo, al pari di quelle erogae dal Comune, esse sesse indispensabili e

cosuen atvià di pubblico ineresse; perano, per nessuna ragione poranno essere sospese o

abbandonae, salvo in caso di sciopero al quale dovrà applicarsi la disciplina dei servizi pubblici

essenziali.

2. In caso di abbandono, sospensione delle unzioni amminisrave o servizi srumenali, grave

inosservanza degli obblighi e delle condizioni del presene conrao, segnalaa alla Marciana

Civias s.r.l. dal Comune, mancao raggiungimeno degli obietvi annualmene assegna alla

socieà con il Capiolao di servizio, il Comune si riserva di assumere ut gli at necessari e

conseguen alla siuazione di inadempimeno con parcolare rierimeno all’individuazione delle

responsabilià conseguen, riservandosi di agire in rivalsa nei conron dei sogget responsabili

per evenuali danni in applicazione dell’ar. 1218 e 2043 del Codice Civile.

Ar. 5 - Obblighi della socieà
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1. La Marciana Civias si obbliga a svolgere le unzioni e servizi, nel rispeo delle norme vigen

applicabili alla maeria, e nel rispeo dei singoli disciplinari ecnici.

2. La Marciana Civias manene sollevao ed indenne il Comune da ogni danno che possa derivare

a erzi dall’esercizio delle unzioni e servizi da essa resi.

3. In caso di violazione di legge da pare della Marciana Civias, essa reserà unica responsabile per

le sanzioni irrogae nei suoi conron salvo rivalsa, da pare del Comune, nei conron dei sogget

ai quali sia ascrivibile il comporameno illegitmo.

4. La Marciana Civias si obbliga a svolgere le unzioni e servizi nel rispeo degli sandard deni

nei singoli disciplinari ecnici.

5. La Marciana Civias si impegna ad organizzare la propria sruura e le proprie procedure, per lo

svolgimeno ecace ed eciene delle unzioni/atvià, secondo gli indirizzi generali ssa dal

Comune nell’ambio del DUP - Documeno Unico di Programmazione ivi compreso l’adeguameno

all’evoluzione ecnologica degli impian, del soware, delle arezzaure e dei macchinari per lo

svolgimeno delle atvià medesime.

6. La socieà ha l’obbligo di adoare la conabilià analica dalla quale possano evincersi i cos

eetvi aribuibili ai vari programmi di atvià.

7. La Marciana Civias è obbligaa all’osservanza punuale di ue le disposizioni recae dalla

normava nazionale e comuniaria applicabili con rierimeno alle socieà adaarie in house

providing degli en locali.

8. Il Gesore si obbliga ad espleare il servizio nel rispeo degli sandard di ecienza ed adabilià

ssa negli allega di cui alle delibere adoae dalla Giuna Comunale in relazione ai singoli servizi

presa.

Ar. 6 - Cara della qualià del servizio
1. Il Gesore si impegna a pubblicare e diondere la propria cara della qualià del servizio,

inegrandola con le pauizioni del presene conrao, ivi compreso quano disciplinao nei

documen allega, enro sei (6) mesi dalla sooscrizione del presene conrao.

2. Il Gesore si impegna ad aggiornare la cara della qualià del servizio almeno ogni re anni e

comunque su richiesa del comune in esecuzione di obblighi derivan da ineren disposizioni

normave.

3. La cara della qualià deve in parcolare prevedere:

a) indicaori e sandard di ecienza ed adabilià del servizio da erogare, nel rispeo di

quano sabilio nel presene conrao, anche con rierimeno alla manuenzione delle

arezzaure;

b) da di monioraggio relavi al raggiungimeno degli sandard adoa e quelli relavi alla

qualià percepia dagli uen;

c) l'isuzione di un rierimeno aziendale per le relazioni con il pubblico;

d) le modalià di accesso alle inormazioni garane;

e) l'isuzione di sisemi per la segnalazione, da pare dell'uenza, degli evenuali disservizi; )

la regolamenazione delle procedure per l'inolro dei reclami;

) le modalià di accesso alle vie conciliave e giudiziarie;

g) gli evenuali casi e le modalià di risoro in orma specica, mediane rimborso oale o

parziale del corrispetvo ovvero di indennizzo dovuo all'uenza.

Ar. 7 - Programma di sicurezza e prevenzione
1. Il Gesore si impegna a rispeare il programma di sicurezza e prevenzione, conenuo all'inerno

del Documeno di Valuazione Rischi, redao nel rispeo dei conenu dea dal decreo

legislavo D.Lgs 9 aprile 2008, n. 81 (Auazione dell'arcolo 1 della legge 3 agoso 2007, n. 123, in
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maeria di uela della salue e della sicurezza nei luoghi di lavoro) e ss.mm.ii., nonché della

normava anncendio degli impian e di vigilanza degli sessi.

2. Le par dichiarano di conoscere e di aver sooscrio il Documeno, che si inende acene pare

inegrane e sosanziale del presene conrao.

Ar. 8 - Obblighi del comune
1. Il Comune si impegna a:

a) cooperare con la Marciana Civias e, in parcolare, ad adoare empesvamene ut i

provvedimen ed a porre in essere ut gli adempimen che rienrino nelle proprie

compeenze al ne di rendere più agevole per la Marciana Civias la correa ed eciene

esecuzione delle unzioni e dei servizi;

b) inormare la Marciana Civias in ordine alle evenuali procedure inerne che possano, in

qualsiasi modo, incidere sullo svolgimeno delle unzioni e dei servizi.

2. La Marciana Civias è esoneraa dalla responsabilià e dalle sanzioni scauren dal mancao

raggiungimeno degli sandard paui qualora il Comune non oemperi agli obblighi previs dal

presene arcolo.

Ar. 9 - Responsabilià e coperura assicuratva
1. Qualora dall'esecuzione del presene conrao e dalle atvià ad esso connesse, nonché dall'uso

di beni ed impian, derivassero danni di qualunque naura al Comune o a erzi (danni a cose,

persone, inerruzioni di atvià, ecc.), la Socieà ne assume ogni responsabilià ed è enua ad

inervenire empesvamene per il riprisno immediao dei danni alle cose, con assunzione

direa, a proprio esclusivo carico, di ut gli oneri risarciori.

2. La Socieà dovrà obbligaoriamene ornire, all'ao della spula del presene conrao, copia

della polizza assicurava, con un massimale di Responsabilià Civile verso Terzi non ineriore a

3.500.000,00 (remilonicinquecenomila) per ogni sinisro, con il limie di 3.500.000,00

(remilonicinquecenomila) per ogni persona lesa e 3.500.000,00 (remilonicinquecenomila) per

danni a cose, e per Responsabilià Civile verso i presaori di lavori non ineriore a 3.500.000,00

(remilonicinquecenomila) per ogni sinisro, con il limie di 1.500.000,00

(unmilionecinquecenomila) per ogni persona lesa, da quesa accesa, aa a garanre la coperura

per i rischi di responsabilià, di qualsiasi po causa a erzi (lesioni personali, danni a cose,

inerruzione di atvià, ecc.) e al Comune, nonché per i danni alle opere preesisen o a quelle

sulle quali si eseguiranno servizi e/o lavori per l'inera duraa dell'adameno.

3. La Socieà è unica e direa responsabile nei conron del Comune e dei erzi per il risarcimeno

dei danni di qualsiasi po, senza alcuna possibilià di chiamare in causa per il risarcimeno - nel

rapporo con il Comune e con i erzi danneggia - evenuali die appalarici o subappalarici.

4. La Socieà non risponde dei danni derivan dall'omessa, riardaa od incomplea auazione di

inerven qualora ali even derivino da riardi o carenze, conesa e ormalizza dalla Socieà,

impuabili direamene al Comune nell'adozione degli at amminisravi di propria compeenza.

Ar. 10 - Conrollo analogo
1. Il Comune esercia su Marciana Civias un conrollo analogo a quello eserciao sui propri uci e

servizi con l’adozione del modello di governance che disciplina le relazioni con gli organi sociali

della socieà parecipaa; esso denisce un organico sisema di programmazione e conrollo

araverso il quale il Comune può eserciare in modo ecace il proprio ruolo di indirizzo e

conrollo.

2. Il Comune assume at e comporamen idonei a ar recepire le seguen clausole di governance:
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- L’organo amminisravo della socieà rasmee al Comune, enro il 31 Oobre di ogni anno, il

budge per l’esercizio successivo ed il piano di programma pluriennale conenene gli obietvi

sraegici, le atvià e le dinamiche parimoniali, economiche e nanziarie;

- Il Comune può richiedere la convocazione di un’assemblea dei soci per valuare i documen di

cui al puno precedene, al ne di accerare che gli sessi siano in linea con gli obietvi

dell’Amminisrazione; il rappresenane legale della socieà parecipaa mee a diposizione

dell’Ene, le comunicazioni e gli ordini del giorno dell’Amminisraore Unico e dell’Assemblea

dei soci, nonché i relavi verbali enro 5 giorni dalla loro approvazione;

- L’Amminisraore Unico della socieà rasmee al Comune relazioni periodiche sull’andameno

della siuazione economico-nanziaria e dell’evenuale variazione del piano di programma;

- Il rappresenae legale della socieà parecipaa rasmee al Comune, almeno 15 giorni

lavoravi prima della daa ssaa per la sua approvazione in assemblea, la bozza del bilancio di

esercizio. Copia del bilancio approvao deve essere rasmessa al Comune enro 15 giorni dalla

sua approvazione;

- L’Amminisraore Unico illusra l’auazione degli obietvi indica nel budge nella relazione

sulla gesone previsa nell’ar. 2428 c.c.

- La socieà parecipaa è enua ad individuare e comunicare al Comune i reeren compeen

per le singole atvià, al ne di aciliare con spirio di collaborazione lo scambio di

inormazioni e da nei empi richies dal Comune.

- Il rappresenane legale del Comune o suo delegao, ha libero accesso ai locali della socieà e

può richiedere l’accesso alle inormazioni sulla gesone, con modalià analoghe a quelle

previse dal rapporo gerarchico eserciao all’inerno dei propri uci.

3. Sruura di Governance

- La sruura di governance si arcola su re principali livelli: sraegico, coordinameno –

conrollo e gesonale.

- Il livello sraegico, con ruolo sia di conrollo che proposivo (di compeenza del consiglio

comunale). Vengono rimessi al livello sraegico di compeenza del Consiglio Comunale:

o Analisi della missione delle socieà parecipae e delle operazioni sraordinarie (quali, ad

esempio, liquidazione, usione, scissione, accordi sraegici);

o Valuazione di caraere sraegico sulle risulanze dell’atvià di monioraggio;

o Esame delle propose di modalià di gesone dei servizi pubblici;

o Deerminazioni conseguen all’analisi del reero relavo alle atvià di conrollo.

- Il livello di coordinameno e monioraggio è svolo dallo Sa sul conrollo delle socieà

parecipae, composo da:

o Responsabile del servizio conrollo analogo Socieà Parecipae

o Responsabile Area 1

o Responsabile dell’Area 4;

che comprende le seguen atvià:

o Esame ed isruoria per l’approvazione degli Sau delle socieà parecipae e dei pat

parasociali e delle procedure di rasormazione;

o Monioraggio degli adempimen a caraere generale pos dalla legge a carico dell’ene

locale in maeria di socieà;

o Archiviazione da e documen relavi alle socieà parecipae;

o Analisi dei conenu dell’ordine del giorno delle assemblee delle parecipae;

o Collaborazione con il Collegio dei Revisori del Comune per lo svolgimeno delle loro

atvià di conrollo sulle parecipae;
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o Conrollo dei documen di programmazione (Budge) e rendiconazione (bilancio

d’esercizio).

- Il livello gesonale è in capo ai Responsabili delle Aree compeen per maeria, con unzioni di

gesone e conrollo specico dell’ecacia, ecienza ed economicià dei servizi esegui dalle

socieà.

4. Speano ai suddet Responsabili le seguen atvià:

a) Conrao di Servizio:

- Gesone ordinaria amminisrava e conabile del conrao di servizio;

- Predisposizione di schemi po per la realizzazione da pare della socieà parecipaa dei

repor periodici sullo sao di auazione del conrollo di servizio;

- Monioraggio degli indicaori exra-conabili (sandard qualiavi e ecnici), previs dai

conrat di servizio e/o dalle care dei servizi, che dovranno essere rasmessi

periodicamene dalle socieà al servizio compeene per maeria;

- Parecipazione ai avoli ecnici per la predisposizione, modica e/o inegrazione dei

conrat di servizio con le socieà parecipae.

b) Cara dei Servizi e Cusomer Sasacon:

- Analisi degli impegni assun dalla socieà nei conron dei ciadini ed indica nella

cara dei servizi;

- Indicazione e condivisione di possibili indicaori che consenano il monioraggio degli

impegni sessi;

- Verica periodica della Cara dei Servizi;

- Richiesa di indagine sulla soddisazione del ciadino uene del servizio e successiva

verica delle risulanze.

5. L'amminisrazione, Consiglio e Giuna come sopra sabilio, denisce prevenvamene gli

obietvi gesonali a cui deve endere la socieà parecipaa, secondo parameri qualiavi e

quanavi, e organizza un idoneo sisema inormavo nalizzao a rilevare i rappor nanziari ra

l'ene proprieario e la socieà, la siuazione conabile, gesonale e organizzava della socieà, i

conrat di servizio, la qualià dei servizi, il rispeo delle norme di legge sui vincoli di nanza

pubblica.

6. Sulla base delle inormazioni di cui al comma precedene, l’apposia sruura eeua il

monioraggio periodico sull'andameno delle socieà parecipae, analizza gli scosamen rispeo

agli obietvi assegna e individua le opporune azioni corretve, anche in rierimeno a possibili

squilibri economico-nanziari rilevan per il bilancio dell'ene.

7. I risula complessivi della gesone dell'ene locale e dell’azienda sono rileva mediane

bilancio consolidao, secondo la compeenza economica.

Ar. 11 - Conabilià e conrollo di gestone
1. Anche ai ni dell’esercizio del conrollo analogo da pare del Comune Marciana Civias è enua

all’atvazione dei seguen srumen di conabilià e conrollo:

- conabilià generale;

- conabilià analica con cenri di coso;

- conrollo di gesone;

- sisema di reporng come previso dal vigene sauo relavamene a:

a) budge consunvo del periodo;

b) grado di raggiungimeno degli obietvi (valore degli indicaori e conrono con i arge

presabili).

2. La socieà è enua a ornire al Comune ue le inormazioni e i da nel rispeo delle modalià e

dei empi previs per la redazione del bilancio consolidao ai sensi e per gli eet del
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D.Lgs.118/2011 e s.m.i. nonché in applicazione del principio conabile applicao sul bilancio

consolidao (allegao 4/4 al D.Lgs.118/2011).

Ar. 12 - Programmazione ed indirizzo
1. Enro i ermini sabili all’ar. 12 la Marciana Civias rasmee al Comune i documen conenu

nel vigene sauo per consenre al Comune di eserciare il conrollo analogo in ermini ex ane.

In parcolare ai ni della predisposizione del DUP dovranno essere ornie le seguen inormazioni

e srumen programmaci:

- le linee programmache;

- la proposa di budge della socieà, rierio all’anno successivo, composo almeno da un

programma annuale conenene le scele e gli obietvi che si inendono perseguire indicando,

in rapporo alle scele e agli obietvi:

o la previsione del risulao economico rappresenaa secondo lo schema di cono economico

di cui all'ar. 2425 del Codice Civile,

o il prospeo di previsione nanziaria redao per fussi di liquidià;

o la relazione di commeno dell'Amminisraore Unico.

2. Il Comune nell’ambio del DUP - Documeno Unico di Programmazione approva gli indirizzi per

orienare le scele della socieà per le atvià ed i servizi ada, in relazione in parcolare alle

poliche in maeria di spesa di personale e di approvvigionamen che debbono seguire le

procedure sabilie per gli en locali.

3. Gli srumen di programmazione della socieà sono redat in conormià e nel rispeo degli

indirizzi di programmazione del Comune, enuo cono dell’andameno della gesone

dell’esercizio correne e delle presumibili risulanze nali, avuo riguardo alle esigenze che si

prospeano anche soo il prolo degli invesmen.

4. La Giuna Comunale esamina la proposa preliminare di budge e ut gli srumen di

programmazione della socieà ed indica all’Amminisraore Unico della Marciana Civias le

evenuali misure corretve per il coordinameno della programmazione sociearia con gli indirizzi

del Comune.

5. Sulla base di ali indicazioni, l’Amminisraore unico della Marciana Civias predispone la

proposa deniva del budge e i relavi srumen di programmazione che sono approva dal

Comune di Marciana in empi coeren con la propria programmazione nanziaria e, comunque

enro il 15 dicembre di ciascun anno.

6. Il budge della Marciana Civias e i relavi srumen di programmazione approva dal Comune

di Marciana sono allega alla proposa del bilancio di previsione dell’ene e al Documeno Unico di

Programmazione.

Ar. 13 - Conrollo inrannuale
1. Per quano atene il conrollo della gesone durane l’arco dell’anno, l’Amminisraore Unico

della Marciana Civias redige:

- relazioni periodiche sull’andameno della gesone;

- la verica dello sao di auazione degli obietvi in concomianza con quelli previs per il

Comune di ciascun anno, con individuazioni delle azioni corretve in caso di scosameno o

squilibrio nanziario;

2. Ove gli scosamen siano ali da ar pregurare la ormazione di una perdia d’esercizio, la

relazione dell’Amminisraore Unico indica le misure già adoae e/o che si inende adoare per

scongiurare il cosuirsi della perdia d’esercizio.

Ar. 14 - Rendiconazione
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1. Per quano atene alla verica ex pos della gesone, l’Amminisraore Unico della Marciana

Civias predispone:

- in ase di approvazione del rendicono apposia relazione ricompresa nella relazione sulla

gesone di cui al puno successivo, dando ao dei risula raggiun dall’organismo in house e

del conseguimeno degli obietvi pressa e ornendo indicazioni di indirizzo sugli obietvi per

la programmazione successiva;

- la relazione sulla gesone di cui all’ar. 2428 del Codice Civile nella quale sono evidenziae, ra

l’alro, le operazioni compiue ed i provvedimen adoa in auazione di quano previso nel

programma annuale;

- una relazione illusrava dei risula annuali disn per cenri di coso e di ricavo evidenziando

con parcolare deaglio i risula dei cenri di coso e di ricavo.

- Copia del bilancio di esercizio e dei relavi at allega, approva dall’Assemblea dei Soci, è

rasmessa al Comune enro 15 giorni dall’approvazione.

2. Ai ni della predisposizione del bilancio consolidao da pare del Comune, la Marciana Civias

rasmee nei empi uli per l’osservanza dei ermini previs dal D.Lgs.118/2011, il deaglio delle

pare conabili relave ai rappor ra Marciana Civias ed il Comune.

Ar. 15 - Capiolao Speciale d’Appalo
1. Le unzioni e i servizi di cui al presene Conrao di servizio sono deagliae in apposi

disciplinari allega al Capiolao Speciale d'Appalo, a conenuo ecnico-operavo e gesonale,

sooscrit dalle par ed allegao al presene ao.

Ar. 16 - Rapport economici
1.L’imporo complessivo dei corrispetvi, IVA esclusa, dei servizi compresi nel presene conrao

di servizio è di Euro 736.174,00, cosi riparo:

 anno 2025 periodo dal 01 marzo al 31 dicembre 2025 è pari ad € 420.233,375 olre IVA di
Legge così suddiviso per i seguent servizi:
- € 60.794,64 olre IVA di legge per svolgere il Servizio Trasporo persone

- € 171.986,41 olre IVA di legge per svolgere Servizio di manuenzione ordinaria e

sraordinaria del verde pubblico e manuenzione ordinaria del parimonio

- € 41.980,025 olre IVA di legge per svolgere Servizio di pulizia degli immobili comunali

- € 38.246,38 olre IVA di legge per svolgere Servizio di cusodia dei cimieri comunali

- € 40.392,00 olre IVA di legge per svolgere Servizio di supporo nella gesone dei

parcheggi pubblici a pagameno

- € 66.833,92 olre iva di legge per svolgere il Servizio di reezione scolasca e reezione

uen Campo Solare

 anno 2025 periodo da 01 marzo al 31 agoso 2025 è pari ad € 93.476,94 olre IVA di Legge
così suddiviso per i seguent servizi:
- € 77.542,46 olre iva di legge per svolgere il Servizio di rasporo scolasco (no al 30

giugno 2025)

- € 15.934,48 rasporo uen Campo Solare (mesi di luglio ed agoso 2025)

 anno 2026 periodo dal 01 gennaio al 30 giugno 2026 è pari ad € 222.463,685 olre IVA di
Legge così suddiviso per i seguent servizi:
- € 11.285,28 olre IVA di legge per svolgere il Servizio Trasporo persone
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- € 103.198,17 olre IVA di legge per svolgere Servizio di manuenzione ordinaria e

sraordinaria del verde pubblico e manuenzione ordinaria del parimonio

- € 23.834,805 olre IVA di legge per svolgere Servizio di pulizia degli immobili comunali

- € 22.989,36 olre IVA di legge per svolgere Servizio di cusodia dei cimieri comunali

- € 10.216,80 olre IVA di legge per svolgere Servizio di supporo nella gesone dei

parcheggi pubblici a pagameno

- € 50.939,27 olre iva di legge per svolgere il Servizio di reezione scolasca e reezione

uen Campo Solare

Ar. 17 - Conerimeno di beni
1. Evenuali beni e risorse srumenali di proprieà o in disponibilià dell'Ene possono essere

coneri o ada alla Marciana Civias, in orma grauia od onerosa, previo apposio conrao da

considerarsi quale addendum al presene.

Ar. 18 – Verica e conrollo del regolare espleameno dei servizi
1. I servizi vengono valua dall’Amminisrazione secondo i aori di qualià indica nei rispetvi

disciplinari, allega al presene conrao. Qualora il servizio venisse valuao qualiavamene

suciene, l’Ene può valuare l’applicazione dell’ar.19 del presene conrao.

Ar. 19 - Risoluzione del conrao con revoca del servizio, decadenza della concessione
1. Il conrao porà essere risolo ai sensi dell’ar. 1456 del codice civile nei seguen casi di grave

inadempimeno:

a) inerruzione delle atvià per una duraa superiore a giorni 7 giorni consecuvi, quando sia

impuabile a dolo o colpa grave della Socieà;

b) gravi e reierae inrazioni delle norme di legge e/o del presene conrao, impuabili a dolo o

colpa grave della Socieà;

c) cessione del conrao da pare della Socieà.

2. Alla richiesa di risoluzione del conrao ai sensi dell’ar. 1453 del codice civile, ovvero, alla

dichiarazione di risoluzione del conrao, di cui al precedene comma 1, consegue, ermo resando

il dirio ad evenuali risarcimen dei danni provoca, l’auomaca revoca dell’adameno dei

servizi.

Ar. 20 - Recesso
1. Ai sensi dell’ar. 21-sexies della L. 241/1990, il Comune ha acolà di recedere ancipaamene

dal conrao nei seguen casi:

a) in caso di modiche in maeria di adamen in house di unzioni e servizi srumenali che non

consenano la prosecuzione del conrao di servizio;

b) in presenza di signicavi processi di riorganizzazione delle modalià di gesone delle unzioni

e servizi ada da pare del Comune;

c) per alri movi specici di ineresse pubblico, adeguaamene mova in relazione a

circosanze oggetve.

2. In caso di recesso ancipao Marciana Civias non ha dirio ad alcun indennizzo. Il Comune

socio dà comunicazione scria del recesso ancipao.

Ar. 21 - Foro compeene
1. Per ogni conesazione che dovesse insorgere in ordine all'inerpreazione, auazione,

esecuzione, validià, ecacia e risoluzione del presene conrao esclusivamene compeene sarà

il Foro di Livorno.

11

copia informatica per consultazione



Ar. 22 - Regolazione dei rapport alla scadenza dell'afdameno
1. In caso di mancao rinnovo del presene conrao, allo scadere del ermine conrauale, o in

qualsiasi alro caso di inerruzione ancipaa dello sesso si applicano le seguen disposizioni:

a) i beni e gli impian concessi in uso alla Socieà dal Comune al momeno dell’adameno dei

servizi oggeo del presene conrao, o successivamene dalla sessa realizza, dovranno

essere resui al Comune in buono sao di conservazione, senza alcun onere ad eccezione di

quelli rieri a quano previso alla successiva leera c);

b) i beni e gli impian realizza o acquisi dalla Socieà con nanziamen concessi a ondo

perduo, saranno devolu grauiamene al Comune;

c) per i beni immobili e gli impian srumenali al servizio acquisa dalla Socieà con

auonanziameno, oppure nanzia mediane conrazione di pres, il Comune porà

riconoscere un indennizzo pari al loro coso di acquiso, diminuio dell’imporo risulane

dall'applicazione su ali valori delle quoe di ammorameno già operae, o dell’eetvo

deperimeno se superiore.

Ar. 23 - Spese conrauali
1. Le spese dipenden e conseguen alla spula del presene conrao sono a carico della Socieà.

2. Il presene conrao sarà sooposo a regisrazione esclusivamene in caso d’uso ai sensi

dell’ar. 5 comma 2 del DPR n. 131/1986, in queso caso le spese di regisrazione saranno a carico

della pare richiedene.

3. Il presene conrao di servizio è sooscrio dalle Par con rma digiale.

Per il Comune

__________

__________

Per la Soc. Marciana Civias srl

__________________
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ALLEGATO 3

CAPITOLATO SPECIALE D'APPALTO

AFFIDAMENTO IN HOUSE DI SERVIZIO DI GESTIONE

DEL COMUNE DI MARCIANA (LI)

Ar. 1 - Oggeo del servizio

Il presene Capiolao Tecnico è relavo al Servizio di Global Service per la gesone dei seguen

servizi :

a) Servizio Trasporo persone

b) Servizio Trasporo scolasco e rasporo Campo Solare

c) Servizio Manuenzione ordinaria e sraordinaria del verde pubblico e manuenzione

ordinaria del parimonio

d) Servizio di pulizia degli immobili comunali

e) Servizio di cusodia dei cimieri comunali

) Servizio di supporo nella gesone dei parcheggi pubblici a pagameno

g) Servizio reezione scolasca e per gli uen del Campo Solare

L’Appalaore del servizio garansce al Commiene il conseguimeno del risulao previso

mediane il raggiungimeno degli obietvi indica nel presene capiolao relavamene ai servizi

elenca negli at d’appalo.

Sono da considerarsi esclusi dall’appalo quegli even che possano impuarsi a cause indipenden

dalla volonà dell’Appalaore e che escludano ipoesi di imperizia o negligenza nell’espleameno

dell’appalo.

Ar. 2 - Cost del servizio

1.L’imporo complessivo dei corrispetvi, IVA esclusa, dei servizi compresi nel presene conrao

di servizio è di Euro 736.174,00, cosi riparo:

 anno 2025 periodo dal 01 marzo al 31 dicembre 2025 è pari ad € 420.233,375 olre IVA di

Legge così suddiviso per i seguent servizi:

- € 60.794,64 olre IVA di legge per svolgere il Servizio Trasporo persone

- € 171.986,41 olre IVA di legge per svolgere Servizio di manuenzione ordinaria e

sraordinaria del verde pubblico e manuenzione ordinaria del parimonio

- € 41.980,025 olre IVA di legge per svolgere Servizio di pulizia degli immobili comunali

- € 38.246,38 olre IVA di legge per svolgere Servizio di cusodia dei cimieri comunali

- € 40.392,00 olre IVA di legge per svolgere Servizio di supporo nella gesone dei

parcheggi pubblici a pagameno

- € 66.833,92 olre iva di legge per svolgere il Servizio di reezione scolasca e reezione

uen Campo Solare

 anno 2025 periodo da 01 marzo al 31 agoso 2025 è pari ad € 93.476,94 olre IVA di Legge

così suddiviso per i seguent servizi:

- € 77.542,46 olre iva di legge per svolgere il Servizio di rasporo scolasco (no al 30

giugno 2025)

- € 15.934,48 rasporo uen Campo Solare (mesi di luglio ed agoso 2025)

 anno 2026 periodo dal 01 gennaio al 30 giugno 2026 è pari ad € 222.463,685 olre IVA di

Legge così suddiviso per i seguent servizi:
1
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- € 11.285,28 olre IVA di legge per svolgere il Servizio Trasporo persone

- € 103.198,17 olre IVA di legge per svolgere Servizio di manuenzione ordinaria e

sraordinaria del verde pubblico e manuenzione ordinaria del parimonio

- € 23.834,805 olre IVA di legge per svolgere Servizio di pulizia degli immobili comunali

- € 22.989,36 olre IVA di legge per svolgere Servizio di cusodia dei cimieri comunali

- € 10.216,80 olre IVA di legge per svolgere Servizio di supporo nella gesone dei

parcheggi pubblici a pagameno

- € 50.939,27 olre iva di legge per svolgere il Servizio di reezione scolasca e reezione

uen Campo Solare.

Il Commiene si riserva la acolà di variare l'imporo dell’appalo in ragione dell'aumeno e/o la

riduzione del numero dei servizi e/o delle presazioni eseguie per ogni singolo servizio (così come

denio nei disciplinari di specica per ogni singolo servizio allega al presene capiolao speciale

d'appalo).

Ar. 3 - Duraa del servizio

L'afdameno della gesone dei servizi di cui al precedene arcolo 1, le. a), c), d), e), ), g) ha la

duraa dalla daa di spula del conrao e no al 30/06/2026. L'afdameno della gesone del

servizi di cui al precedene arcolo 1, le. b) ha la duraa dalla daa di spula del conrao e no

30/06/2025 limiaamene al servizio rasposo scolasco e no al 31/08/2025 per il servizio di

rasporo degli uen del Campo Solare.

Ar. 4 – Gestone dei Servizi

In allegao al presene capiolao speciale d'appalo vi sono i disciplinari di specica per ogni

singolo servizio svolo come di seguio elenca:

 All. A - disciplinare Servizio rasporo persone

 All. B - disciplinare Servizio rasporo scolasco e rasporo Campo Solare

 All. C - disciplinare Servizio Manuenzione ordinaria e sraordinaria del verde pubblico e

manuenzione ordinaria del parimonio

 All. D - disciplinare Servizio di pulizia degli immobili comunali

 All. E - disciplinare Servizio di cusodia dei cimieri comunali

 All. F - disciplinare Servizio di supporo nella gesone dei parcheggi pubblici a pagameno

 All. G - disciplinare Servizio reezione scolasca e per gli uen del Campo Solare

Ar. 5 - Repor dei servizi eseguit

La Soc. Marciana Civias s.r.l. si impegna a raccogliere e organizzare ut i repor dei servizi

esegui necessari alla valuazione dei risula, compresi i empi di inerveno, la pologia

dell’inerveno in merio al gradimeno sul servizio erogao.

Ar.6 - Adempiment sicurezza Decreo Legge n. 81/2008 e ss.mm.ii.

La socieà Marciana Civias S.r.l. garansce, con proprio personale, impiegao nel rispeo delle

normave di seore e dei vigen accordi sindacali, che l’erogazione dei servizi elenca all'arcolo

2 avverranno secondo le indicazioni e le diretve dell’Amminisrazione Comunale di Marciana.

La socieà Marciana Civias S.r.l. si impegna alla piena osservanza dei disposivi del Decreo

Legislavo n. 81/08 e successive modicazioni. Perano durane l’esecuzione dei servizi elenca

all'arcolo 2 dovranno adoare idonee misure prevenve ae a salvaguardare la sicurezza e la

salue dei lavoraori sul luogo di lavoro.
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La Socieà Marciana Civias S.r.l. garansce, assumendosene la responsabilià, l’uso,

nell’espleameno dei servizi di cui all’ar. 2, di arezzaure risponden ai requisi richies dalle

leggi in vigore.

Ar. 7- Conrolli

L’Amminisrazione comunale provvederà al conrollo della regolare gesone dei servizi elenca

all'arcolo 2 e dell’esao adempimeno di ue le obbligazioni assune dalla Marciana Civias

S.r.l..

Le veriche ed i conrolli sui servizi afda poranno essere svol dal Comune di Marciana in

qualsiasi momeno ed in conraddiorio con la Marciana Civias S.r.l., redigendo e sooscrivendo

apposi verbali.

Ogni quaro mesi, l’organo amminisravo della afdaaria dovrà rasmeere all’Amminisrazione

comunale la documenazione relava all’andameno economico e nanziario della socieà. La

documenazione rasmessa sarà esaminaa dall’organo di conrollo individuao dal regolameno

dell’ene che ne prenderà ao con proprie deerminazioni.

Ar. 8 - Danni alle persone ed alle cose

La socieà Marciana Civias S.r.l. dovrà rispondere direamene dei danni o molese alle persone

ed alle cose, verso l’amminisrazione comunale, i propri dipenden ed i erzi, comunque provoca

nella gesone del servizio, resando a suo compleo ed esclusivo carico qualsiasi risarcimeno,

senza dirio di rivalsa o di compensi nei conron del Comune di Marciana, il quale è perano

esonerao da ogni qualsivoglia responsabilià in ordine al servizio de quo.

L’appalaore dichiara a al ne di essere in possesso delle necessarie coperure assicurave

previse per legge con primaria compagnia assicurava per lo svolgimeno delle presazioni di cui

al presene capiolao, deposiae presso il Comune di Marciana.

Sullo svolgimeno correo del servizio il Comune di Marciana si riserva la più ampia acolà di

vigilanza e di conrollo che esercierà ramie i propri Ufci comunali. La vigilanza del concedene

non esclude né diminuisce la responsabilià dell’afdaaria per la gesone del servizio e gli

evenuali danni a erzi.

Ar. 9 - Assicurazione

Tut gli obblighi assicuravi, ormavi, annorunisci, assisenziali e previdenziali sono a carico

della socieà Marciana Civias S.r.l., la quale ne è sola responsabile con esclusione di ogni dirio di

rivalsa nei conron del Comune di Marciana e di ogni indennizzo.

Ar. 10 - Faurazione

La aurazione dei servizi presa avverrà mensilmene.

Il Comune prima della liquidazione delle aure eleroniche provvederà ad accerare il correo

assolvimeno da pare dell’appalaore dei pagamen e degli adempimen previdenziali,

assisenziali ed assicuravi, nonché ut gli alri obblighi similari previs dalla normava vigene

rieria all’inera siuazione aziendale dell’impresa mediane richiesa del DURC agli isu o en

abilia al rilascio.

Allega:

 All. A - disciplinare Servizio rasporo persone

 All. B - disciplinare Servizio rasporo scolasco e rasporo Campo Solare

 All. C - disciplinare Servizio Manuenzione ordinaria e sraordinaria del verde pubblico e

manuenzione ordinaria del parimonio
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 All. D - disciplinare Servizio di pulizia degli immobili comunali

 All. E - disciplinare Servizio di cusodia dei cimieri comunali

 All. F - disciplinare Servizio di supporo nella gesone dei parcheggi pubblici a pagameno

 All. G - disciplinare Servizio reezione scolasca e per gli uen del Campo Solare

4

copia informatica per consultazione



ALLEGATO A

DISCIPLINARE

“SERVIZIO TRASPORTO PERSONE -

01/03/2025-30/06/2026”
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P.IVA 01190920494 – CF 82001490497

e-mail: info@comune.marciana.li.i - pec: proocollo@pec.comune.marciana.li.i – sio istuzionale: www.comune.marciana.li.i
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1 Disposizioni generali

Il presente Disciplinare ha per oggetto il rapporto, in funzione della gestione del servizio di

trasporto persone, tra la società Marciana Civitas s.r.l. e l'Ente.

Il Disciplinare è allegato e parte integrante del contratto e del capitolato speciale d’appalto, quali

atti che regolano il rapporto tra le parti.

2 Oggetto del servizio

Il presente servizio consiste nella gestione dei trasporti di persone in ambito turistico
e di
supporto alle attività del Comune.

3 Durata del servizio

Il servizio è da intendersi di carattere continuativo, con i picchi di stagionalità e le caratteristiche di

seguito specificate.

4 Estensione territoriale

Il servizio si svolge prevalentemente, ma non esclusivamente, nel territorio del
Comune di
Marciana.
Le principali tratte ricorrenti sono esplicitate nel dettaglio nei paragra
seguenti.

5 Caratteristiche del servizio

5.1 Trasporti con navette

Il servizio consiste nel trasporto di persone da e per centri locali, località
balneari, parcheggi e luoghi ove si svolgano maniestazioni pubbliche e dovrà
essere reso nei modi e tempo unzionali alle singole occorrenze, di volta in
volta discusse e pianicate.
Le linee di servizio sono in particolare:
– servizio Mare&Shopping;
– servizio Marebus;
– servizio MoviMarciana;
– servizio navetta a supporto di eventi e maniestazioni;
Il parco veicoli del Gestore deve essere tale da espletare correttamente
l’esecuzione del servizio ed assicurare la sostituzione dei mezzi in caso di
imprevisti di qualsiasi genere con altri veicoli idonei e con le medesime
caratteristiche dei mezzi sostituiti.
Il servizio non può essere abbandonato o sospeso se non per comprovati motivi
di orza maggiore,
di cui dovrà essere data immediata comunicazione al Comune.
La percorrenza media annua è, indicativamente, pari a 20.000 Km.

5.2 Personale adibito al servizio

Il Gestore dovrà avvalersi, per l’espletamento del servizio di trasporto persone,
di personale di assoluta ducia e moralità, in possesso, per la guida dei mezzi
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adibiti al trasporto persone, di adeguata qualicazione proessionale e dei
requisiti di legge previsti. Il Gestore è tenuto ad organizzarsi autonomamente
per tutto ciò che attiene al personale impiegato nell’appalto (reclutamento,
ormazione, gestione del rapporto lavorativo, oneri previdenziali, stipendiali e
assicurativi, ordini di servizio, ecc…), al ne di garantire le attività descritte.
Il Gestore dovrà nominare, un responsabile reerente, coordinatore del servizio
e del personale,
individuato ra il personale dipendente, sempre rintracciabile e reperibile, che
abbia comprovata
conoscenza del territorio del Comune di Marciana, che abbia le necessarie
qualiche richieste
dalla normativa per il trasporto persone per svolgere il ruolo di Gestore dei
Trasporti e che si occupi
della gestione quotidiana del servizio e dei rapporti con il competente Ucio
Turismo.
Ulteriori caratteristiche da garantire sono:
– dotazione su tutti i mezzi delle cinture di sicurezza, ove obbligatorie;
– lavaggio e sanicazione periodica dei mezzi, almeno settimanale;
– tutto il personale impiegato deve essere ormato per il primo soccorso;
– tutti gli autisti sono in comunicazione tra di loro e con il responsabile;
– qualsiasi improvvisa necessità di riorganizzazione delle linee deve essere
espletata,
nell'ottica della continua garanzia del servizio, salva solo l'impossibilità tecnica;
– ogni mezzo utilizzato deve avere a bordo una cassetta di primo soccorso
contenente il
materiale necessario tenuto sempre in piena ecienza, riornendo i prodotti
eventualmente
utilizzati o scaduti;

6 Livelli minimi del servizio

Il Gestore garantisce i livelli minimi di servizio di seguito riportati.

6.1 Mare&Shopping

Il servizio Mare&Shopping deve essere efettuato, salvo diversa indicazione
dell’Amministrazione, ogni martedì e giovedì dal 2 gennaio al 12 giugno e dal 2
ottobre al 30 dicembre, estivi esclusi.
Il servizio partirà dal 1 marzo 2025 e terminerà il 30 giugno 2026.
La tratta oggetto del servizio è la seguente: da Pomonte (solo su prenotazione
teleonica, altrimenti parte da Colle d’Orano) a Marciana Marina, via S. Andrea
– Marciana – Poggio. Sono previste ermate intermedie, come indicate nel
prospetto sotto riportato.

ANDATA RITORNO

POMONTE A chiamata MARCIANA MARINA 11:25

CHIESSI A chiamata POGGIO 11:35

COLLE D’ORANO 09:10 MARCIANA 11:40

PATRESI 09:12 MACIARELLO A chiamata

4
Via S. Croce, n. 34 - CAP 57030 MARCIANA – el. +39 0565 901215 – fax +39 0565 901076

P.IVA 01190920494 – CF 82001490497

e-mail: info@comune.marciana.li.i - pec: proocollo@pec.comune.marciana.li.i – sio istuzionale: www.comune.marciana.li.i

copia informatica per consultazione



SANT’ANDREA (MARE) 09:17 LA ZANCA 11:50

LA ZANCA 09:20 SANT’ANDREA (MARE) 11:55

MACIARELLO A chiamata PATRESI 12:00

MARCIANA 09:30 COLLE D’ORANO 12:05

POGGIO 09:35 CHIESSI A chiamata

MARCIANA MARINA 09:45 POMONTE A chiamata

Di seguito il conteggio indicativo dei giorni e dei km da percorrere per la
realizzazione del servizio Mare&Shopping.

01/03/2025-31/12/2025:

Linea Mare & Shopping
KM giorno n. giorni Totale KM

52 51 2.652

01/01/2026-30/06/2026:

Linea Mare & Shopping
KM giorno n. giorni Totale KM

52 48 2.496

6.2 Marebus

Il servizio Marebus deve essere efettuato, salvo diversa indicazione
dell’Amministrazione, tutti i giorni (estivi compresi) dal 27 giugno al 31 agosto
e con il seguente orario:

POGGIO 8.10 14.20

MARCIANA 8.15 14.25

LA ZANCA 8.25 14.35

SANT’ANDREA 8.35 14.45

LA ZANCA 8.45 14.55

PATRESI 8.48 14.57

COLLE D’ORANO 9.00 10.00 11.30 12.20 15.12 17.00

PATRESI 9.03 10.12 11.32 12.22 15.15 17.02 17.42 18.57

PATRESI MARE 9.06 10.20 11.40 12.30 15.05 15.20 17.10 17.50 19.10

PATRESI 9.10 10.25 11.45 12.35 15.10 15.25 17.15 17.55 19.15

COLLE D’ORANO 11.47 15.12 15.27 16.00 17.57 18.30 19.20

LA ZANCA 9.15 10.30 11.52 12.37 16.05 17.17 18.02 18.35 19.30

SANT’ANDREA 9.25 10.40 12.05 12.50 16.15 17.30 18.15 18.45 19.35

LA ZANCA 9.35 10.50 12.15 12.55 16.25 17.40 18.25 18.55 19.45

COLLE D’ORANO 9.40 10.55 12.20 16.30 18.30

MARCIANA 13.05 20.00

POGGIO
13.10
(su

richiesta)

20.05
(su

richiesta)
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Di seguito il conteggio indicativo dei giorni e dei km da percorrere per la
realizzazione del servizio Marebus:

01/03/2025-31/12/2025:

Linea Marebus
KM giorno n. giorni Totale KM

159,7 66 10540,20

01/01/2026-30/06/2026:

Linea Marebus
KM giorno n. giorni Totale KM

159,7 4 638,8

6.3 MoviMarciana

Il servizio MoviMarciana deve essere efettuato, salvo diversa indicazione
dell’Amministrazione, tutti i giorni (estivi compresi) dal 1° luglio al 31 agosto
2025 e con il seguente orario:

MARCIANA 19.30 20.35 21.45 22.45 23.00

CABINOVIA Piazzale 19.32 20.37 21.47 22.47 23.02

POGGIO 19.40 20.45 21.50 22.50 23.20

MARCIANA MARINA 20.00 21.05 23.35

POGGIO 20.25 21.25 22.15 23.55

CABINOVIA Piazzale 20.28 21.28 22.18 22.53 23.58

MARCIANA 20.30 21.30 22.20 22.55 24.00

Di seguito il conteggio indicativo dei giorni e dei km da percorrere per la
realizzazione del servizio MoviMarciana:

Linea MoviMarciana
KM giorno n. giorni Totale KM

59,6 62 3695,20

6.4 Navette eventi e manifestazioni

Il servizio di navette a supporto di eventi e maniestazioni consiste
nell'organizzare navette trasporti di collegamento tra parcheggi, strutture
ricettive, porti e aeroporti, ed il paese di Marciana o qualsiasi altra destinazione
congrua con l'evento in oggetto, per tutte le principali este ricorrenti e
comunque ogni volta che il Comune lo richieda.
A titolo esemplicativo, alcune maniestazioni ricorrenti che richiedono
l'organizzazione di trasporti ad hoc sono quelle legate alla Settimana della
Castagna ed alcuni eventi sportivi di rilevanza territoriale.
È cura dell'Ente comunicare tempestivamente le necessarie inormazioni al
Gestore per la programmazione esecutiva delle attività.
La stima presuntiva è, indicativamente, pari a 2.000 Km.
Tale servizio viene svolto dal gestore a titolo gratuito e senza bigliettazione per l’utenza, in accordo

con l’Amministrazione.
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6.5 Bigliettazione

I servizi navetta al punto 6.1, 6.2 e 6.3 prevedono la corresponsione di un prezzo
simbolico da parte dell’utenza stabilita annualmente dalla Giunta Comunale previa deliberazione.

Tali somme sono di competenza dell’Ente, ma vengono riscosse dal Gestore quale agente contabile

regolarmente nominato.

I biglietti, a carico dell’Amministrazione, devono essere con matrice numerica progressiva, in modo

da rendere agevole il controllo dell’economo nei confronti del soggetto gestore nominato agente

contabile.

7 Organizzazione del servizio

La gestione dei servizi deve essere organizzata ed eseguita al fine di garantire i criteri di efficienza

di efficacia e di economicità. Tra le misure che il Gestore può adottare si prevede un modello

organizzativo di ottimizzazione della gestione. Il modello deve rispondere all’esigenza di una

gestione - ottimizzazione delle procedure gestionali amministrative e commerciali. Il Gestore deve

utilizzare un modello gestionale ed un sistema informativo compatibili e idonei a fornire dati tra

loro integrabili.

8 Piani per la qualità del servizio

Il Gestore ha l'obbligo di perseguire gli obiettivi di qualità generale del servizio, monitorare le

azioni svolte e le procedure seguite, nonché verificare l'efficacia e l'efficienza della gestione in ogni

momento e misurare gli indicatori previsti. Gli aspetti fondamentali riguardano la comunicazione e

l'informazione degli utenti.

9 Piano di gestione delle interruzioni del servizio

In quanto servizio di interesse generale, non è prevista la possibilità di interruzione. In caso eventi

di forza maggiore che ne comportino l'interruzione obbligata, il Gestore deve immediatamente

operarsi per il ripristino del servizio nel più breve tempo possibile, nell'ambito delle proprie

competenze ed informare l'Ente, nelle persone responsabili, per qualsiasi altra situazione.

10 Regime dei lavori

10.1 Lavori di manutenzione e riparazione ordinaria

Competono al Gestore tutte le attività di manutenzione e riparazione ordinaria
dei mezzi ed
attrezzature di proprietà od in comodato d'uso.

10.2 Lavori di manutenzione e riparazione straordinaria

Competono al Gestore tutte le attività di manutenzione e riparazione
straordinaria dei mezzi ed
attrezzature di proprietà od in comodato d'uso.

11 Flusso informativo tra Gestore e Comune

11.1 Comunicazione dati sul servizio

Il Comune di Marciana per espletare le sue funzioni di controllo deve essere informato

periodicamente sulla gestione del servizio, a tale scopo il Gestore fornirà un Rapporto informativo
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periodico con cadenza semestrale contenente tutte le informazioni necessarie per monitorare

l’andamento della gestione e seguirne l’evoluzione nel tempo, verificando principalmente il

raggiungimento degli obiettivi di servizio e l’effettuazione dei programmi di intervento.

Il Rapporto informativo periodico è riassunto nella relazione di gestione annuale, deve essere

trasmesso su supporto informatico entro il mese di marzo, e deve contenere i dati gestionali, tecnici,

economici previsti dagli atti contrattuali. Deve comprendere una relazione illustrativa sullo

svolgimento del Servizio dell’anno precedente.

11.2 Fattori di qualità dei servizi offerti

La qualità di servizi offerti sarà misurata con riferimento ai seguenti fattori:

- affidabilità e regolarità del servizio (consentite numero massimo 1 “corsa saltata” al mese per

servizio sopra le quali il servizio non è considerato qualitativamente sufficiente);

- puntuale adempimento delle indicazioni dell’amministrazione;

- assistenza all’utenza;

- rapporti con l’utenza;

- rispetto dell’ambiente;

- inoltro dei reclami e/o suggerimenti da parte dell’utenza, specificatamente per ciò che attiene alle

disposizioni di cui al presente disciplinare;

- termini e modalità di risarcimento degli eventuali danni, in applicazione dell’art. 1681 del Codice

Civile, subiti dall’utenza.

11.3 Rendicontazione dettagliata per voci di ricavo, di costo e per bilancio

complessivo

Il conto economico deve essere riclassicato secondo le necessità del comune
e deve contenere, oltre a quanto previsto dalla legge, la suddivisione dei costi,
suddivisi per centro di costo.

12 Corrispettivo

Il Comune per le attività di gestione come sopra enucleate corrisponderà alla società un

corrispettivo (al netto di IVA) così suddiviso:

 Mare&Shopping:

- € 9547,2 per il periodo 01/03/2025-31/12/2025;

- € 8985,6 per il periodo 01/01/2026-30/06/2026;

 Marebus:

- € 37.944,72 per il periodo 01/03/2025-31/12/2025;

- € 2.299,68 per il periodo 01/01/2026-30/06/2026;

 MoviMarciana:

- € 13.302,72 per il periodo 01/03/2025-31/12/2025;

 Navette eventi e manifestazioni: svolto a titolo gratuito a fronte di circa 2.000 km;
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ALLEGATO B

DISCIPLINARE

“SERVIZIO TRASPORTO SCOLASTI-

CO E TRASPORTO CAMPO SOLARE”
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1 Disposizioni generali

Il presente Disciplinare ha per oggetto il rapporto, in funzione della gestione del servizio di

trasporto scolastico e degli utenti del Campo Solare, tra la società Marciana Civitas s.r.l. e l'Ente.

Il Disciplinare è allegato e parte integrante del contratto e del capitolato speciale d’appalto, quali

atti che regolano il rapporto tra le parti.

2 Oggetto del servizio

Il presente servizio consiste nella gestione dei trasporti degli alunni in ambito scolastico e degli

utenti del Campo Solare estivo.

3 Durata del servizio

Il servizio è da intendersi di carattere continuativo dal 01 marzo al 30 giugno 2025 per il trasporto

scolastico e dal 01 luglio al 31 agosto 2025 per il trasporto degli utenti del Campo solare, con le

caratteristiche di seguito specificate.

4 Estensione territoriale

Il servizio si svolge prevalentemente, ma non esclusivamente, nel territorio del Comune di

Marciana.

Le principali tratte ricorrenti sono esplicitate nel dettaglio nei paragrafi seguenti.

5 Caratteristiche del servizio

5.1 Servizio trasporto scolastico degli alunni residenti nel Comune di Marciana

e nel Comune di Marciana Marina (dal 01 marzo 2025 al 30 giugno 2025)

Le attività relative al servizio consistono in:

- trasporto scolastico degli alunni residenti nelle frazioni di Marciana, Poggio, Pomonte,

Chiessi, Colle d'Orano, Patresi, Zanca, S. Andrea per il tragitto dalle diverse fermate alla

scuola primaria e secondaria di primo grado ubicata nel plesso scolastico di Marciana e ri-

torno;

- trasporto scolastico degli alunni residenti in Marciana Marina, per il tragitto dalle diverse

fermate alle scuole primaria e secondaria di primo grado ubicata nel plesso scolastico di

Marciana e ritorno;

- trasporto scolastico degli alunni residenti nelle frazioni di Marciana, Poggio, Pomonte,

Chiessi, Colle d'Orano, Patresi, Zanca, S. Andrea per il tragitto dalle diverse fermate alla

scuola dell' infanzia ubicata nel plesso scolastico di Marciana e ritorno comprensivo del ser-

vizio accompagnamento;

- trasporto scolastico degli alunni residenti in frazione Procchio per il tragitto dalle diverse

fermate alla scuola primaria e secondaria di primo grado ubicata nel plesso scolastico di

Campo nell'Elba e ritorno comprensivo del servizio accompagnamento;

- trasporto scolastico degli alunni residenti in frazione Procchio per il tragitto dalle diverse

fermate alla scuola dell' infanzia ubicata in Procchio e ritorno comprensivo del servizio ac-

compagnamento.

Nel pacchetto del servizio trasporto deve essere compreso il trasporto degli alunni che frequentano

le scuole sopracitate per svolgere gite scolastiche e/o didattiche all'interno del territorio elbano.

Nel caso di sciopero deve essere sempre garantito il servizio trasporto in entrata ed in uscita dei

regolari orari scolastici.
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Si fa presente che il servizio trasporto scolastico deve essere organizzato nel rispetto di quanto

previsto dal decreto ministeriale del 31 gennaio 1997 (Gazz. Uff., 27 febbraio, n. 48) “Nuove

disposizioni in materia di trasporto scolastico”, oltre alle disposizioni recate dal D.M. 18.4.1977 e

successive modificazioni ed integrazioni - in particolare D.M. 13.1.2004 e D.M. 1.4.2010.

La società affidataria, infatti, svolgerà il servizio di trasporto scolastico a favore degli alunni della

scuola materna e primaria, dal lunedì al venerdì per tutti i giorni di scuola previsti nel calendario

scolastico e da lunedì al sabato (scuola secondaria di primo grado) per i seguenti plessi scolastici:

- Scuola Materna di Marciana

- Scuola Primaria di Marciana

- Scuola Secondaria di primo grado di Marciana

- Scuola Materna di Procchio

- Scuola Primaria di Campo nell’ Elba

- Scuola Secondaria di primo grado di Campo nell’Elba.

La società affidataria si occuperà di garantire l’accompagnamento scolastico sui pulmini ove

previsto dalla legge; scuola materna di Marciana e Procchio ed inoltre, su richiesta del Comune di

Marciana, effettuerà servizio accompagnamento alunni sulle tratte Procchio - Campo nell’Elba e

viceversa anche per la scuola primaria e secondaria di I° grado degli alunni residenti a Procchio.

Per quanto riguarda le visite di istruzione e attività didattiche organizzate dalla Scuola. Le singole

scuole possono fruire del servizio scuolabus per visite di istruzione sul territorio. L’utilizzo è

limitato ai seguenti giorni e orari:

- il martedì ed il giovedì dalle ore 9:00 alle ore 12:00 e dalle ore 14:00 alle ore 16:00 (la ri-

chiesta può interessare l’arco dell'intera giornata);

- il venerdì dalle ore 14:00 alle 16:00;

- il sabato dalle ore 9:00 alle ore 12:00.

Le visite di istruzione dovranno svolgersi all’interno del territorio elbano.

Per le visite di istruzione, il personale necessario all’accompagnamento sugli scuolabus verrà

garantito dalla scuola che ne farà richiesta.

Il servizio scuolabus viene garantito nella fascia oraria indicata nel programma di esercizio,

rimanendo escluso il servizio al di fuori di tale fascia oraria, in caso ad esempio di agitazioni,

assemblee sindacali del personale scolastico o di qualunque altro evento tale da comportare una

variazione agli orari di ingresso o di uscita.

Il parco veicoli del Gestore deve essere tale da espletare correttamente l’esecuzione del servizio ed

assicurare la sostituzione dei mezzi in caso di imprevisti di qualsiasi genere con altri veicoli idonei e

con le medesime caratteristiche dei mezzi sostituiti.

Il servizio non può essere abbandonato o sospeso se non per comprovati motivi di forza maggiore,

di cui dovrà essere data immediata comunicazione al Comune.

La percorrenza annua stimata è, indicativamente, pari a 25.134 Km, escluse le gite di istruzione.

5.2 Servizio di trasporto Campo Solare estivo (presumibilmente attivo dal

01/07/2025 al 31/08/2025)

Il servizio consisterà nel trasportare gli utenti iscritti al Campo Solare di Procchio dai centri di

ritrovo al luogo di svolgimento del Campo Solare estivo.
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Come da indicazione del Comune di Marciana il servizio viene erogato nei mesi di luglio ed agosto

e la sede del Campo Solare è la scuola materna di Procchio.

Il servizio di trasporto viene erogato con l’impiego di uno scuolabus.

Il campo solare prevede un uscita settimanale per gita a musei e spiagge etc…, che la Società

affidataria effettuerà gratuitamente.

5.3 Personale adibito al servizio

La società affidataria dovrà avvalersi, per l’espletamento del servizio di trasporto scolastico e degli

utenti del Campo Solare, di personale di assoluta fiducia e moralità, in possesso, per la guida dei

mezzi adibiti al trasporto degli scuolabus, di adeguata qualificazione professionale e dei requisiti di

legge previsti. Il Gestore è tenuto ad organizzarsi autonomamente per tutto ciò che attiene al

personale impiegato nell’appalto (reclutamento, formazione, gestione del rapporto lavorativo, oneri

previdenziali, stipendiali e assicurativi, ordini di servizio, ecc…), al fine di garantire le attività

descritte.

L’Affidatario dovrà nominare un responsabile referente, coordinatore del servizio e del personale,

sempre rintracciabile e reperibile, che abbia comprovata conoscenza del territorio del Comune di

Marciana, che abbia le necessarie qualifiche richieste dalla normativa per il trasporto alunni per

svolgere il ruolo di Gestore dei Trasporti e che si occupi della gestione quotidiana del servizio e dei

rapporti con il competente Ufficio Scuola.

Ulteriori caratteristiche da garantire sono:

– lavaggio e sanificazione periodica dei mezzi, almeno settimanale;

– tutto il personale impiegato deve essere formato per il primo soccorso;

– tutti gli autisti sono in comunicazione tra di loro e con il responsabile;

– qualsiasi improvvisa necessità di riorganizzazione delle linee deve essere espletata, nell'ottica

della continua garanzia del servizio, salva solo l'impossibilità tecnica;

– ogni mezzo utilizzato deve avere a bordo una cassetta di primo soccorso contenente il materiale

necessario tenuto sempre in piena efficienza, rifornendo i prodotti eventualmente utilizzati o

scaduti;

– tutti gli autisti devono essere disponibili ad effettuare anche mansioni accessorie quali

manutenzione e pulizia dei mezzi e dell'area di rimessaggio o di ausilio ad altri settori aziendali.

6 Pianificazione del servizio

L’affidatario garantisce il servizio secondo le indicazioni dell’Ufficio Scuola nel rispetto del

calendario scolastico.

6.1 Trasporto scolastico

Il servizio verrà svolto come dalla seguente tabella:

Linee trasporto scolastico periodo 01.03.2025 - 30.06.2025

linee frequenza alunni

Ora

partenz

a

tragitto fermate
KM

giorno

n.

giorni

KM

settimana

n.

settimane

Totale

KM

Linea 1ps a

lun-mar-

mer-gio-

ven

Primaria e

secondaria I°
7,20 PO-SM

CD-PA-

SA-RA-

CA

17 5 85 14 1190

Linea 1s r
lun-mer-

ven
Secondaria I° 13,00 SM-PO

RA-SA-

CD-CH
17 3 51 14 714
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Linea 1ps r

lun-mar-

mer-gio-

ven

Primaria e

secondaria

I°(solo mar e

gio)

16,00 SM-PO

CA-RA-

SA-PA-

CD

17 5 85 14 1190

Linea 1s a
sab Secondaria I° 7,20 PO-SM

CH-CD-

SA-RA
17 1 17 14 238

Linea 1s r
sab Secondaria I° 13,00 SM-PO

RA-SA-

CD-CH
17 1 17 14 238

Linea 2ps a

lun-mar-

mer-gio-

ven

Primaria e

secondaria I°
7,30

MM-

SM

FO-CO-

CS-TI-

GR-LA-

POG

10 5 50 14 700

Linea 2s r

Lun-mer-

ven
Secondaria I° 13,00

SM-

MM
FO 10 3 30 14 420

Linea 2ps r

lun-mar-

mer-gio-

ven

Primaria e

secondaria

I°(solo mar e

gio)

16,00
SM -

MM

POG-LA-

GR-TI-

CS-CO-

FO

10 5 50 14 700

Linea 2s a
sab Secondaria I° 7,30

MM-

SM
FO 10 1 10 14 140

Linea 2s r
sab Secondaria I° 13,00

SM-

MM
FO 10 1 10 14 140

Linea 3m a

lun-mar-

mer-gio-

ven

materna 14,50
CH -

SM
SA- POG 22 5 110 17 1870

Linea 3m r

lun-mar-

mer-gio-

ven

materna 14,50
SM -

CH
POG-SA 22 5 110 17 1870

Linea 4p a

lun-mar-

mer-gio-

ven

primaria 7,10 PC - SC

GU-CL-

PC-CP-

LI-AG-

MR-LP

15 5 75 14 1050

Linea 4p r
Lun-mar-

gio-ven
primaria 13,00 SC - PC

LP-MR-

AG-LI-

CP-PC-

CL-GU

15 4 60 14 840

Linea 4p r Lun-mer
Primaria

alcune classi
16,00 SC - PC

LP-MR-

AG-LI-

CP-PC-

VG-CL-

GU

15 2 30 14 420

Linea 4p

mensa ar
mer

Primaria alcune

classi

13,00-

14,00

Da scuola CA a

mensa
2 1 2 14 28

Linea 5s a

lun-mar-

mer-gio-

ven

Secondaria I° 7,10 PC - SC

GU-CL-

PC-VG-

CP-LI-

MR-LP

15 5 75 14 1050

Linea 5s r
Lun-mar-

gio-ven
Secondaria I° 14,00

SC -

GU

LP-MR-

LI-CP-

PC-CL-

GU

15 5 75 14 1050

Linea 6m a

lun-mar-

mer-gio-

ven

materna

Procchio
8,10

CA -

MP

FOL-

MR-LI-

CL

15 5 75 17 1275

Linea 6m r lun-mar- materna 15,00 MP - CL-FOL- 15 5 75 17 1275
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mer-gio-

ven
Procchio CA MR-LI

Totale KM 16398

Legenda:Legenda:
PO=PO=

PomonPomon

tete

SM=SM=

ScuolaScuola

MarcianMarcian

aa

MM=MM=

ScuolaScuola

MarcianaMarciana

MarinaMarina

CH=CH=

ChiessiChiessi
PC=PC=

ProcchioProcchio
SC=SC=

ScuolaScuola

CampoCampo

CD= ColleCD= Colle

D’OranoD’Orano
PA=PA=

PatresiPatresi
SA= S.SA= S.

AndreaAndrea
RA=RA=

RandoccioRandoccio

CA=CA=

CasineCasine
FO=FO=

ForestalForestal

ee

CO=CO=

ConadConad
CS=CS=

CampoCampo

sportivosportivo

TI=TI=

TimonaiaTimonaia
GR= ExGR= Ex

GrappaGrappa
LA=LA=

LavacchioLavacchio
POG=POG=

PoggioPoggio
GU=GU=

GualdaGualda

ronerone

CL=CL=

CampoCampo

all’Aiaall’Aia

VG=VG=

ValleValle

GrandeGrande

CP=CP=

Colle diColle di

ProcchioProcchio

LI=LI=

LiternoLiterno
MR=MR=

MarmiMarmi
LP= LaLP= La

PilaPila
CA=CA=

CampoCampo

nell’Elbanell’Elba

MP=MP=

MaternaMaterna

ProcchioProcchio

FOL=FOL=

Fonte alFonte al

leccioleccio

TRASPORTO SCOLASTICO CORRISPETTIVO (CANONE) importi in euro netto ivaimporti in euro netto iva

Linee

A B C=(A*B) D E=(C*D)

KM

settimanali

n.

settimane

totale KM
Costo a KM Canone

Linea 1 255 14 3570 3,60 € 12.852,00

Linea 2 150 14 2100 3,60 € 7.560,00

Linea 3 220 17 3740 3,60 € 13.464,00

Linea 4 167 14 2338 3,60 € 8.416,80

Linea 5 150 14 2100 3,60 € 7.560,00

Linea 6 150 17 2550 3,60 € 9.180,00

1092 16398
Accompagnam

ento alunni
€ 14.663,03

Accompagnamento specializzato dedicato € 3.846,63

Totale trasporto scolastico fino al 30 giugno 2025Totale trasporto scolastico fino al 30 giugno 2025 € 77.542,46€ 77.542,46

6.2 Servizio di trasporto Campo Solare estivo

Si ipotizza un servizio similare all'anno 2024, pertanto, si prevede l'utilizzo di n. 1 autobus con

partenza da Pomonte per Procchio e ritorno come da prospetto sottostante:

Linee trasporto campo solare estivo luglio ed agosto 2025

Linee frequenza
Ora

partenza
tragitto

KM

giorno
n. giorni

Costo in euro a

KM

Linea

Unica a

Lun-mar-

mer-gio-

ven-

7,30
Pomonte -

Procchio
43 45 3,60

Linea

Unica r

Lun-mar-

mer-gio-

ven-

14,45
Procchio -

Pomonte
43 45 3,60

TRASPORTO CAMPO SOLARE ESTIVO CORRISPETTIVO (luglio ed agosto 2025) importi inimporti in

euro netto ivaeuro netto iva

Linee A B C=(A*B) D E=(C*D)

KM n. settimane Totale KM Costo a KM Canone
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settimanali

Linea Unica 430 9 3870 3,60 13.932,00

Accompagnamento alunni 2.002,48

Totale trasporto campo solare estivoTotale trasporto campo solare estivo 15.934,4815.934,48

7 Organizzazione del servizio

La gestione dei servizi deve essere organizzata ed eseguita al fine di garantire i criteri di efficienza

di efficacia e di economicità. Tra le misure che il Gestore può adottare si prevede un modello

organizzativo di ottimizzazione della gestione. Il modello deve rispondere all’esigenza di una

gestione - ottimizzazione delle procedure gestionali amministrative e commerciali. Il Gestore deve

utilizzare un modello gestionale ed un sistema informativo compatibili e idonei a fornire dati tra

loro integrabili.

8 Piani per la qualità del servizio

Il Gestore ha l'obbligo di perseguire gli obiettivi di qualità generale del servizio, monitorare le

azioni svolte e le procedure seguite, nonché verificare l'efficacia e l'efficienza della gestione in ogni

momento e misurare gli indicatori previsti. Gli aspetti fondamentali riguardano la comunicazione e

l'informazione degli utenti.

9 Piano di gestione delle interruzioni del servizio

In quanto servizio di interesse generale, non è prevista la possibilità di interruzione. In caso eventi

di forza maggiore che ne comportino l'interruzione obbligata, il Gestore deve immediatamente

operarsi per il ripristino del servizio nel più breve tempo possibile, nell'ambito delle proprie

competenze ed informare l'Ente, nelle persone responsabili, per qualsiasi altra situazione.

10 Regime dei lavori

10.1 Lavori di manutenzione e riparazione ordinaria

Competono al Gestore tutte le attività di manutenzione e riparazione ordinaria dei mezzi ed

attrezzature di proprietà o usufrutto.

10.2 Lavori di manutenzione e riparazione straordinaria

Competono all’affidatario tutte le attività di manutenzione e riparazione straordinaria dei mezzi ed

attrezzature di proprietà o usufrutto.

11 Flusso informativo tra Gestore e Comune

11.1 Comunicazione dati sul servizio

Il Comune di Marciana per espletare le sue funzioni di controllo deve essere informato

periodicamente sulla gestione del servizio, a tale scopo il Gestore fornirà un Rapporto informativo

periodico con cadenza semestrale contenente tutte le informazioni necessarie per monitorare

l’andamento della gestione e seguirne l’evoluzione nel tempo, verificando principalmente il

raggiungimento degli obiettivi di servizio e l’effettuazione dei programmi di intervento.

Il Rapporto informativo periodico è riassunto nella relazione di gestione annuale, deve essere

trasmesso su supporto informatico entro il mese di marzo, e deve contenere i dati gestionali, tecnici,
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economici previsti dagli atti contrattuali. Deve comprendere una relazione illustrativa sullo

svolgimento del Servizio dell’anno precedente.

11.2 Fattori di qualità dei servizi offerti

La qualità di servizi offerti sarà misurata con riferimento ai seguenti fattori:

- affidabilità e regolarità del servizio (consentite numero massimo 1 “corsa saltata” al semestre per

servizio sopra le quali il servizio non è considerato qualitativamente sufficiente);

- puntuale adempimento delle indicazioni dell’amministrazione;

- assistenza all’utenza;

- rapporti con l’utenza;

- rispetto dell’ambiente;

- inoltro dei reclami e/o suggerimenti da parte dell’utenza, specificatamente per ciò che attiene alle

disposizioni di cui al presente disciplinare;

- termini e modalità di risarcimento degli eventuali danni, in applicazione dell’art. 1681 del Codice

Civile, subiti dall’utenza.

11.3 Rendicontazione dettagliata per voci di ricavo, di costo e per bilancio

complessivo

Il conto economico deve essere riclassificato secondo le necessità del comune e deve contenere,

oltre a quanto previsto dalla legge, la suddivisione dei costi, suddivisi per centro di costo.

12 Corrispettivo

Il Comune per le attività di gestione come sopra enucleate corrisponderà alla società un

corrispettivo complessivo di € 93.476,94 come meglio sopra indicato, (al netto di IVA di legge).
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ALLEGATO C

DISCIPLINARE

“SERVIZIO DI MANUTENZIONE

ORDINARIA E STRAORDINARIA DEL

VERDE PUBBLICO E

MANUTENZIONE ORDINARIA DEL

PATRIMONIO -

01/03/2025-30/06/2026”
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1 Disposizioni generali

Il presente Disciplinare ha per oggetto il rapporto, in funzione della gestione del Servizio di
manutenzione del verde e del patrimonio pubblico, tra la società Marciana Civitas s.r.l. e l'Ente.
Il Disciplinare è allegato e parte integrante del contratto e del capitolato speciale d’appalto, quali atti che
regolano il rapporto tra le parti.

2 Oggetto del servizio

Il presente servizio consiste nella manutenzione del patrimonio pubblico e del verde su strade,
parcheggi, spartitraffico e aree verdi.

3 Durata del servizio

Il servizio è da intendersi di carattere continuativo, con i picchi di stagionalità e le caratteristiche di
seguito specificate.

4 Estensione territoriale

Il servizio comprende tutto il territorio comunale, in particolare si vedano le tabelle in appendice per
il dettaglio.

5 Manutenzione ordinaria e straordinaria del verde pubblico

5.1 Manutenzione ordinaria e straordinaria del verde pubblico: caratteristiche del servizio

Il servizio di manutenzione ordinaria e straordinaria del verde prevede i lavori, le somministrazioni e le
prestazioni di servizi occorrenti per svolgere la manutenzione ordinaria del verde comunale, nonché la
manutenzione straordinaria e concerne l'affidamento di attività quali, a titolo non esaustivo:
– Il servizio di sfalcio dell’erba delle strade del centro urbano, compreso centro storico, ed
extraurbano, dei parchi, dei giardini delle aiuole, delle piazze e degli altri spazi pubblici;
– La manutenzione ordinaria delle aree a verde pubblico dei parchi pubblici;
– La potatura ordinaria delle piante dei cespugli e delle siepi nelle strade urbane ed extraurbane,
piazze e aree pubbliche di proprietà comunale;
– Abbattimenti e potature delle piante nelle strade urbane ed extraurbane, piazze e aree pubbliche di
proprietà comunale;
– Manutenzione delle aiuole decorative poste all'interno degli spartitraffico od in altre aree su
strade, piazze, parcheggi o aree verdi di proprietà comunale;
Sono compresi nell'appalto tutti i lavori, le prestazioni, le forniture e le provviste necessarie per
svolgere il servizio compiutamente, con tempestività e secondo le condizioni stabilite dal
Capitolato. L'esecuzione dei servizi è sempre e comunque effettuata secondo le regole dell'arte e
l'appaltatore deve conformarsi alla massima diligenza nell'adempimento dei propri obblighi.
La fornitura delle attrezzature e dei materiali per lo svolgimento del servizio dovrà conformarsi alla
normativa in materia di contratti pubblici (Dlgs n° 36/2023 Codice dei Contratti Pubblici).
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5.2 Manutenzione ordinaria e straordinaria del verde pubblico: livelli minimi del servizio

La manutenzione ordinaria del verde pubblico deve essere effettuata attraverso l'irrigazione delle piante,
ripristino conche e rincalzo, falciature, diserbi e sarchiature, concimazioni, potature rinnovo delle parti
difettose dei tappeti erbosi, ripristino verticalità delle piante e controllo dei parassiti e delle fitopatie in
genere.
La manutenzione straordinaria del verde pubblico deve essere effettuata mediante la realizzazione di
porzioni di prato verde a semina, previa preparazione del sottofondo, la piantumazione di piante ad alto
fusto, ad arbusto e/o a cespuglio, la piantumazione di fiori e verde vario negli spazi verdi comunali, la
riparazione dell’impianto di irrigazione (sostituzione irrigatori, sostituzione tubi,
sostituzione giunzioni, etc).
Il taglio dell'erba va effettuato con un minimo di un passaggio su tutte le zone indicate e con ripresa
delle zone già lavorate in seguito a ricrescita; in particolare le zone urbane sono mantenute in maniera
continua per tutta la stagione estiva; il termine “erba” è inteso in senso generalista, comprendendo
qualsiasi arbusto, canne infestanti o altre essenze.
Il taglio comprende anche tutte le operazioni conseguenti di raccolta e pulizia dei residui, nonché la
rifilatura dei bordi di marciapiedi, fossetti, arredi, strade ed in particolare la pulizia periodica e
preventiva delle zanelle.
L'altezza di taglio deve essere a terra, con taglio netto ed uniforme.
Le potature di siepi si eseguono indicativamente due volte l'anno, comunque in ogni caso di necessità,
mentre le potature di alberi o altri interventi occasionali su richiesta.
Le aiuole devono essere curate in modo da garantire sia la fioritura estiva che quella invernale,
provvedendo alla piantumazione, potature, irrigazione e pulizia.
Per la durata del servizio sono garantiti, in ciascuno degli spazi verdi affidati, i seguenti interventi
distribuiti stagionalmente come segue:
- n. 6 interventi/mese nei mesi estivi: maggio - giugno - luglio – agosto (per un totale di n. 24 interventi
per ciascuno degli spazi verdi affidati nel periodo di tempo preso in considerazione);
- n. 4 interventi/mese nei mesi di: marzo - aprile - settembre - ottobre – novembre (per un totale di 20
interventi per ciascuno degli spazi verdi affidati nel periodo di tempo preso in considerazione);
- n. 3 interventi/mese nei mesi di: gennaio - febbraio – dicembre (per un totale di 9 interventi per
ciascuno degli spazi verdi affidati nel periodo di tempo preso in considerazione);
L’elenco delle attività che devono essere effettuate con le relative frequenze medie, viene riportato
all’interno dell’Appendice 1 del Capitolato.
L’Appaltatore dispone di tutti i mezzi e le attrezzature necessari alla regolare esecuzione dei servizi
oggetto dell'appalto che sono conformi a quanto previsto dalla normativa vigente in termini di
sicurezza, omologati ed autorizzati ai sensi di legge per l’uso specifico cui sono destinati durante
tutta la vigenza contrattuale.
Qui di seguito si dà una breve descrizione delle attività, riportate nelle schede tecniche di attività
ordinaria e straordinaria, che possono riassumersi in:
1) Rasatura dei tappeti erbosi in genere e aree a verde entro lo sviluppo 8/10 cm;
2) Raccolta ed asportazione delle foglie dalle aree verdi: secondo condizioni stagionali;
3) Potatura siepi e cespugli: secondo condizioni stagionali (cespugli fioriferi e sempreverdi, siepi);
4) Cigli strada: secondo condizioni stagionali;
5) Fioriere e aiuole fiorite;
6) Diserbo pertinenze aree verdi;
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7) Spollonatura degli alberi
8) Potatura piante;
9) Abbattimento degli alberi.

1) RASATURATAPPETI ERBOSI

La rasatura è la tradizionale operazione di taglio dell'erba e, tale operazione deve essere fatta con le
modalità dettate dalla buona tecnica agraria in modo da favorire l'accestimento delle erbe ed il
giusto equilibrio delle specie che formano il consorzio erbaceo. Gli interventi non prevedono la
rimozione delle erbe infestanti lungo le aree pubbliche quali marciapiedi, muri di recinzione, ecc.
Gli sfalci dovranno avvenire a cadenza variabile a seconda dell'andamento climatico, ma tali
da assicurare un'altezza media del tappeto erboso non superiore ai 5/8 cm.
Nelle aree scolastiche la rasatura dovrà essere eseguita negli orari nei quali non è presente
attività didattica.
Gli interventi di rasatura dovranno essere eseguiti in condizioni di tempo non piovoso, su terreno
sufficientemente asciutto. L'uso dei decespugliatori a filo è ammesso per l'eliminazione delle erbe
sviluppatesi all'intorno delle piante arboree a condizione che:
a) la base dei tronchi non subisca danni di alcun tipo;
b) le piante siano di grandi dimensioni e abbiano corteccia con caratteristiche tali da resistere ad
eventuali azioni meccaniche.
La tosatura dovrà comprendere anche l'immediata eliminazione di tutte le piante (arboree, arbustive
ed erbacee) cresciute spontaneamente sui tappeti erbosi, lungo i cordoli delle aiuole (tra
pavimentazione stradale e cordolo dell’aiuola) o sotto chioma ad alberi e arbusti, cioè dove il loro
sviluppo reca danno fisiologico, meccanico od estetico al patrimonio verde ed alle sue strutture.
La raccolta della vegetazione recisa dovrà essere eseguita o contestualmente al taglio oppure
immediatamente dopo l'ultimazione del taglio (in entrambe i casi è sempre compresa la pulizia delle
superfici pavimentate e dei cordoli). Il materiale di risulta dovrà venire evacuato totalmente
dall'area entro la giornata lavorativa; Inoltre nelle operazioni di rasatura si intende compresa la
pulizia dei tappeti erbosi da ogni oggetto estraneo (es. carta, residui plastici, oggetti vari, materiali
di discarica) che dovrà essere effettuata in maniera completa ed accurata. Poiché l'operazione di
pulizia dei tappeti erbosi comprende anche la raccolta di siringhe è indispensabile che gli operatori
siano muniti di guanti, pinze, contenitori di raccolta e di trasporto e quant'altro occorrente a questa
particolare mansione. Dovrà essere garantita la verifica e messa in funzione stagionale di tutti gli
irrigatori automatici di proprietà pubblica e quindi lo spegnimento a fine stagione presso le aree a
verde pubblico (giardini, scuole, aiuole, ecc.). sono compresi nell’intervento le piccole
manutenzioni degli apparati che non comportano la completa sostituzione del sistema di irrigazione.

2) RACCOLTA EASPORTAZIONE FOGLIE

Questa operatività comprende l'asportazione di foglie, dai tappeti erbosi, vialetti ed aree in terra
nuda all'interno dei parchi, dei giardini, delle aree verdi di pertinenza di fabbricati scolastici e di
pubblica utilità, da eseguirsi a mano e/o con mezzo meccanico, compreso trasporto e conferimento a
centro di smaltimento o recupero. Il materiale di risulta dovrà essere allontanato contestualmente
alle operazioni di raccolta e per nessun motivo verranno ammessi cumuli, anche di piccola entità,
abbandonati all'interno o nelle immediate vicinanze delle aree oggetto di raccolta.
Eseguito l'intervento, si procederà al controllo dello stato di pulizia delle aree; ove verrà riscontrato
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uno stato insufficiente, l'appaltatore sarà tenuta a ripetere l'intervento sopradescritto pena
l'impossibilità di liquidare l'importo relativo.

3) MANUTENZIONE DEI CESPUGLI E DELLE SIEPI

L'Impresa potrà, a sua cura e spese, usare i mezzi che riterrà opportuno (forbici, forbicioni,
tosasiepi, ecc.) purché ciò permetta una regolare e perfetta esecuzione dei lavori provocando alle
piante il minimo necessario in lesioni e ferite. Durante le operazioni di potatura l'Impresa dovrà
provvedere alla rimonda, ossia all'asportazione totale di quei rami, anche se principali, morti o
irrimediabilmente ammalati.
Nell’operazione di potatura delle siepi si deve intendere compresa anche l'asportazione a mano di
tutte le specie erbacee o sarmentose che nel tempo abbiano proliferato all'interno delle siepi o dei
macchioni di arbusti. Successivamente dovrà provvedere alla pulizia, raccolta dei materiali ed al
loro allontanamento.
Potatura di produzione: gli esemplari arbustivi aventi caratteristiche particolari e specificatamente di
pregio per fioriture dovranno contenersi solo con interventi cesori che, per tempi e modalità, rispettino
tali caratteristiche. In generale arbusti a fioritura primaverile andranno potati dopo la fioritura mentre
arbusti a fioritura estiva andranno potati in primavera prima dell'emissione delle foglie.

4) BANCHINE E CIGLI STRADALI

Il taglio erba sulle banchine e sui cigli stradali dovrà essere effettuato secondo il calendario
concordato con il Comune. Il lavoro dovrà essere eseguito su ambo i lati della strada, salvo che la
strada abbia ciglio erboso su un solo lato, mediante l’impiego di mezzi idonei.
Dovrà essere assicurato il taglio dell’erba su tutta la profondità della banchina e ciglio stradale
anche con più passate, orientando opportunamente i dispositivi di taglio.
Nel caso di presenza di fosso colatore dovrà essere tagliata l’erba anche all’interno del fosso. Infine
dovrà essere eliminata anche la vegetazione arbustiva spontanea e quella sporgente verso strada. La
regolazione dell’altezza del taglio dovrà essere contenuta tra i 4 cm minimi ed i 5 cm massimi. La
strada deve essere lasciata pulita da ogni residuo vegetale e, quindi, all'occorrenza scopata
immediatamente dopo il taglio dell’erba, ovvero nella stessa giornata di esecuzione del taglio.
Durante la durata della convenzione potrà quindi essere effettuato più volte, il taglio dell’erba sulle
banchine ed i cigli di tutte le vie segnate nel documento di programmazione annuale degli interventi.
Dovrà essere assicurata la pulizia delle zanelle da terra e da elementi vegetali, sia con programmazione
periodica preventiva, sia in caso di eventi atmosferici straordinari.

5) AIUOLE, FIORIERE

Gli interventi comprendono:
- pulizia della fioriera;
- fornitura e posa di fiori stagionali;
- trattamenti anticrittogamici ed insetticidi necessari per il mantenimento delle aiuole;
- estirpazione, raccolta ed asportazione delle erbacce e sterpaglie cresciute;
- asportazione dei fiori appassiti, foglie e rami secchi.

6) DISERBO PERTINENZEAREE VERDI
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Il diserbo deve essere eseguito in base alle necessità e solo sulle fasce stradali e marciapiedi con
prodotti rispondenti alla normativa in vigore nel periodo di esecuzione.

7) SPOLLONATURADEGLI ALBERI

Tutte le alberature stradali dovranno presentarsi sempre prive di polloni. Gli interventi dovranno
essere tempestivi, eseguiti prima dell'indurimento legnoso dei ricacci (l'altezza massima consentita
non deve superare i 25 cm.).
Il taglio dovrà essere eseguito sempre a "filo terra" evitando il rilascio di monconi. Ogni intervento
sarà completo di raccolta e pulizia del sito, incluso il conferimento e lo smaltimento del materiale di
risulta.

8) POTATURA PIANTE

Scopi della potatura
La maggior parte degli alberi cresce e si sviluppa senza che si renda necessario alcun intervento
cesorio. La potatura si rende necessaria quando le piante non sono poste nella loro collocazione
naturale, o quando l’ambiente circostante si modifica.
La potatura, quindi, può costituire un fatto obbligato quando la pianta è collocata in un ambiente
sfavorevole come quello urbano, interferisce con le attività dell’uomo oppure è soggetta ad attacchi
parassitari. E ancora, la potatura può diventare necessaria per rimediare ad una situazione
preesistente: errata progettazione (specie inadatta, sesto troppo ravvicinato, spazio insufficiente,
clima ecc.), errata o mancata potatura di allevamento in vivaio, errate potature di trapianto o di
mantenimento.
Tipologie di potatura
Le operazioni di potatura, intese in senso generale, sono in realtà svariate perché diverse sono le
condizioni in cui si presenta la pianta e differenti i risultati che si vogliono ottenere.
• Potatura di rimonda
E’ l’insieme di operazioni consistenti nella rimonda di tutte le parti secche, ammalate o a rischio di
instabilità presenti nella chioma, a qualsiasi altezza e di qualsiasi dimensione; comprende anche la
rifilatura di eventuali rami spezzati da agenti meteorici nonché un leggero sfoltimento dei rami
soprannumerari.
• Potatura di alleggerimento
Consiste nella riduzione equilibrata della chioma troppo fitta o pesante eliminando, in particolar
modo, i rami più deboli, sottili, mal disposti ed incrociantisi per ottenere la densità desiderata della
chioma, favorire l’arieggiamento della stessa e ridurre l’effetto vela senza alterare sostanzialmente i
parametri di altezza e volume della pianta.
• Potatura di contenimento
Si rende necessaria quando la pianta crea problemi spaziali, ovvero invade con la chioma la sede
stradale, è troppo vicina ai fabbricati o interferisce con le chiome di altri alberi. Consiste nella
eliminazione delle parti più esterne della chioma senza però ridurre, salvo casi particolari, in
maniera troppo drastica la parte aerea della pianta.
• Potatura di ristrutturazione e modellamento
Si attua attraverso l’eliminazione di parti della chioma, effettuata privilegiando i tagli di
diradamento rispetto a quelli di raccorciamento delle branche, col fine di ovviare a rotture
accidentali o potature sbagliate, togliere i rami che sbilanciano o appesantiscono eccessivamente la
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pianta e conferire alla fronda un miglior aspetto, il più naturale possibile.
• Potatura di allevamento e formazione
Eseguite sui giovani soggetti, in vivaio o già a dimora, hanno lo scopo di conferire alla pianta la
forma voluta, regolando lo sviluppo e l’equilibrio della chioma ed eliminare i difetti strutturali che
potranno diventare, a maturità, punti di debolezza strutturale. La potatura di formazione comprende
anche l’eliminazione di eventuali polloni basali e dei ricacci presenti sul fusto al di sotto del palco
principale. La maggior parte degli alberi sviluppa naturalmente una chioma dalla forma
caratteristica e dalle branche ben spaziate perciò la potatura di allevamento si potrebbe ridurre ad
una leggera potatura di correzione. Se nella fase di allevamento si è intervenuti con minimi
interventi cesori la potatura di formazione può richiedere la sola correzione di evidenti difetti
strutturali e la rimozione di branche male inserite, mal disposte o troppo vigorose, oppure
danneggiate; spesso, però, è necessario intervenire per rimediare a errate tecniche di allevamento in
vivaio per mezzo di interventi più sostanziali che mirano a ricostituire la chioma della giovane
pianta secondo il modello di crescita proprio della specie. Di regola si dovranno eliminare le doppie
cime, i rami ad andamento eccessivamente verticale, i rami sovrannumerari, i rami con un angolo di
inserzione al tronco troppo stretto. Si dovranno evitare cimature o capitozzature dei rametti, avendo
cura di eseguire tutti i tagli secondo la tecnica del taglio di ritorno con strumenti idonei ed a norma.
• Potatura di mantenimento
Interessa le piante allevate in forma obbligata ed ha lo scopo di mantenere la chioma entro la forma
e le dimensioni precedentemente impostate. In senso lato riguarda anche quelle specie che vengono
potate tutti gli anni per ottimizzare la fioritura e gli alberi che periodicamente devono essere
contenuti per motivi di limitato spazio disponibile. In ogni caso non è possibile spaziare troppo gli
interventi nel tempo poiché si ottiene una cattiva qualità del lavoro e si rischia di arrecare danni alle
piante. Il diametro dei rami da sottoporre al taglio non deve superare i due-tre centimetri.
• Epoca di intervento
L’appropriata epoca di potatura può dipendere dal tipo di pianta, dalle sue condizioni vegetative, e
dal risultato desiderato. Le potature di rimonda del secco ed in genere le potature che prevedono
tagli poco numerosi e di dimensioni ridotte possono essere eseguite durante tutto il corso dell’anno;
gli altri interventi di potatura vanno eseguiti o durante il periodo di riposo vegetativo (da fine
ottobre a tutto marzo) oppure in estate.
Una leggera potatura per rimuovere rami indesiderati e la rimozione di rami rotti, morti, malati o
fortemente ombreggiati possono essere eseguite in tutto l’arco dell’anno. E’ preferibile comunque
eseguire i tagli, soprattutto se di una certa entità, durante il periodo di riposo vegetativo, evitando in
ogni caso i giorni di gelo. E’ opportuno evitare invece la fase di emissione delle foglie (è più facile
danneggiare la corteccia), la fase di caduta delle foglie, che coincide con la sporulazione dei funghi
patogeni e la fase del “pianto”.
• Potatura delle conifere
La maggior parte delle conifere crescono con un portamento conico o piramidale; la presenza di un
forte leader centrale rende le potature di allevamento e formazione quasi superflue. Le conifere
giovani vengono potate per ottenere chiome più dense e chiome ben conformate; le mature, in caso
di necessità, per controllarne lo sviluppo. In genere, soppressa la cima, questa viene difficilmente
ricostituita; così pure l’intensità di ricaccio di nuovi getti è molto modesta e di gran lunga inferiore
a quella delle latifoglie. La modalità di potatura delle conifere dipende dalla presenza o meno di
iniziali preformate nei rami; in linea di massima, pertanto, nell’operare il raccorciamento dei rami
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occorrerà evitare di tagliare fino al legno nudo bensì si dovrà tagliare fino ad un rametto laterale che
possa fungere da nuova cima o fino a dove sono ancora presenti dei ciuffi di foglie.

9) ABBATTIMENTO DEGLI ALBERI

In caso di abbattimento di soggetti arborei morti l'impresa è obbligata all'estirpazione completa ed
accurata della ceppaia e delle radici di maggior diametro, senza recare danno ai marciapiedi o ad
altri manufatti, riportando idonea terra di coltura e ricolmando i successivi assestamenti. Ove il
Comune acconsentirà, potranno essere eseguiti il taglio raso e il successivo abbassamento della
ceppaia per una profondità media di 15 cm., sufficiente alla copertura della sede dell'albero con
terra di coltura. Durante le operazioni di abbattimento dovrà essere usata cura particolare affinché
gli alberi e i rami, nella caduta, non provochino danni a persone, cose e vegetazione sottostante. A
tale scopo il tronco, da abbattere, dovrà essere preliminarmente liberato da rami primari e secondari
e guidato nella caduta. In caso di abbattimento di piante infette o morte per micosi altamente
contagiose si dovranno adottare i seguenti accorgimenti cautelativi per evitare l'estendersi del
focolaio d'infezione:
a) estrema limitazione alla produzione e alla diffusione di segatura durante le operazioni, nonché la
sua immediata raccolta con teloni;
b) estirpazione immediata della ceppaia e sostituzione della terra per almeno 2 m3, con
incorporazione di prodotti a base di composti benzimidazolici;
c) allontanamento immediato ed interramento in pubblica discarica di tutto il materiale infetto;
d) disinfezione generale degli attrezzi con soluzione di sali quaternari di ammonio al 4%;
e) disinfezione dell'area di lavoro, lavaggio del tronco delle piante adiacenti, del materiale infetto
già caricato sull'automezzo, dell'autoscala e di tutto quanto possa aver raccolto segatura infetta con
soluzione allo 0,5% di prodotti benzimidazolici.

Prima di procedere con l’intervento di abbattimento, è necessario che l’impresa si interfacci con
l’Ufficio comunale di riferimento al fine di ottenere il rilascio dell’autorizzazione da parte dell’autorità
competente, che può essere il Comune, la Regione o il Ministero della Cultura e/o dell’Ambiente.
Restano salvi i casi di imminente pericolo per la pubblica incolumità.
Lo smaltimento dei rifiuti prodotti verrà effettuato secondo un apposito protocollo d'intesa tra Marciana
Civitas, Comune ed Esa o altre modalità da concordarsi; i costi di smaltimento sono inclusi nel presente
capitolato.

5.3 Frequenza attività ordinarie e straordinarie di manutenzione del verde pubblico

per ogni locazione del Comune

TABELLA CODIFICA ATTIVITA’

G Giardinaggio
O Attività ordinarie
Codice Voce Descrizione attività
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G1 Prati e superfici erbose
 Taglio del tappeto erboso con tosaerba a lama rotante, con
raccolta immediata del materiale di risulta, compreso onere di
smaltimento.
 Taglio del tappeto erboso con sminuzzamento e rilascio in
sito dei materiali di risulta, omogeneamente distribuiti.
 Taglio del tappeto erboso con tosaerba, in aree di pregio
dotate di impianto irriguo e regolarmente concimate, con raccolta
immediata del materiale di risulta, compreso onere di smaltimento.
 Asportazione delle foglie dai tappeti erbosi da eseguirsi a
mano e con macchina aspiratrice/soffiatrice, compreso carico e tra-
sporto a centri smaltimento,

compreso onere di smaltimento.

G2 Aiuole fiorite e/o piantumate con es-
senze erbacee

 Scerbatura manuale in aiuole fiorite.
 Intervento completo di raccolta e conferimento del

materiale di risulta, compreso l’onere dello smaltimen-
to.

G3 Alberi e superfici alberate
 Potatura di contenimento di latifoglie sempreverdi. Inter-
vento completo di ogni onere, attrezzatura, mezzo meccanico ne-
cessari, raccolta e conferimento del materiali di risulta, compreso
l’onere di smaltimento.
 Potatura di contenimento di sempreverdi. Intervento com-
pleto di ogni onere, attrezzatura, mezzo meccanico necessari, rac-
colta e conferimento del materiali di risulta, compreso l’onere di
smaltimento.
 Spalcatura di conifere, con taglio dei rami non vegeti. In-
tervento completo di ogni onere, attrezzatura, mezzo meccanico
necessari, raccolta e conferimento del materiali di risulta, compre-
so l’onere di smaltimento.
 Spalcatura di alberi decidui, con taglio di rami lungo il fu-
sto fino alla prima impalcatura. Intervento completo di ogni onere,
attrezzatura, mezzo meccanico necessari, raccolta e conferimento
del materiali di risulta, compreso l’onere di smaltimento.
 Potatura di palma a portamento cespuglioso. Taglio di tut-
te le foglie secche, infiorescenze secche e datteri con rimozione di
eventuali rampicanti o infestanti del tronco, scalpellatura dei tac-
chi. Intervento completo di ogni onere, attrezzatura, mezzo mecca-
nico necessari, raccolta e conferimento del materiali di risulta,
compreso l’onere di smaltimento.
 Abbattimento, se necessario, di alberi adulti a chioma
espansa. Intervento completo di ogni onere, attrezzatura, mezzo
meccanico necessari, raccolta e conferimento del materiali di risul-
ta, compreso l’onere

di smaltimento, esclusa la rimozione del ceppo.
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G4 Siepi / cespugli in forma liberi
 Potatura di siepi sui tre lati in forma obbligata, intervento
completo e comprensivo di ogni attrezzo, necessario nonché di rac-
colta, carico, trasporto e conferimento del materiale di risulta,
compreso l’onere di smaltimento
 Potatura di arbusti e cespugli isolati o in macchie, inter-
vento completo e comprensivo di ogni attrezzo, nonché di raccolta,
carico, trasporto e conferimento del

materiale di risulta, compreso l’onere di smaltimento

G5 Altro non previsto nelle voci di cui
sopra

 Taglio erba con decespugliatore all’interno dei paesi,
compresi centri storici, con idonea attrezzatura per il taglio erba
sulle scalinate e sui muraglioni (anche storici)
 Annaffiamento vasi fioriti e piante come richiesto dal Co-
mune di Marciana

G6 Scarpate stradali
 Decespugliamento di scarpate stradali invase da rovi, ar-
busti ed erbe infestanti, con salvaguardia della rinnovazione arbo-
rea ed arbustiva naturale di altezza superiore a 1 m., eseguito con
attrezzatura manuale, meccanica o meno (motosega, decespuglia-
tore, falce)

compreso l’onere di smaltimento.
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6 Manutenzione ordinaria del patrimonio pubblico

Il servizio di manutenzione ordinaria del patrimonio pubblico prevede i lavori, le somministrazioni
e le prestazioni di servizi occorrenti per svolgere la manutenzione ordinaria del patrimonio e
concerne l'affidamento di attività quali, a titolo non esaustivo:
Interventi di manutenzione ordinaria degli immobili pubblici, ovverosia gli interventi edilizi che
riguardano le opere di riparazione, rinnovamento e sostituzione delle finiture degli edifici e quelle
necessarie ad integrare o mantenere in efficienza gli impianti tecnologici esistenti su indicazione
della Stazione Appaltante, quali, ad esempio:

 riparazione, sostituzione, rinnovamento (comprese le opere correlate quali guaine,
sottofondi, etc.) della pavimentazione esterna e interna;

 rifacimento, riparazione, tinteggiatura (comprese le opere correlate) dell’intonaco interno e
esterno;

 riparazione, sostituzione, rinnovamento, inserimento eventuali elementi accessori, rifiniture
necessarie (comprese le opere correlate) degli elementi di rifinitura delle scale;

 riparazione, sostituzione, rinnovamento, messa a norma del parapetto e della ringhiera;
 riparazione, integrazione, efficientamento, rinnovamento e/o messa a norma dell’impianto
elettrico (se presente in organico personale con adeguata formazione e certificazione).

Sono compresi nell'appalto tutti i lavori, le prestazioni, le forniture e le provviste necessarie per
svolgere il servizio compiutamente, con tempestività e secondo le condizioni stabilite dal
Capitolato. È cura dell'Ente comunicare tempestivamente le necessarie informazioni al Gestore per
la programmazione esecutiva delle attività. L'esecuzione dei servizi è sempre e comunque effettuata
secondo le regole dell'arte e l'appaltatore deve conformarsi alla massima diligenza
nell'adempimento dei propri obblighi.
La fornitura delle attrezzature e dei materiali per lo svolgimento del servizio dovrà conformarsi alla
normativa in materia di contratti pubblici (Dlgs n° 36/2023 Codice dei Contratti Pubblici). Ogni
intervento sul patrimonio pubblico dovrà avvenire in conformità alla normativa urbanistica, edilizia,
ambientale ed energetica.

Di seguito sono elencate le attività comprese nel presente appalto con i parametri ufficiali elaborati
dalla Regione Toscana nel Prezziario Regionale:

Periodo dal 01/03/2025 al 31/12/2025

Cod. Prezziario Regione Toscana - Intervento Mq
TOS24_02.E06.006.001 - Ripresa di intonaco civile di malta bastarda tirato a frattazzo con velo
fine, su pareti interne

100

TOS24_02.E06.006.002 - Ripresa di intonaco civile di malta bastarda tirato a frattazzo con velo
fine, su pareti esterni

152

TOS24_02.F04.015.00 - Verniciature di porte e/o infissi interni e esterni o persiane in legno - tre
mani di tinta a olio superfici piane

46

Periodo dal 01/01/2026 al 30/06/2026

Cod. Prezziario Regione Toscana - Intervento Mq
TOS24_02.E06.006.001 - Ripresa di intonaco civile di malta bastarda tirato a frattazzo con velo
fine, su pareti interne

50
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TOS24_02.E06.006.002 - Ripresa di intonaco civile di malta bastarda tirato a frattazzo con velo
fine, su pareti esterni

100

TOS24_02.F04.015.00 - Verniciature di porte e/o infissi interni e esterni o persiane in legno - tre
mani di tinta a olio superfici piane

23

6.1 Personale adibito al servizio

Il Gestore è tenuto ad organizzarsi autonomamente per tutto ciò che attiene al personale impiegato
nell’appalto (reclutamento, formazione, gestione del rapporto lavorativo, oneri previdenziali,
stipendiali e assicurativi, ordini di servizio, ecc…), specializzato o meno, per al fine di garantire le
attività descritte.

7 Organizzazione del servizio

La gestione dei servizi deve essere organizzata ed eseguita al fine di garantire i criteri di efficienza
di efficacia e di economicità. Tra le misure che il Gestore può adottare si prevede un modello
organizzativo di ottimizzazione della gestione. Il modello deve rispondere all’esigenza di una
gestione - ottimizzazione delle procedure gestionali amministrative e commerciali. Il Gestore deve
utilizzare un modello gestionale ed un sistema informativo compatibili e idonei a fornire dati tra
loro integrabili.
L’Appaltatore, su indicazione dell'Amministrazione Comunale, provvederà periodicamente a
fornire adeguato piano operativo per indicare la priorità degli interventi manutentivi da effettuare
sul territorio.
In assenza di informazioni specifiche, la priorità generale degli interventi sarà:
– centri urbani (aiuole e verde);
– località balneari (zone ingresso spiagge);
– zone periferiche;
– strade extraurbane di competenza comunale.
Il Gestore del servizio provvederà periodicamente ad informare la Stazione Appaltante
sull'andamento dei lavori.

8 Piani per la qualità del servizio

Il Gestore ha l'obbligo di perseguire gli obiettivi di qualità generale del servizio, monitorare le
azioni svolte e le procedure seguite, nonché verificare l'efficacia e l'efficienza della gestione in ogni
momento e misurare gli indicatori previsti. Gli aspetti fondamentali riguardano la comunicazione e
l'informazione degli utenti.

9 Piano di gestione delle interruzioni del servizio

In quanto servizio di interesse generale, non è prevista la possibilità di interruzione. In caso eventi
di forza maggiore che ne comportino l'interruzione obbligata, il Gestore deve immediatamente
operarsi per il ripristino del servizio nel più breve tempo possibile, nell'ambito delle proprie
competenze ed informare l'Ente, nelle persone responsabili, per qualsiasi altra situazione.

10 Regime dei lavori

10.1 Lavori di manutenzione e riparazione ordinaria

Competono al Gestore le attività già descritte nel paragrafo relativo ai livelli minimi di servizio.
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10.2 Lavori di manutenzione e riparazione straordinaria

Competono al Gestore le attività inerenti alle proprie attrezzature.

11 Flusso informativo tra Gestore e Comune

11.1 Comunicazione dati sul servizio

Il Comune di Marciana per espletare le sue funzioni di controllo deve essere informato
periodicamente sulla gestione del servizio, a tale scopo il Gestore fornirà un Rapporto informativo
periodico con cadenza eeae contenente tutte le informazioni necessarie per monitorare
l’andamento della gestione e seguirne l’evoluzione nel tempo, verificando principalmente il
raggiungimento degli obiettivi di servizio e l’effettuazione dei programmi di intervento.
Il Rapporto informativo periodico è riassunto nella relazione di gestione annuale, deve essere
trasmesso su supporto informatico entro il mese di marzo, e deve contenere i dati gestionali, tecnici,
economici previsti dagli atti contrattuali. Deve comprendere una relazione illustrativa sullo
svolgimento del Servizio dell’anno precedente.

11.2 Fattori di qualità dei servizi offerti

La qualità di servizi offerti sarà misurata con riferimento ai seguenti fattori:
- affidabilità e regolarità del servizio (consentite numero massimo 1 “interventi omessi” all’anno
per area sopra le quali il servizio non è considerato qualitativamente sufficiente);
- puntuale adempimento delle indicazioni dell’amministrazione;
- rispetto dell’ambiente;
- inoltro dei reclami e/o suggerimenti da parte dei cittadini, specificatamente per ciò che attiene alle
disposizioni di cui al presente disciplinare;

11.3 Rendicontazione dettagliata per voci di ricavo, di costo e per bilancio

complessivo

Il conto economico deve essere riclassificato secondo le necessità del comune e deve contenere,
oltre a quanto previsto dalla legge, la suddivisione dei costi, suddivisi per centro di costo.

12 Corrispettivo

Il Comune per le attività di gestione come sopra enucleate corrisponderà alla società un corrispetti-
vo (al netto di IVA) ripartito come indicato di seguito:

 Manutenzione ordinaria e straordinaria del verde pubblico:

o €160.047,33 (al netto di IVA) per il periodo marzo-dicembre 2025;

o € 32.009,47 (al netto di IVA) per il periodo gennaio-febbraio 2026;

o € 64.018,92 (al netto di IVA) per il periodo marzo-giugno 2026;

 Manutenzione ordinaria del patrimonio pubblico:

o € 11.939,08 (al netto di IVA) per il periodo marzo-dicembre 2025;
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o € 7.169,78 (al netto di IVA) per il periodo gennaio-giugno 2026;
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ALLEGATO D

DISCIPLINARE

“SERVIZIO DI PULIZIA IMMOBILI

COMUNALI – 01/03/2025-

30/06/2026”

1
Via S. Croce, n. 34 - CAP 57030 MARCIANA – el. +39 0565 901215 – fax +39 0565 901076

P.IVA 01190920494 – CF 82001490497

e-mail: info@comune.marciana.li.i - pec: proocollo@pec.comune.marciana.li.i – sio istuzionale: www.comune.marciana.li.i

copia informatica per consultazione



Indice

1 Disposizioni generali

2 Oggetto del servizio

3 Durata del servizio

4 Estensione territoriale

5 Caratteristiche del servizio

6 Livelli minimi del servizio

6.1 Attività ordinarie

6.2 Servizio di presidio bagni pubblici

6.3 Attività straordinarie a richiesta

6.4 Ulteriori specifiche

6.5 Personale adibito al servizio

7 Organizzazione del servizio

8 Piano per la qualità del servizio

9 Piano di gestione delle interruzioni del servizio

10 Regime dei lavori

10.1 Lavori di manutenzione e riparazione ordinaria

10.2 Lavori di manutenzione e riparazione straordinaria

11 Flusso informativo tra Gestore e Comune

11.1 Comunicazione dati sul servizio

11.2 Fattori di qualità dei servizi offerti

11.3 Rendicontazione dettagliata per voci di ricavo, di costo e per bilancio

12 Corrispettivo

13 Appendice 1

13.1 Scheda attività ordinarie di pulizie

2
Via S. Croce, n. 34 - CAP 57030 MARCIANA – el. +39 0565 901215 – fax +39 0565 901076

P.IVA 01190920494 – CF 82001490497

e-mail: info@comune.marciana.li.i - pec: proocollo@pec.comune.marciana.li.i – sio istuzionale: www.comune.marciana.li.i

copia informatica per consultazione



GESTIONE PULIZIA IMMOBILI

1 Disposizioni generali

Il presente Disciplinare ha per oggetto il rapporto, in funzione della gestione del Servizio di pulizia

degli immobili, tra la società Marciana Civitas s.r.l. e l'Ente.

Il Disciplinare è allegato e parte integrante del contratto e del capitolato speciale d’appalto, quali

atti che regolano il rapporto tra le parti.

2 Oggetto del servizio

Il presente servizio, che comprende attività ordinarie ed attività straordinarie “a richiesta”, consiste

nella pulizia di locali ed arredi da effettuarsi in conformità alle disposizioni di seguito riportate,

nell’osservanza delle normative vigenti per l’utilizzo di attrezzature, macchinari e materiali previsti

in ambito UE, nonché nell’osservanza della disciplina in materia di tutela della salute e della

sicurezza nei luoghi di lavoro.

Le operazioni di pulizia, condotte da personale specializzato, dotato delle migliori attrezzature

disponibili, dei materiali più idonei a risolvere, di volta in volta, le diverse necessità d’intervento,

sono finalizzate ad assicurare il massimo comfort e le migliori condizioni di igiene per garantire un

sano e piacevole svolgimento delle attività nel pieno rispetto dell’immagine dell’Ente.

3 Durata del servizio

Il servizio è da intendersi di carattere continuativo, con incremento stagionale per i gabinetti

pubblici; sia il periodo che la cadenza hanno carattere indicativo, potendo essere modulati in base

alle effettive esigenze.

L'impegno orario richiesto indicativo per il periodo 01/03/2025-28/02/2026 è il seguente:

Immobili

Marciana

Mq

indicativi

Dettaglio intervento N. ore di

lavoro

settimanali

N. settimane di

lavoro

Ore di lavoro

annue

Sede comunale 343,98 Lunedì 1,5 ore Martedì 4,5 ore

mercoledì 1 ora giovedì 4,5

ore sabato 4,5 ore venerdì 1

ora

17 52,5 892,5

Polizia

municipale

54 Mercoledì 1,5 ore venerdì 0,5

ore

2 52,5 105

Ambulatorio

medico

40 Lunedì o Venerdì 1 ora 1 52,5 52,5

Bagni pubblici 26 Da ottobre ad aprile 0,5 ora a

settimana

Da maggio a settembre 2,5 ore

a settimana

0,5+2.5 52,5 15+52,5

Collegiata San

Sebastiano

175,58 Pulizia mensile 2,5 ore 0,625 52,5 32,81

Museo

Archeologico

259,28 Da aprile a settembre pulizia

mensile 2,5 ore

0,625 26 16,25

Foresteria 108,00 Da novembre a Marzo 2 volte

al mese per 5 ore

Da aprile a ottobre 2,5 ore a

1,25+2,5 22+31 27,5+77,5
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settimana

Totale ore annue Marciana 1271,56

Immobili

Procchio

Mq indicativi Dettaglio

intervento

N. ore di lavoro

settimanali

N. settimane di

lavoro

Ore di lavoro

annue

Polizia municipale 94,99 Da ottobre a

marzo 1,5 ore a

settimana

Da aprile a

settembre 2,5 ore

a settimana

1,5+2,5 26,5+26 39,75+65

Ambulatorio

medico

31,97 Mercoledì 1 ora

sabato 1 ora

2 52,5 105

Bagni pubblici

parco attrezzato

19 Ottobre 0,5 ora a

settimana

Da maggio a

settembre 0,5 ore

da lunedì al sabato

0,5+2,5 2+22 2+55

Scuola Infanzia 160 Inizio anno

scolastico e fine

anno scolastico

n.c. n.c. 10

Procchio For All 59 Dal 1 giugno al 30

settembre tutti i

giorni per 8 ore

giornaliere

56 17 952

Totale ore annue Procchio 1228,75

Immobili Pomonte Mq indicativi Dettaglio

intervento

N. ore di lavoro

settimanali

N. settimane di

lavoro

Ore di lavoro

annue

Ambulatorio

medico

33 Giovedì 1 ora 1 52,5 52,5

Totale ore annue Pomonte 52,5

Immobili Colle

D’Orano

Mq indicativi Dettaglio

intervento

N. ore di lavoro

settimanali

N. settimane di

lavoro

Ore di lavoro

annue

Foresteria 27 N. 16 interventi

all’anno di 1 ora

n.c. n.c. 16

Totale ore annue Colle D’Orano 16

Immobili Patresi Mq indicativi Dettaglio

intervento

N. ore di lavoro

settimanali

N. settimane di

lavoro

Ore di lavoro

annue

Bagni pubblici 15 Dal 9 giugno al 14

settembre

7 14 98
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Totale ore annue Patresi 98

Totale ore annue per il periodo 01/03/2025-28/02/2026: 2666,81.

L'impegno orario richiesto indicativo per il periodo 01/03/2026-30/06/2026 è il seguente:

Immobili

Marciana

Mq

indicativi

Dettaglio intervento N. ore di

lavoro

settimanali

N. settimane di

lavoro

Ore di lavoro

01/03/2026-

30/06/2026

Sede comunale 343,98 Lunedì 1,5 ore Martedì 4,5 ore

mercoledì 1 ora giovedì 4,5

ore sabato 4,5 ore venerdì 1

ora

17 17,5 297,5

Polizia

municipale

54 Mercoledì 1,5 ore venerdì 0,5

ore

2 17,5 35

Ambulatorio

medico

40 Lunedì o Venerdì 1 ora 1 17,5 17,5

Bagni pubblici 26 Da ottobre ad aprile 0,5 ora a

settimana

Da maggio a settembre 2,5 ore

a settimana

0,5+2.5 Marzo-aprile 8,5

Maggio-giugno 9

4+22,5

Collegiata San

Sebastiano

175,58 Pulizia mensile 2,5 ore 0,625 17,5 11

Museo

Archeologico

259,28 Da aprile a settembre pulizia

mensile 2,5 ore

0,625 13 8

Foresteria 108,00 Da novembre a Marzo 2 volte

al mese per 5 ore

Da aprile a ottobre 2,5 ore a

settimana

1,25+2,5 Marzo 2

Aprile-maggio-

giugno 13

37,5

Totale ore periodo 01/03/2026-30/06/2026 Marciana 433

Immobili

Procchio

Mq indicativi Dettaglio

intervento

N. ore di lavoro

settimanali

N. settimane di

lavoro

Ore di lavoro

01/03/2026-

30/06/2026

Polizia municipale 94,99 Da ottobre a

marzo 1,5 ore a

settimana

Da aprile a

settembre 2,5 ore

a settimana

1,5+2,5 Marzo 4

Aprile-maggio-

giugno 13

6+32,5

Ambulatorio

medico

31,97 Mercoledì 1 ora

sabato 1 ora

2 17,5 35

Bagni pubblici

parco attrezzato

19 Ottobre 0,5 ora a

settimana

Da maggio a

settembre 0,5 ore

da lunedì al sabato

2,5 Maggio-giugno 9 22,5
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Scuola Infanzia 160 Inizio anno

scolastico e fine

anno scolastico

n.c. n.c. 5

Procchio For All 59 Dal 1 giugno al 30

settembre tutti i

giorni per 8 ore

giornaliere

56 4,3 240,8

Totale ore annue Procchio 341,8

Immobili Pomonte Mq indicativi Dettaglio

intervento

N. ore di lavoro

settimanali

N. settimane di

lavoro

Ore di lavoro

01/03/2026-

30/06/2026

Ambulatorio

medico

33 Giovedì 1 ora 1 17,5 17,5

Totale ore annue Pomonte 17,5

Immobili Colle

D’Orano

Mq indicativi Dettaglio

intervento

N. ore di lavoro

settimanali

N. settimane di

lavoro

Ore di lavoro

01/03/2026-

30/06/2026

Foresteria 27 N. 16 interventi

all’anno di 1 ora

n.c. n.c. 4

Totale ore annue Colle D’Orano 4

Immobili Patresi Mq indicativi Dettaglio

intervento

N. ore di lavoro

settimanali

N. settimane di

lavoro

Ore di lavoro

01/03/2026-

30/06/2026

Bagni pubblici 15 Dal 9 giugno al 14

settembre

7 3 21

Totale ore annue Patresi 21

Totale ore annue per il periodo 01/03/2026-30/06/2026: 817,30.

4 Estensione territoriale

La tabella seguente mostra quali sono gli edici pubblici interessati dal servizio.

LOCALE PULIZIA PRESIDIO

Sede comunale SI

Polizia municipale – sede Marciana SI

Ambulatorio medico di Marciana SI

Bagni pubblici di Marciana SI

Collegiata San Sebastiano SI

Museo Archeologico SI

Foresteria di Marciana SI
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Polizia municipale – sede Procchio SI

Ambulatorio medico di Procchio SI

Bagni pubblici parco attrezzato SI

Scuola Infanzia di Procchio SI

Procchio For All SI SI

Ambulatorio medico di Pomonte SI

Foresteria di Colle D’Orano SI

Bagni pubblici di Patresi Mare SI

5 Caratteristiche del servizio

Per pulizia sede si intendono le attività elencate nelle tabelle riportate in
Appendice 1 con relativa
requenza indicativa e descritte nel paragrao successivo.
I locali dei bagni pubblici di Procchio For All devono essere presidiati
costantemente da personale addetto alla custodia, vigilanza e pulizia, nonché
alla riscossione del ticket di ingresso.
I bagni pubblici di Marciana devono essere puliti giornalmente con
intensicazione nel periodo da maggio a settembre.
I bagni pubblici di Patresi Mare devono essere puliti in più passaggi giornalieri
(almeno due, uno nel primo pomeriggio ed uno a chiusura) secondo la cadenza
stagionale specica.
Gli orari di apertura e chiusura riportati nella tabella seguente sono indicativi;
sono possibili lievi
scostamenti in unzione delle contingenze del periodo e delle cadenze
stagionali speciche per l'anno in corso.

Orari apertura bagni pubblici Procchio For All, Marciana e Patresi Mare

Bagno pubblico Periodo Orario di apertura

Procchio For All Dal 1 giugno al 30 settembre 10:30/18:30

Bagni pubblici di Marciana Dal 1 maggio al 30 settembre

+ aperture invernali concordate

10:30/18:30

Bagni pubblici di Patresi Mare Dal 9 giugno al 14 settembre 09:30/18:30

6 Livelli minimi del servizio

Il Gestore garantisce i livelli minimi di servizio di seguito riportati.

6.1 Attività ordinarie

Rientrano tra le attività ordinarie:
– Pulizia giornaliera degli ambienti da eettuarsi una o più volte al giorno in
relazione al tipo
di operazioni e di ambienti, secondo le indicazioni di seguito riportate;
– Pulizia periodica degli ambienti da eettuarsi con cadenza settimanale,
quindicinale, mensile, bimestrale, etc., in relazione al tipo di operazioni e di
ambienti, secondo le indicazioni di seguito riportate.
In generale, tutte le operazioni di pulizia negli ufci devono essere eettuate al
di uori del normale
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orario di lavoro.
E’ cura dell'Ente comunicare tempestivamente le necessarie inormazioni al
Gestore per la programmazione esecutiva delle attività; l'Ente si riserva però la
acoltà, per esigenze legate al regolare unzionamento delle attività di ufcio,
didattiche o di ricerca, di modicare in qualsiasi momento le asce orarie
comunicate, previo necessario preavviso al Gestore.
Il Gestore è tenuto ad eseguire le attività secondo quanto specicato nel
presente capitolato.
Il servizio deve essere articolato in relazione a:
– tipo di prestazioni assicurate;
– requenza delle operazioni;
– organizzazione delle squadre e loro impiego nell’ambito di un programma
temporale dettagliato;
– attrezzature, macchinari e materiali impiegati rispondenti alle normative
vigenti e accompagnati dalle relative “Schede di Sicurezza”.
Tra le attrezzature occorrenti per l’esecuzione del servizio sopra descritto (la
cui ornitura è
compresa nel servizio) sono compresi, a titolo esemplicativo e non esaustivo,
scale, secchi,
aspirapolvere, spruzzatori, scopettoni, stronacci, pennelli, piumini o detersivi,
sacchi per la
raccolta dei riuti, impalcature, ponteggi, etc.
Resta inteso che, qualora sia richiesta al Gestore la ornitura di ponteggi,
autoscale o quant’altro
non espressamente citato per l’eettuazione di determinate attività, quale a
titolo esemplicativo la
“detersione di superci vetrose esterne delle nestre e delle vetrate continue,
accessibili con
ponteggi e/o autoscale”, i costi per il nolo di tali attrezzature sono a carico
dell’Ente.
Il collegamento di ogni macchina unzionante elettricamente deve
obbligatoriamente avvenire con
dispositivi tali da assicurare una peretta messa a terra con l’osservanza delle
norme in materia di
sicurezza elettrica.
Il Gestore è responsabile della custodia sia delle macchine ed attrezzature
tecniche, sia dei prodotti
chimici utilizzati.
Sono esclusi dal servizio di pulizia mobili ed arredi che risultino ingombri di
carte e documentazione; è atto divieto agli addetti al servizio:

- di manomettere in qualunque modo il materiale presente nei diversi

ambienti;

- di eettuare ricerche non autorizzate di documenti o inormazioni

presenti tra i materiali e/o nei dispositivi elettronici collocati nei vari

ambienti;

- di divulgare le inormazioni apprese, direttamente o indirettamente, nello

svolgimento del servizio.

Il Gestore deve inoltre provvedere al posizionamento, nei servizi igienici
compresi nelle aree
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Assegnate (esclusa la sede comunale), del materiale igienico sanitario (sapone
liquido, carta igienica, asciugamani di carta, etc.) ornito a cura del Gestore.
Il Gestore dovrà inoltre posizionare, qualora previsto dal Comune in cui è
erogato il servizio, idonei
contenitori, da posizionare negli spazi comuni, per la raccolta dierenziata dei
riuti prodotti
nell’edicio, in modo che essi siano suddivisi in maniera corrispondente alle
modalità di raccolta
adottata dal Comune e dovrà provvedere al corretto conerimento delle razioni
di riuti urbani
prodotte nell’edicio al sistema di raccolta locale di tali riuti. I contenitori
devono recare
all’esterno l’etichetta con la scritta del riuto che contengono ed essere orniti
in numero idoneo,
concordato con l’Ente, in unzione della quantità di riuti prevista per tipologia
di riuto e della
requenza dei ritiri.
Tutti le attività devono essere eettuate accuratamente ed a regola d’arte con
l’impiego di mezzi e
materiali idonei in modo da non danneggiare i pavimenti, le vernici, gli arredi e
quant’altro presente
negli ambienti oggetto delle attività.
Il servizio di pulizia proposto si articola classicando i vari ambienti secondo
aree omogenee
dierenziate in relazione alla destinazione d’uso degli ambienti:

Aree Omogenee Ambienti costituenti le aree omogenee Ambienti costituenti le aree omogenee

Area tipo 1 - Uffici Uffici, sale riunioni, biblioteche, aree

stampa/fotocopiatrici

Area tipo 2 – Spazi Connettivi Atri, corridoi, pianerottoli, scale, …

Area tipo 3 – Servizi Igienici Bagni, antibagni, infermerie, …

Area tipo 4 – Aree Tecniche Ripostigli, archivi morti, magazzini, depositi, officine,

garage, locali

tecnici, …

Area tipo 5 – Aree polifunzionali Sale polifunzionali, sale cinematografiche, auditorium, …

Area tipo 6 - Mense Mense, refettori, …

Area tipo 7 – Aree esterne non a

verde

Aree scoperte di pertinenza degli immobili quale

parcheggi, rampe

di accesso, percorsi di accesso, aree cortilive, balconi,

terrazze, …

Nell’Appendice 1 al presente Capitolato tecnico sono riportate, per ogni area
omogenea, le attività
da svolgersi per l’esecuzione del servizio con le relative requenze.
Le requenze hanno carattere indicativo e vanno parametrate sulla quantità di
ore settimanali
richieste nel servizio.
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6.2 Servizio di presidio bagni pubblici

Per Presidio di Pulizia si intende la presenza e disponibilità continuativa di uno
o più lavoratori,
limitatamente al locale dei bagni pubblici Procchio For All, nei periodi ed orari di
apertura già
specicati al punto 1.5.
Il personale addetto ha il compito di mantenere costantemente pulito,
sorvegliare e custodire il locale, nonché vericare l’eettivo pagamento del
ticket di ingresso a carico dell’utenza. Il pagamento del ticket avviene per
mezzo di apposita gettoniera a carico dell’Ente, il quale gestisce con personale
interno il versamento in Tesoreria.

6.3 Attività straordinarie a richiesta

Sono da considerarsi attività straordinarie “a richiesta” tutte le attività di
pulizia svolte a seguito di specica richiesta dell’Ente (ad esempio la pulizia
straordinaria di archivi e/o materiale bibliograco, di tappeti, etc.) e quindi non
poste nell’ordinarietà del servizio e/o non programmabili in quanto connesse a
attori per i quali non è possibile prevederne requenza e quantità. Tali attività
rientrano nell’ambito dei prezzi pattuiti e non incideranno sulla qualità e
quantità delle prestazioni ordinarie ovvero, che verranno compensate con un
riduzione meramente quantitativa delle attività ordinarie secondo le esigenze
dell’Ente.
A titolo esemplicativo si riportano alcune tipologie di interventi possibili:
– pulizia a ondo di zone interessate da interventi di manutenzione (opere edili,
opere
impiantistiche, tinteggiature, pulizia di ne cantiere in genere) o traslochi di
personale;
– pulizia a ondo di edici di nuova acquisizione o di imminente cessione;
– interventi di pulizia aggiuntivi in sale riunioni, relativi ingressi e servizi, da
eettuarsi prima
e/o dopo riunioni o assemblee;
– interventi straordinari in luoghi diversi dagli edici elencati nel presente
capitolato;
– interventi urgenti per il decoro dei locali da eettuarsi uori dal normale orario
di lavoro;
L’Ente si riserva la acoltà, per esigenze legate al regolare unzionamento delle
attività di ufcio, didattiche o di ricerca, di modicare l’impegno orario
richiesto, come da tabella al punto 1.3, a avore di attività straordinarie a
richiesta, previo necessario preavviso al Gestore.

6.4 Ulteriori specifiche

Nel seguito vengono specicate, per ogni tipologia di attività, le modalità di
esecuzione delle
attività comprese nel servizio:
– lo svuotamento dei cestini consiste, oltre che nello scaricamento dei cestini
per la carta,
anche nella raccolta dierenziata della carta stessa, previa separazione
dall’altro materiale di
riuto e nel deposito negli appositi contenitori;
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– la voce “pavimenti” deve intendersi comprensiva di superci quali scale,
pianerottolo
ascensore e, in generale, tutte le superci calpestabili;
– la pulizia dei posacenere deve essere eettuata sia nel caso di posaceneri da
tavolo sia nel
caso di quelli a piedistallo;
– la pulizia delle pavimentazioni tessili, dei tappeti e degli zerbini deve essere
eettuata
mediante battitura e aspirazione elettromeccanica ad acqua o a ltri speciali
che evitino la
uoriuscita di residui di polvere;
– la lavatura e la disinezione di tutti gli apparecchi igienico sanitari deve
essere eettuata con specico prodotto germicida e deodorante;
– la spolveratura esterna di tutti gli arredi accessibili senza uso di scale deve
essere eettuata
su mobili, scrivanie, soprammobili, quadri, mobiletti, condizionatori, ringhiere
delle scale,
personal computer e relative tastiere e stampanti, con particolare attenzione ai
davanzali
delle nestre;
– la spazzatura a umido delle pavimentazioni non tessili deve essere eettuata
con apparecchiature apposite;
– la pulizia a ondo di tutti i pavimenti con moquette deve essere eettuata
con aspirapolvere,
battitappeto di adeguata potenza, previa eliminazione di ogni tipo di macchia,
con schiume
detergenti o altri smacchiatori idonei e tali da non danneggiare le circostanti
pareti;
– la disinezione di tutti gli apparecchi teleonici, tastiere, personal computer e
similari deve
essere eettuata con sistema adeguato alle tecnologie esistenti;
– la lavatura e l’eventuale protezione di pavimentazioni tipo linoleum e in
legno deve essere
eettuata con tecniche e prodotti specici alla loro natura;
– la pulizia dei locali con impianti e apparecchiature a tecnologia sosticata (ad
esempio i
centri di elaborazione dati) deve essere eseguita con mezzi ed strumentazioni
idonee;
– la pulizia a ondo la lucidatura degli elementi metallici, maniglie, zoccoli,
targhe, cornici,
piastre deve essere eettuata con prodotti idonei al tipo di elemento da pulire;
– al ne di evitare il diondersi di contaminazioni batteriche, la pulizia dei
servizi igienici
deve essere eseguita utilizzando panni/spugne e secchi di colore diverso
secondo le
speciche zone. La vaporizzazione deve esser atta ad almeno 100 gradi;
– la lavatura a ondo di tutti i rivestimenti in piastrelle dei servizi igienico-
sanitari deve essere
eettuata con prodotti igienizzanti e deodoranti;
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– la sanicazione dei punti di raccolta riuti deve essere eseguita lavando con
getto d’acqua
calda o di vapore irrorando poi con opportuno sanicante.

6.5 Personale adibito al servizio

Il Gestore è tenuto ad organizzarsi autonomamente per tutto ciò che attiene al
personale impiegato nell’appalto (reclutamento, ormazione, gestione del
rapporto lavorativo, oneri previdenziali, stipendiali e assicurativi, ordini di
servizio, ecc…), al ne di garantire le attività descritte.

7 Organizzazione del servizio

La gestione dei servizi deve essere organizzata ed eseguita al ne di garantire i
criteri di efcienza,
di efcacia e di economicità. Tra le misure che il Gestore può adottare si
prevede un modello
organizzativo di ottimizzazione della gestione. Il modello deve rispondere
all’esigenza di una
gestione - ottimizzazione delle procedure gestionali amministrative e
commerciali. Il Gestore deve
utilizzare un modello gestionale ed un sistema inormativo compatibili e idonei
a ornire dati tra
loro integrabili.

8 Piano per la qualità del servizio

Il Gestore ha l'obbligo di perseguire gli obiettivi di qualità generale del servizio,
monitorare le
azioni svolte e le procedure seguite, nonché vericare l'efcacia e l'efcienza
della gestione in ogni
momento e misurare gli indicatori previsti.
Gli aspetti ondamentali riguardano la comunicazione e l'inormazione degli
utenti. Il Gestore deve aver adottato una Carta dei Servizi ed aggiornarla
periodicamente ogni tre anni.

9 Piano di gestione delle interruzioni del servizio

In quanto servizio di interesse generale, non è prevista la possibilità di
interruzione. In caso eventi
di orza maggiore che ne comportino l'interruzione obbligata, il Gestore deve
immediatamente operarsi per il ripristino del servizio nel più breve tempo
possibile, nell'ambito delle proprie competenze ed inormare l'Ente, nelle
persone responsabili, per qualsiasi altra situazione.

10 Regime dei lavori

10.1 Lavori di manutenzione e riparazione ordinaria

Competono al Gestore le attività già descritte nel paragrao relativo ai livelli

minimi di servizio.
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10.2 Lavori di manutenzione e riparazione straordinaria

Competono al Gestore le attività inerenti alle proprie attrezzature.

11 Flusso informativo tra Gestore e Comune

11.1 Comunicazione dati sul servizio

Il Comune di Marciana per espletare le sue funzioni di controllo deve essere informato

periodicamente sulla gestione del servizio, a tale scopo il Gestore fornirà un Rapporto informativo

periodico con cadenza semestrale contenente tutte le informazioni necessarie per monitorare

l’andamento della gestione e seguirne l’evoluzione nel tempo, verificando principalmente il

raggiungimento degli obiettivi di servizio e l’effettuazione dei programmi di intervento.

Il Rapporto informativo periodico è riassunto nella relazione di gestione annuale, deve essere

trasmesso su supporto informatico entro il mese di marzo, e deve contenere i dati gestionali, tecnici,

economici previsti dagli atti contrattuali. Deve comprendere una relazione illustrativa sullo

svolgimento del Servizio dell’anno precedente.

11.2 Fattori di qualità dei servizi offerti

La qualità di servizi offerti sarà misurata con riferimento ai seguenti fattori:

- affidabilità e regolarità del servizio (consentite numero massimo 2 “prestazioni omesse” al mese

sopra le quali il servizio non è considerato qualitativamente sufficiente);

- puntuale adempimento delle indicazioni dell’amministrazione;

- assistenza all’utenza;

- rapporti con l’utenza;

- rispetto dell’ambiente;

- inoltro dei reclami e/o suggerimenti da parte dei cittadini, specificatamente per ciò che attiene alle

disposizioni di cui al presente disciplinare;

11.3 Rendicontazione dettagliata per voci di ricavo, di costo e per bilancio

complessivo

Il conto economico deve essere riclassicato secondo le necessità del comune
e deve contenere, oltre a quanto previsto dalla legge, la suddivisione dei costi,
suddivisi per centro di costo.

12 Corrispettivo

Il Comune per le attività di gestione come sopra enucleate corrisponderà alla
società il seguente
corrispettivo (al netto di IVA):
- € 50.376,03 per il periodo 01/03/2025-28/02/2026 (€ 41.980,025 con imputazione all’anno

2025, € 8.396,005 con imputazione all’anno 2026);

- € 15.438,80 per il periodo 01/03/2026-30/06/2026;

13 Appendice 1

13.1 Scheda attività ordinarie di pulizie
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Area Omogenea tipo 1 - UFFICI Frequenza

Prestazioni Standard

Svuotamento cestini ed eventuale sostituzione sacchetto con eventuale sanificazione contenitori

portarifiuti

S/4

Raccolta differenziata e conferimento ai punti di raccolta S/4

Spazzatura con raccolta grossa pezzatura dei pavimenti S/4

Detersione pavimenti S/3

Spolveratura a umido, altezza operatore, di arredi (scrivanie, sedie, mobili, suppellettili, ecc.), porte e

punti di contatto comune (telefoni interruttori e

pulsantiere, maniglie, ecc)

S/4

Rimozione macchie e impronte (da pavimenti, porte, porte a vetri, sportellerie e verticali lavabili)
S/3

Spolveratura a umido superfici orizzontali di termosifoni, fan coil e davanzali interni,

altezza operatore
S/1

Spazzatura a umido pavimenti S/3

Detersione porte in materiale lavabile M

Detersione punti luce, lampadari, ventilatori a soffitto (escluso montaggio e rimontaggio)
M

Detersione infissi esterni, comprese superfici vetrose, cassonetti e davanzali esterni

accessibili dall’interno nel rispetto normative di sicurezza
M

Detersione a fondo delle parti esterne degli arredi altezza uomo 3M

Spolveratura a umido arredi parti alte M

Deragnatura M

Area Omogenea tipo 2 – SPAZI CONNETTIVI
Frequenza

Prestazioni Standard

Svuotamento cestini ed eventuale sostituzione sacchetto con eventuale sanificazione contenitori

portarifiuti

S/4

Raccolta differenziata e conferimento ai punti di raccolta S/4

Spazzatura con raccolta grossa pezzatura dei pavimenti S/4

Detersione pavimenti S/3

Spolveratura a umido, altezza operatore, di arredi (scrivanie, sedie, mobili, suppellettili, ecc.), porte e

punti di contatto comune (telefoni interruttori e pulsantiere, maniglie, ecc) S/4

Rimozione macchie e impronte (da pavimenti, porte, porte a vetri, sportellerie e

verticali lavabili)
S

Spolveratura a umido superfici orizzontali di termosifoni, fan coil e davanzali interni, altezza

operatore
S/1

Spazzatura a umido pavimenti S/3

Detersione porte in materiale lavabile M

Detersione punti luce, lampadari, ventilatori a soffitto ( escluso montaggio e

rimontaggio)
M

Detersione infissi esterni, comprese superfici vetrose, cassonetti e davanzali esterni accessibili

dall’interno nel rispetto normative di sicurezza
M

Detersione a fondo delle parti esterne degli arredi altezza uomo 3M

Spolveratura a umido arredi parti alte M

Deragnatura M
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Area Omogenea tipo 3 – SERVIZI IGIENICI
Frequenza

Prestazioni Standard

Svuotamento cestini ed eventuale sostituzione sacchetto con eventuale sanificazione

contenitori portarifiuti

S/4

Raccolta differenziata e conferimento ai punti di raccolta S/4

Spazzatura con raccolta grossa pezzatura dei pavimenti S/4

Detersione e disinfezione pavimento S/3

Spolveratura a umido, altezza operatore, di arredi (scrivanie, sedie, mobili, suppellettili, ecc.), porte e

punti di contatto comune (telefoni interruttori e pulsantiere, maniglie, ecc) S/4

Rimozione macchie e impronte (da pavimenti, porte, porte a vetri, sportellerie e

verticali lavabili)
S/4

Spolveratura a umido superfici orizzontali di termosifoni, fan coil e davanzali interni,

altezza operatore
S/1

Spazzatura a umido pavimenti S/3

Detersione porte in materiale lavabile M

Detersione punti luce, lampadari, ventilatori a soffitto ( escluso montaggio e rimontaggio)
M

Detersione infissi esterni, comprese superfici vetrose, cassonetti e davanzali esterni

accessibili dall’interno nel rispetto normative di sicurezza
M

Detersione a fondo delle parti esterne degli arredi altezza uomo 3M

Spolveratura a umido arredi parti alte M

Deragnatura M

Detersione e disinfezione sanitari S/4

Pulizia di specchi e mensole S/4

Controllo prodotti dei distributori igienici S/4

Area Omogenea tipo 4 – AREE TECNICHE
Frequenza

Prestazioni Standard

Svuotamento cestini ed eventuale sostituzione sacchetto con eventuale sanificazione contenitori

portarifiuti
S

Raccolta differenziata e conferimento ai punti di raccolta S

Spazzatura con raccolta grossa pezzatura dei pavimenti S

Detersione pavimenti 3M

Spolveratura a umido, altezza operatore, di arredi (scrivanie, sedie, mobili, suppellettili, ecc.), porte e

punti di contatto comune (telefoni interruttori e

pulsantiere, maniglie, ecc)

2M

Rimozione macchie e impronte (da pavimenti, porte, porte a vetri, sportellerie e verticali lavabili)
2M

Spolveratura a umido superfici orizzontali di termosifoni, fan coil e davanzali interni,

altezza operatore
2M

Spazzatura a umido pavimenti S

Detersione porte in materiale lavabile M
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Detersione punti luce, lampadari, ventilatori a soffitto ( escluso montaggio e rimontaggio)
6M

Detersione infissi esterni, comprese superfici vetrose, cassonetti e davanzali esterni accessibili

dall’interno nel rispetto normative di sicurezza
6M

Detersione a fondo delle parti esterne degli arredi altezza uomo 6M

Spolveratura a umido arredi parti alte 6M

Deragnatura A

Area Omogenea tipo 5 – AREE POLIFUNZIONALI Frequenza

Prestazioni Standard

Svuotamento cestini ed eventuale sostituzione sacchetto con eventuale sanificazione contenitori

portarifiuti

S

Raccolta differenziata e conferimento ai punti di raccolta S

Spazzatura con raccolta grossa pezzatura dei pavimenti S

Detersione pavimenti S

Spolveratura a umido, altezza operatore, di arredi (scrivanie, sedie, mobili, suppellettili, ecc.), porte e

punti di contatto comune (telefoni interruttori e pulsantiere, maniglie, ecc) M

Rimozione macchie e impronte (da pavimenti, porte, porte a vetri, sportellerie e

verticali lavabili)
M

Spolveratura a umido superfici orizzontali di termosifoni, fan coil e davanzali interni, altezza

operatore
M

Spazzatura a umido pavimenti S

Detersione porte in materiale lavabile M

Detersione punti luce, lampadari, ventilatori a soffitto ( escluso montaggio e rimontaggio)
6M

Detersione infissi esterni, comprese superfici vetrose, cassonetti e davanzali esterni

accessibili dall’interno nel rispetto normative di sicurezza
6M

Detersione a fondo delle parti esterne degli arredi altezza uomo 6M

Spolveratura a umido arredi parti alte 6M

Deragnatura 3M
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ALLEGATO E

DISCIPLINARE

“SERVIZIO DI GESTIONE DEI

CIMITERI COMUNALI”
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1 - Disposizioni generali

Il presente Disciplinare ha per oggetto il rapporto, in funzione della gestione del Servizio di
gestione dei cimiteri comunali, tra la società Marciana Civitas s.r.l. e l'Ente. Il Disciplinare è
allegato e parte integrante del contratto e del capitolato speciale d’appalto, quali atti che regolano il
rapporto tra le parti.

2 - Oggetto del servizio

Il presente servizio consiste nella custodia dei cimiteri di Marciana, Poggio, Procchio e Pomonte,
garanzia di apertura e chiusura, pulizia esterni ed interni, giardinaggio, piccola manutenzione.

3 - Durata del servizio

Il servizio per il periodo 01/03/2025 - 30/06/2026 è continuativo, con le caratteristiche di seguito
specificate.

4 - Caratteristiche del servizio

La Società nell’espletamento del servizio deve impegnarsi a garantire i seguenti servizi:
- pulizia e manutenzione del verde di ogni singolo cimitero;
- custodia per almeno 33 ore di presenza settimanale nei cimiteri dal lunedì al sabato;
- attivazione delle luci votive per le nuove tumulazioni e/o riparazioni di eventuali danni delle
lucine già attive in ogni singolo cimitero;

- provvedere alla fossa per l’inumazione delle salme in ogni singolo cimitero;
- accogliere ogni feretro e/o cenere all’interno del cimitero di riferimento provvedendo anche
al ritiro di ogni documento necessario per il seppellimento dello stesso e successiva conse-
gna al Comune di Marciana;

- estumulazioni ed esumazioni sia ordinarie che straordinarie da effettuarsi in ogni singolo ci-
mitero (max 20 l’anno);

- per traslazione salme da loculo provvisorio a loculo definitivo all’interno dei cimiteri comu-
nali;

- smaltimento dei materiali di risulta e disinfestazione;
- provvedere alla costruzione di eventuali loculi provvisori (max 10 l’anno).

La Società affidataria si impegna inoltre a:
a) gestire i servizi oggetto del presente contratto nel rispetto delle disposizioni di legge in
vigore e degli indirizzi fissati dal Consiglio Comunale;

b) gestire il servizio di gestione cimiteri del Comune di Marciana dalla data di affidamento;
c) redigere l’elenco del personale utilizzato per il servizio indicando il nominativo, la qualifica,
il numero e la tipologia della patente di guida, il numero di telefono cellulare;

d) assicurare l’immediata sostituzione nei casi di assenza dal servizio del proprio personale,
nonché del personale che dovesse risultare inidoneo allo svolgimento delle prestazioni
oggetto del presente contratto;

e) formare ed addestrare il proprio personale relativamente alla conoscenza dei compiti che
deve svolgere;

La Società si obbliga a tenere indenne l'Amministrazione comunale da qualsiasi responsabilità per
infortuni subiti dal proprio personale durante l'esecuzione del servizio di cui al presente contratto,
nonché a sollevare la stessa da qualsiasi responsabilità derivante da eventuali azioni proposte
direttamente nei suoi confronti ai sensi dell’art. 1676 del C.C.
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Nei riguardi del personale alle proprie dipendenze, la Società è tenuta alla completa osservanza di
tutte le vigenti disposizioni in materia di lavoro, nonché relative al CCNL applicabile al settore di
specie, sia per quanto attiene al trattamento giuridico ed economico, sia per quanto concerne il
trattamento assicurativo e previdenziale. Il Gestore è tenuto ad organizzarsi autonomamente per
tutto ciò che attiene al personale impiegato nell’appalto (reclutamento, formazione, gestione del
rapporto lavorativo, oneri previdenziali, stipendiali e assicurativi, ordini di servizio, ecc…), al fine
di garantire le attività descritte.

Al fine di garantire la sicurezza sui luoghi di lavoro la Società dovrà attenersi a quanto previsto dal
decreto legislativo n. 81/2008 e successive modificazioni.

Il personale impegnato nello svolgimento dei servizi deve indossare, durante l’orario di lavoro, il
vestiario previsto, mantenuto pulito ed in perfetto ordine. Il personale deve essere identificabile e
riconoscibile dagli utenti. La dotazione del vestiario è a cura della Società affidataria

4.1 - Frequenza attività per ogni cimitero del Comune

SCHEDA TECNICA ATTIVITÀ ORDINARIA CIMITERO DI MARCIANA

INTERVENTI FREQUENZA

Pulizia e manutenzione del verde Pulizia settimanale e manutenzione del verde
quindicinale

Custodia cimiteri Almeno 11 ore settimanali
Attivazione luci votive Entro 7 giorni dalla richiesta
Provvedere alla fossa per l’inumazione delle
salme

Tempestivamente al bisogno

Accogliere ogni feretro e/o cenere all’interno
del cimitero

Tempestivamente al bisogno

Estumulazioni ed esumazioni sia ordinarie che
straordinarie

Come da programma dell’Amministrazione
Comunale

Traslazione salme da loculo provvisorio a
loculo definitivo

Come da programma dell’Amministrazione
Comunale

Smaltimento dei materiali di risulta e
disinfestazione

Tempestivamente al bisogno

Provvedere alla costruzione di eventuali loculi
provvisori

Tempestivamente al bisogno

SCHEDA TECNICA ATTIVITÀ ORDINARIA CIMITERO DI POGGIO

INTERVENTI FREQUENZA

Pulizia e manutenzione del verde Pulizia settimanale e manutenzione del verde
quindicinale

Custodia cimiteri Almeno 6 ore settimanali
Attivazione luci votive Entro 7 giorni dalla richiesta
Provvedere alla fossa per l’inumazione delle
salme

Tempestivamente al bisogno

Accogliere ogni feretro e/o cenere all’interno
del cimitero

Tempestivamente al bisogno

Estumulazioni ed esumazioni sia ordinarie che
straordinarie

Come da programma dell’Amministrazione
Comunale

4
Via S. Croce, n. 34 - CAP 57030 MARCIANA – el. +39 0565 901215 – fax +39 0565 901076

P.IVA 01190920494 – CF 82001490497

e-mail: info@comune.marciana.li.i - pec: proocollo@pec.comune.marciana.li.i – sio istuzionale: www.comune.marciana.li.i

copia informatica per consultazione



Traslazione salme da loculo provvisorio a
loculo definitivo

Come da programma dell’Amministrazione
Comunale

Smaltimento dei materiali di risulta e
disinfestazione

Tempestivamente al bisogno

Provvedere alla costruzione di eventuali loculi
provvisori

Tempestivamente al bisogno

SCHEDA TECNICA ATTIVITÀ ORDINARIA CIMITERO DI PROCCHIO

INTERVENTI FREQUENZA

Pulizia e manutenzione del verde Pulizia settimanale e manutenzione del verde
quindicinale

Custodia cimiteri Almeno 8 ore settimanali
Attivazione luci votive Entro 7 giorni dalla richiesta
Provvedere alla fossa per l’inumazione delle
salme

Tempestivamente al bisogno

Accogliere ogni feretro e/o cenere all’interno
del cimitero

Tempestivamente al bisogno

Estumulazioni ed esumazioni sia ordinarie che
straordinarie

Come da programma dell’Amministrazione
Comunale

Traslazione salme da loculo provvisorio a
loculo definitivo

Come da programma dell’Amministrazione
Comunale

Smaltimento dei materiali di risulta e
disinfestazione

Tempestivamente al bisogno

Provvedere alla costruzione di eventuali loculi
provvisori

Tempestivamente al bisogno

SCHEDA TECNICA ATTIVITÀ ORDINARIA CIMITERO DI POMONTE

INTERVENTI FREQUENZA

Pulizia e manutenzione del verde Pulizia settimanale e manutenzione del verde
quindicinale

Custodia cimiteri Almeno 8 ore settimanali
Attivazione luci votive Entro 7 giorni dalla richiesta
Provvedere alla fossa per l’inumazione delle
salme

Tempestivamente al bisogno

Accogliere ogni feretro e/o cenere all’interno
del cimitero

Tempestivamente al bisogno

Estumulazioni ed esumazioni sia ordinarie che
straordinarie

Come da programma dell’Amministrazione
Comunale

Traslazione salme da loculo provvisorio a
loculo definitivo

Come da programma dell’Amministrazione
Comunale

Smaltimento dei materiali di risulta e
disinfestazione

Tempestivamente al bisogno

Provvedere alla costruzione di eventuali loculi
provvisori

Tempestivamente al bisogno

5 - Organizzazione del servizio
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La gestione dei servizi deve essere organizzata ed eseguita al fine di garantire i criteri di efficienza
di efficacia e di economicità. Tra le misure che il Gestore può adottare si prevede un modello
organizzativo di ottimizzazione della gestione. Il modello deve rispondere all’esigenza di una
gestione - ottimizzazione delle procedure gestionali amministrative e commerciali. Il Gestore deve
utilizzare un modello gestionale ed un sistema informativo compatibili e idonei a fornire dati tra
loro integrabili.

La Stazione Appaltante, su indicazione dell'Amministrazione Comunale, provvederà
periodicamente a fornire adeguato piano operativo per indicare la priorità degli interventi
manutentivi da effettuare presso i cimiteri comunali.

Il Gestore del servizio provvederà periodicamente ad informare la Stazione Appaltante
sull'andamento dei lavori.

6 - Piani per la qualità del servizio

Il Gestore ha l'obbligo di perseguire gli obiettivi di qualità generale del servizio, monitorare le
azioni svolte e le procedure seguite, nonché verificare l'efficacia e l'efficienza della gestione in ogni
momento e misurare gli indicatori previsti. Gli aspetti fondamentali riguardano la comunicazione e
l'informazione degli utenti.

7 - Piano di gestione delle interruzioni del servizio

In quanto servizio di interesse generale, non è prevista la possibilità di interruzione. In caso eventi
di forza maggiore che ne comportino l'interruzione obbligata, il Gestore deve immediatamente
operarsi per il ripristino del servizio nel più breve tempo possibile, nell'ambito delle proprie
competenze ed informare l'Ente, nelle persone responsabili, per qualsiasi altra situazione.

8 - Flusso informativo tra Gestore e Comune

8.1 - Comunicazione dati sul servizio

Il Comune di Marciana per espletare le sue funzioni di controllo deve essere informato
periodicamente sulla gestione del servizio. A tale scopo il Gestore fornirà un Rapporto informativo
periodico con cadenza semestrale contenente tutte le informazioni necessarie per monitorare
l’andamento della gestione e seguirne l’evoluzione nel tempo, verificando principalmente il
raggiungimento degli obiettivi di servizio e l’effettuazione dei programmi di intervento.

Il Rapporto informativo periodico è riassunto nella relazione di gestione annuale, deve essere
trasmesso su supporto informatico entro il mese di marzo, e deve contenere i dati gestionali, tecnici,
economici previsti dagli atti contrattuali. Deve comprendere una relazione illustrativa sullo
svolgimento del Servizio dell’anno precedente.

8.2 - Fattori di qualità dei servizi offerti

La qualità dei servizi offerti sarà misurata con riferimento ai seguenti fattori:
- affidabilità e regolarità del servizio (consentite numero massimo 1 “prestazioni omesse” al
mese sopra le quali il servizio non è considerato qualitativamente sufficiente, sono escluse
estumulazioni ed esumazioni)

- puntuale adempimento delle indirizzi dell’Amministrazione Comunale
- assistenza all’utenza
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- rapporti con l’utenza
- rispetto dell’ambiente
- inoltro dei reclami e/o suggerimenti da parte dell’utenza, specificatamente per ciò che
attiene alle disposizioni di cui al presente disciplinare.

8.3 - Rendicontazione dettagliata per voci di ricavo, di costo e per bilancio

complessivo

Il conto economico deve essere riclassificato secondo le necessità del comune e deve contenere,
oltre a quanto previsto dalla legge, la suddivisione dei costi, suddivisi per centro di costo.

9 – Corrispettivo

Il Comune per le attività di gestione come sopra enucleate corrisponderà alla società i seguenti
corrispettivi:
- per il periodo 01/03/2025 - 31/12/2025 € 38.246,38 (al netto di IVA nella misura di legge);
- per il periodo 01/01/2026 - 30/06/2026 € 22.989,36 (al netto di IVA nella misura di legge).
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ALLEGATO F

DISCIPLINARE

“SERVIZIO DI SUPPORTO NELLA

GESTIONE DEI PARCHEGGI

PUBBLICI A PAGAMENTO -

01/03/2025-30/06/2026”
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1 Disposizioni generali

Il presente Disciplinare ha per oggetto il rapporto, in funzione della gestione del Servizio di

supporto nella gestione dei parcheggi pubblici a pagamento, tra la società Marciana Civitas s.r.l. e

l'Ente.

Il Disciplinare è allegato e parte integrante del contratto e del capitolato speciale d’appalto, quali

atti che regolano il rapporto tra le parti.

2 Oggetto del servizio

Il presente servizio, che comprende attività ordinarie, consiste nel servizio di supporto nella

gestione dei parcheggi pubblici a pagamento senza custodia dei veicoli.

3 Durata del servizio

Il servizio è da intendersi stagionale, per il periodo che va dal 01 giugno al 30 settembre 2025 e dal

01 giugno al 30 giugno 2026. Tuttavia, sia il periodo che la cadenza hanno carattere indicativo,

potendo essere modulati in base alle effettive esigenze.

4 Estensione territoriale

Il servizio di supporto nella gestione dei parcheggi pubblici a pagamento senza custodia dei veicoli

nel Comune di Marciana si svolge su tutti i parcheggi pubblici a pagamento così distribuiti sul

territorio:

 Marciana – Piazza For di Porta – Via Provinciale per Pomonte – Via del Pozzatello

(Cabinovia);

 Poggio – Via della Fontanella;

 S. Andrea – Via dei Prati – Piazza Capo S. Andrea;

 Patresi – Via del Faro;

 Procchio – Parch. Teresa Cerutti – Parch. Ammiraglio Dino Gennari – Loc. Campo

all’Aia – Via di Spartaia;

5 Caratteristiche del servizio

Il presente servizio, che comprende attività ordinarie, consiste nel servizio di supporto nella

gestione dei parcheggi pubblici a pagamento senza custodia dei veicoli, ossia prevenzione,

accertamento e irrogazione delle violazioni amministrative inerenti al corretto utilizzo dei

dispositivi di controllo della durata della sosta da effettuarsi tramite numero n. 3 “Ausiliari del

Traffico”, opportunamente formati ed abilitati allo svolgimento del servizio conformemente alla

normativa vigente in materia, per circa n. 264 stalli di sosta a pagamento (di cui 70 privi di

segnaletica orizzontale poiché ubicati in un parcheggio sterrato).

6 Livelli minimi del servizio

Il Gestore garantisce i livelli minimi di servizio di seguito riportati.

6.1 Attività ordinarie

Il servizio di supporto nella gestione dei parcheggi pubblici a pagamento senza custodia dei veicoli

prevede:
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a) Un intervento di primo livello sui dispositivi automatici di controllo della sosta a pagamento

(c.d. parcometri) con personale appositamente formato (ricambio carta e manutenzione

ordinaria) a necessità dal 01 giugno al 30 settembre 2025 e dal 01 giugno al 30 giugno 2026;

b) l’attività di prevenzione, accertamento e irrogazione delle violazioni amministrative inerenti

al corretto utilizzo dei dispositivi di controllo della durata della sosta a pagamento, effettuata

tramite numero n. 3 “Ausiliari del Traffico” (per complessive 108 ore settimanali)

opportunamente formati ed abilitati allo svolgimento del servizio conformemente alla

normativa vigente in materia, per circa numero n. 264 stalli di sosta a pagamento (di cui 70

non delimitati da segnaletica orizzontale poiché ubicati in un parcheggio sterrato).

Il servizio di supporto nella gestione dei parcheggi pubblici a pagamento senza custodia dei

veicoli nel Comune di Marciana si svolge su stalli e posti auto distribuiti, approssimativamente,

come nella tabella sotto indicata:

Frazione Indirizzo N. elementi

Marciana SP 25 (Prov. per Pomonte) 10

Marciana Piazza For di Porta 7

Marciana Via del pozzatello (Cabinovia) 10

Poggio Via della Fontanella 15

Sant’Andrea Via dei prati 52

Sant’Andrea Piazza capo Sant’Andrea 4

Patresi Parch. Via del faro 13

Procchio Parch. Ammiraglio Dino Gennari 27

Procchio Parch. Teresa Cerutti 31

Procchio Via di Spartaia 25

Procchio Loc. Campo All'Aia (parcheggio

sterrato)

70

Totale 264

La società appaltatrice dovrà garantire un servizio di copertura nella fascia oraria 10:00/19:00

sull’intero territorio comunale per periodi 01 giugno/30 settembre 2025 e 01 giugno/30 giugno

2026, da concordare con il Referente individuato all’interno della Polizia Municipale.

L’individuazione delle tariffe da applicare agli stalli di sosta a pagamento viene approvata

annualmente con apposita Deliberazione di Giunta Comunale.

In riferimento all’anno 2025, le tariffe suddette sono state approvate con atto di G.C. n. 163 del

09/12/2024.

Il Comune di Marciana si riserva la facoltà, a proprio insindacabile giudizio, di ampliare le aree ove

è istituita la sosta a pagamento, nei modi e nelle forme previste dal codice della Strada; si riserva,

inoltre, la facoltà di sospendere o modificare la sosta a pagamento nelle aree interessate nei casi in

cui ciò si renda necessario in base modifiche di ordine viario, esecuzione di lavori pubblici o altri

motivi di interesse generale.

Prospetto dal 01/06/2025 al 30/09/2025:

Ore di lavoro a

settimana

n. settimane di

lavoro

Costo orario in

euro

Costo per il Comune

netto iva

Ausiliare 1 36 17 22 13.464

Ausiliare 2 36 17 22 13.464
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Ausiliare 3 36 17 22 13.464

40.392

Prospetto dal 01/06/2026 al 30/06/2026:

Ore di lavoro a

settimana

n. settimane di

lavoro

Costo orario in

euro (al netto

IVA)

Costo per il Comune (al

netto IVA)

Ausiliare 1 36 4,3 22 3.405,60

Ausiliare 2 36 4,3 22 3.405,60

Ausiliare 3 36 4,3 22 3.405,60

10.216,80

6.2 Ulteriori specifiche

Sono a carico della società tutte le spese relative al vestiario e ai DPI.

La dotazione minima degli ausiliari (abbigliamento ed accessori) viene individuata nel seguente

materiale:

- berretto, riportante la scritta “Ausiliario della sosta”;

- borsello;

- giubbotto estivo riportante sul retro la scritta “Ausiliario della sosta”;

- polo riportante sul retro la scritta “Ausiliario della sosta”.

Le uniformi ed ogni altro equipaggiamento, ivi compresi eventuali veicoli utilizzati dagli ausiliari

per gli spostamenti (biciclette, ciclomotori, ecc.) dovranno essere forniti dalla società ai propri

collaboratori.

Gli spostamenti del personale ausiliario alla sosta sono a carico della società affidataria.

Gli strumenti sanzionatori (bollettari o palmari) e quant’altro indispensabile per i controlli e la

contestazione delle violazioni saranno forniti dall’Ente, il quale si occupa della gestione dei flussi

informativi.

La Società dovrà provvedere al controllo sistematico e capillare della sosta nelle aree in concessione

garantendo la costante presenza di proprio personale nei confronti del quale dovrà applicare

integralmente tutte le norme contenute nei contratti collettivi di lavoro e di categoria e negli accordi

integrativi locali, ivi compresi tutti gli obblighi di natura previdenziale ed assicurativa di legge,

nonché assolvere tutte le prescrizioni della normativa vigente in materia di tutela della salute e della

sicurezza dei lavoratori e di prevenzione e protezione dagli infortuni sul lavoro.

La Società deve nominare un soggetto con le funzioni di Responsabile del servizio, quale unico

interlocutore con il Comune in riferimento alla gestione del servizio sul territorio.

L’ufficio del Comune referente per il Responsabile di cui sopra è il Comando di Polizia Municipale.

La Società dovrà garantire, oltre alla reperibilità telefonica, la presenza del personale ausiliario in

ogni giornata e per l’intero orario stabilito dal disciplinare.

Il personale della Società agisce nella veste di “Ausiliario della sosta”, ai sensi dell’art. 12 bis del

decreto legislativo 30 aprile 1992, n. 285 e, in ragione di ciò, tale personale è tenuto a redigere un

preavviso di violazione di sosta, numerato progressivamente, avente i contenuti di cui all’art. 383

del regolamento d’esecuzione e d’attuazione del codice della strada (d.P.R. 16/12/1992, n. 495).

Ai fini del puntuale assolvimento degli obblighi di accertamento delle violazioni, il personale della

Società dovrà essere dotato di appositi “palmari” interfacciati con il software in dotazione alla

Polizia Municipale e stampante termica portatile per la redazione e stampa dei preavvisi.
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Una copia del preavviso verrà lasciata sotto il tergicristallo del veicolo in modo da informare

l’utente dell’avvio della procedura sanzionatoria amministrativa che culminerà con la spedizione

del relativo verbale.

I dati registrati sui palmari dovranno essere scaricati giornalmente presso il Comando di Polizia

Municipale con le stesse modalità dei terminali attualmente in uso agli Agenti in modo da poter

essere importati nell’applicativo gestionale in uso al Comando di Polizia Municipale consentendo

così l’acquisizione automatica dei preavvisi emessi.

La Polizia Municipale seguirà, in tutte le fasi successive, il procedimento amministrativo derivante

dalle sanzioni elevate dagli ausiliari della sosta: le notifiche, le riscossioni ed i ricorsi saranno gestiti

direttamente ed esclusivamente dalla Polizia Locale. A tal fine le copie dei preavvisi emessi

dovranno essere consegnate giornalmente presso il Comando Polizia Municipale in quanto le

attività di verifica circa l’effettiva riscossione degli importi di cui alle sanzioni elevate dal personale

Ausiliario sono di competenza dell'organo di Polizia Municipale.

Il Comune provvederà ad attivare la procedura di cui agli artt. 201 e segg. del codice della strada

(d.lgs. n. 285/1992).

Gli incassi derivanti dai pagamenti delle sanzioni contestate dal personale ausiliario spettano

unicamente al Comune che non riconosce alcuna forma di indennizzo al concessionario. Non è

ammesso il versamento del PMR direttamente nelle mani dell’agente accertatore.

L’ausiliario della sosta coinvolto in vertenze con gli utenti in ordine a irregolarità delle soste o altri

problemi che coinvolgono le competenze del Comune è tenuto a richiedere l’intervento della Polizia

Municipale.

Il sistema informatico dei palmari (o altre strumentazioni di rilevamento dei divieti di sosta) deve

garantire la tutela dei dati personali ai sensi della vigente normativa sulla privacy ed essere dotato di

sistemi che garantiscano l’inviolabilità e la non manomissione degli stessi anche durante la

trasmissione dei dati.

6.3 Personale adibito al servizio

Il personale, che dovrà essere in possesso dei requisiti professionali e morali previsti dalla

normativa vigente, verrà nominato “ausiliario della sosta” con decreto del Sindaco, previo

superamento di un apposito corso di formazione.

Agli ausiliari della sosta sono conferite funzioni di prevenzione e accertamento delle violazioni in

materia di sosta nelle aree oggetto della concessione, ai sensi dell’art. 12 bis del decreto legislativo

30 aprile 1992, n. 285 e dovranno eseguire il controllo della regolarità della sosta dei veicoli

applicando, in caso di accertata violazione, le sanzioni amministrative previste dal codice della

strada in materia di sosta, i cui proventi verranno incassati dal Comune senza riconoscimento di

alcunché alla Società.

Gli ausiliari dovranno essere dotati di tessera di riconoscimento, esposta in modo ben visibile

durante il servizio nonché di una adeguata divisa conforme alle norme del Codice della Strada e del

d.lgs. n.81/2008, che ne consenta una facile individuazione e che non generi confusione con quella

della Polizia Municipale o delle altre Forze di Polizia.

Tutti gli ausiliari dovranno conoscere adeguatamente il funzionamento dei dispositivi di controllo

anche al fine di fornire esaurienti e precise informazioni agli utenti. Gli addetti al servizio hanno il

dovere di tenere, nei confronti dell’utenza, comportamenti corretti e cortesi improntati a diligenza,

lealtà ed imparzialità, evitando di percepire mance, regali o altre utilità.

Il Comando di Polizia Municipale svolgerà una funzione di controllo sulla condotta e sugli obblighi

di correttezza verso gli utenti da parte degli ausiliari della sosta, con potere di segnalare ogni

eventuale carenza alla direzione della Società. La Società si obbliga a richiamare e, nei casi più
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gravi, a sostituire gli ausiliari che abbiano manifestato un comportamento non consono ad un

corretto svolgimento del servizio.

7 Organizzazione del servizio

La gestione dei servizi deve essere organizzata ed eseguita al fine di garantire i criteri di efficienza

di efficacia e di economicità. Tra le misure che il Gestore può adottare si prevede un modello

organizzativo di ottimizzazione della gestione. Il modello deve rispondere all’esigenza di una

gestione - ottimizzazione delle procedure gestionali amministrative e commerciali. Il Gestore deve

utilizzare un modello gestionale ed un sistema informativo compatibili e idonei a fornire dati tra

loro integrabili.

8 Piani per la qualità del servizio

Il Gestore ha l'obbligo di perseguire gli obiettivi di qualità generale del servizio, monitorare le

azioni svolte e le procedure seguite, nonché verificare l'efficacia e l'efficienza della gestione in ogni

momento e misurare gli indicatori previsti. Gli aspetti fondamentali riguardano la comunicazione e

l'informazione degli utenti.

9 Piano di gestione delle interruzioni del servizio

In quanto servizio di interesse generale, non è prevista la possibilità di interruzione. In caso eventi

di forza maggiore che ne comportino l'interruzione obbligata, il Gestore deve immediatamente

operarsi per il ripristino del servizio nel più breve tempo possibile, nell'ambito delle proprie

competenze ed informare l'Ente, nelle persone responsabili, per qualsiasi altra situazione.

10 Regime dei lavori

10.1 Lavori di manutenzione e riparazione ordinaria

Competono al Gestore le attività già descritte nel paragrafo relativo ai livelli minimi di servizio.

10.2 Lavori di manutenzione e riparazione straordinaria

Competono al Gestore le attività inerenti alle proprie attrezzature.

11 Flusso informativo tra Gestore e Comune

11.1 Comunicazione dati sul servizio

Il Comune di Marciana per espletare le sue funzioni di controllo deve essere informato

periodicamente sulla gestione del servizio, a tale scopo il Gestore fornirà un Rapporto informativo

periodico con cadenza semestrale contenente tutte le informazioni necessarie per monitorare

l’andamento della gestione e seguirne l’evoluzione nel tempo, verificando principalmente il

raggiungimento degli obiettivi di servizio e l’effettuazione dei programmi di intervento.

Il Rapporto informativo periodico è riassunto nella relazione di gestione annuale, deve essere

trasmesso su supporto informatico entro il mese di marzo, e deve contenere i dati gestionali, tecnici,

economici previsti dagli atti contrattuali. Deve comprendere una relazione illustrativa sullo

svolgimento del Servizio dell’anno precedente.

11.2 Fattori di qualità dei servizi offerti
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La qualità di servizi offerti sarà misurata con riferimento ai seguenti fattori:

- affidabilità e regolarità del servizio;

- puntuale adempimento delle indicazioni dell’amministrazione;

- rispetto dell’ambiente;

- inoltro dei reclami e/o suggerimenti da parte dei cittadini, specificatamente per ciò che attiene alle

disposizioni di cui al presente disciplinare;

11.3 Rendicontazione dettagliata per voci di ricavo, di costo e per bilancio

complessivo

Il conto economico deve essere riclassificato secondo le necessità del comune e deve contenere,

oltre a quanto previsto dalla legge, la suddivisione dei costi, suddivisi per centro di costo.

12 Corrispettivo

Il Comune per le attività di gestione come sopra enucleate corrisponderà alla società un

corrispettivo complessivo come di seguito indicato:

- € 40.392 (al netto di IVA) per l’anno 2025;

- € 10.216,80 (al netto di IVA) per l’anno 2026;
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ALLEGATO G

DISCIPLINARE

“SERVIZIO REFEZIONE
SCOLASTICA E REFEZIONE PER

GLI UTENTI DEL

CAMPO SOLARE ESTIVO”
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1 Disposizioni generali

Il presente disciplinare ha per oggetto:
- il servizio refezione scolastica, che si svolgerà presso la scuola dell’Infanzia di Procchio e presso
le Scuole dell’Infanzia, Primaria e Secondaria del plesso di Marciana per il periodo dal 01 marzo
2025 al 30 giugno 2026.
- il servizio di refezione del Campo Solare che si svolgerà presso la scuola dell’Infanzia di Procchio
nei mesi di luglio ed agosto 2025. Il Disciplinare è allegato e parte integrante del contratto e del
capitolato speciale d’appalto, quali atti che regolano il rapporto tra le parti.

2 Oggetto del servizio

Il presente servizio consiste nella fornitura quotidiana delle derrate alimentari, nella preparazione e
cottura dei pasti nel locale cucina adibito, sporzionatura degli stessi presso i refettori scolastici di
Marciana e di Procchio, con successivo riordino e pulizia sia del centro di cottura che dei refettori.

3 Durata del servizio

La durata del servizio è fissata per il periodo dal 01 marzo 2025 al 30 giugno 2026 per la refezione
scolastica e dal 01 luglio al 31 agosto 2025 per la refezione del Campo Solare. Il Servizio è
continuativo ed è riferito ai giorni di apertura delle scuole e del Campo Solare estivo, con le
caratteristiche di seguito specificate.

4 Caratteristiche del servizio

4.1 Refezione scolastica

UTENZA - alunni frequentanti la Scuola dell’Infanzia di Procchio, le Scuole dell’Infanzia, Primaria
e Secondaria del plesso di Marciana e personale scolastico.

PERIODO DI FUNZIONAMENTO - Dal 01/03/2025 al 30/06/2026 nei giorni da lunedì a venerdì,
secondo il calendario scolastico della Regione Toscana e dell’Istituto Comprensivo G. Giusti.

STIMA DELLA FORNITURA - Il numero presunto di pasti da erogare è pari a n. 13470 (pasti n.
7254 nell’anno 2025 e pasti n. 6216 nell’anno 2026) e potrà subire delle variazioni in aumento o in
diminuzione. La fatturazione avverrà in base ai pasti effettivamente erogati mensilmente.

PRESTAZIONI ACCESSORIE - Tutte le prestazioni accessorie occorrenti per la realizzazione del
servizio di ristorazione scolastica oggetto del presente Capitolato a perfetta regola d'arte e nel
rispetto delle specifiche prestazioni contrattuali, quali, a titolo esemplificativo ma non esaustivo, il
trasporto pasti dalla cucina di Marciana alla scuola materna di Procchio, la porzionatura dei pasti e
lavaggio delle stoviglie, riordino e pulizia del centro di cottura e del refettorio. Tale voce di costo è
fissa e inclusa nel presente capitolato.

LUOGO DI ESECUZIONE DEL SERVIZIO - La preparazione ed il confezionamento dei pasti
dovrà avvenire nel centro cottura della cucina sita nella scuola di Marciana e/o Procchio. Ogni
trasporto dei pasti e delle derrate, dal centro di cottura al plesso scolastico di Procchio, dovrà essere
effettuato dall’aggiudicatario con proprio apposito mezzo adibito al trasporto di alimenti, in
contenitori idonei ai sensi della normativa vigente in materia, riducendo al minimo i tempi di
percorrenza e conseguentemente lo stazionamento dei pasti in legame caldo, garantendo anche la
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qualità organolettica e comunque in un intervallo di tempo massimo tra il termine della cottura dei
pasti e la loro consegna ai refettori di 40 minuti.

TRASPORTO E CONSEGNA - I pasti dovranno essere confezionati in appositi contenitori termici
a norma delle vigenti normative in materia igienico-sanitaria, e trasportati, con appositi mezzi a
norma della vigente normativa igienico-sanitaria, dalla cucina del plesso scolastico di Marciana, alla
Scuola dell’Infanzia di Procchio. Contenitori, modalità di confezionamento e trasporto dovranno,
pertanto, assicurare il mantenimento della temperatura degli alimenti come indicato dalla normativa
vigente in materia sia durante il trasporto che, al momento della consegna al personale incaricato
alla distribuzione.
Ogni trasporto verso la sede di ristorazione deve essere effettuato riducendo al minimo i tempi di
percorrenza e conseguentemente lo stazionamento dei pasti in legame caldo, garantendo anche la
qualità organolettica. L’intervallo di tempo tra il termine della cottura dei pasti e la loro consegna al
refettorio non potrà superare i 40 (quaranta) minuti.
Tutte le spese relative al mezzo utilizzato per il trasporto delle pietanze saranno a totale carico
dell’aggiudicatario.
Gli orari di somministrazione dei pasti sono stabiliti dall’Ufficio Scuola in accordo con l’Istituto
Comprensivo G. Giusti.

PRESTAZIONE – L’aggiudicatario si impegnerà a rendere le prestazioni nelle giornate previste
come sopra indicato.
Il servizio dovrà essere garantito anche se il numero complessivo dei pasti da fornire dovesse essere
inferiore o superiore a quello stimato.
Il servizio deve essere reso nella sua completezza a carico dell’appaltatore. Di seguito sono indicate
le principali operazioni che lo stesso aggiudicatario dovrà effettuare:

- Acquisto dei generi alimentari occorrenti per la preparazione dei pasti;
- Preparazione dei pasti e loro trasporto presso i refettori delle scuole;
- Porzionatura dei pasti;
- Lavaggio e riassetto quotidiano dei contenitori multi-porzione, di tutte le attrezzature di
cucina utilizzate e dei locali del centro di cottura, con idonee procedure di sanificazione;

- Sgombero dei rifiuti e loro conferimento secondo le modalità vigenti;
- Acquisto dei prodotti necessari ed idonei per la pulizia, la disinfezione e la disinfestazione di
locali ed attrezzature delle cucine, comprese le immediate adiacenze.

4.2 Refezione utenti del Campo Solare estivo

UTENZA - utenti frequentanti il Campo Solare di Procchio.

PERIODO DI FUNZIONAMENTO - Dal 01/07/2025 al 31/08/2025 nei giorni da lunedì a venerdì,
secondo il calendario di apertura stabilito dal Comune di Marciana.

STIMA DELLA FORNITURA - Il numero presunto di pasti da erogare è pari a n. 1000 e potrà
subire delle variazioni in aumento o in diminuzione. La fatturazione avverrà in base ai pasti
effettivamente erogati mensilmente.

PRESTAZIONI ACCESSORIE - Tutte le prestazioni accessorie occorrenti per la realizzazione del
servizio di ristorazione Campo Solare oggetto del presente Capitolato a perfetta regola d'arte e nel
rispetto delle specifiche prestazioni contrattuali, quali, a titolo esemplificativo ma non esaustivo, la
porzionatura dei pasti e lavaggio delle stoviglie, riordino e pulizia del centro di cottura e del
refettorio. Tale voce di costo è fissa e inclusa nel presente capitolato.
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LUOGO DI ESECUZIONE DEL SERVIZIO - La preparazione ed il confezionamento dei pasti
dovrà avvenire nel centro cottura della cucina sita nella scuola dell’Infanzia di Procchio.

PRESTAZIONE – L’aggiudicatario si impegnerà a rendere le prestazioni nelle giornate previste
come sopra indicato.
Il servizio dovrà essere garantito anche se il numero complessivo dei pasti da fornire dovesse essere
inferiore o superiore a quello stimato.
Il servizio deve essere reso nella sua completezza a carico dell’appaltatore. Di seguito sono indicate
le principali operazioni che lo stesso aggiudicatario dovrà effettuare:

- Acquisto dei generi alimentari occorrenti per la preparazione dei pasti;
- Preparazione dei pasti;
- Porzionatura dei pasti;
- Lavaggio e riassetto quotidiano dei contenitori multi-porzione, di tutte le attrezzature di
cucina utilizzate e dei locali del centro di cottura, con idonee procedure di sanificazione;

- Sgombero dei rifiuti e loro conferimento secondo le modalità vigenti;
- Acquisto dei prodotti necessari ed idonei per la pulizia, la disinfezione e la disinfestazione di
locali ed attrezzature delle cucine, comprese le immediate adiacenze.

5 Caratteristiche delle forniture

Il Gestore fornirà pasti rispondenti ai menù elaborati da nutrizionista, previo accordo con
l’amministrazione comunale. I pasti dovranno essere corretti dal punto di vista nutrizionale e
bilanciato tra i vari piatti del menu giornaliero, privilegiando la dieta mediterranea, ed inoltre
dovranno fornire un adeguato contenuto di micronutrienti.
Le grammature, i menù e le caratteristiche merceologiche dei prodotti da utilizzare per la
preparazione dei pasti, sono quelli previsti dalla legislazione vigente, a garanzia di un servizio
pienamente soddisfacente.
L’appaltatore è tenuto ad adeguarsi ad eventuali richieste di modifiche ai menu provenienti
dall’Ufficio Scuola di concerto con il personale scolastico.
Le materie prime alimentari sono a carico dell’impresa aggiudicataria, la quale è tenuta ad utilizzare
generi alimentari di prima qualità ed ineccepibili sotto il profilo igienico-sanitario in perfetto stato
di conservazione e pienamente rispondenti alle caratteristiche stabilite dalle disposizioni legislative
vigenti che ne disciplinano la produzione ed il commercio. L’Impresa aggiudicataria è pienamente
ed esclusivamente responsabile in ordine alla qualità igienico-sanitaria delle trasformazioni
alimentari ad essa commissionate.
I pasti dovranno essere preparati nel più rigoroso rispetto delle disposizioni che sono impartite
dall’Azienda ASL competente per territorio.
L’impresa aggiudicataria si impegna a fornire diete speciali senza variazione del prezzo offerto, per
particolari regimi dietetici a utenti affetti da patologie quali es. celiachia, diabete ecc… e/o allergie
ed intolleranze alimentari corredate da certificati medici.
Per il trasporto dei pasti e delle derrate alimentari alla mensa, il gestore dovrà utilizzare contenitori
isotermici o termici, idonei ai sensi della normativa vigente e tali da consentire il mantenimento
delle temperature e dei requisiti qualitativi e sensoriali dei cibi. I mezzi adibiti al trasporto dei pasti
devono essere conformi alle normative vigenti. È fatto obbligo di provvedere alla sanificazione dei
mezzi utilizzati, in modo tale da evitare che durante il trasporto non si determini pericolo di
contaminazione degli alimenti trasportati.

6 Caratteristiche delle derrate

Al gestore compete l'acquisto di tutti i generi alimentari necessari per la gestione della fornitura e la
scelta, a propria discrezione e sotto la propria esclusiva responsabilità, dei fornitori delle merci,
privilegiando ove possibile il ricorso a fornitori in possesso di certificazioni di qualità.
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Tutti i generi alimentari forniti devono possedere le caratteristiche merceologiche indicate
annualmente nei menù.
La Società affidataria deve essere in grado di garantire la rintracciabilità di ogni alimento e prodotto
e deve assicurarsi che i fornitori dispongano delle certificazioni previste dalla vigente normativa.
Dietro richiesta dell’Amministrazione, la società ha l’obbligo di esibire tutta la documentazione
(fatture, certificati etc.) atti a comprovare la provenienza dei vari prodotti nonché il rispetto dei
requisiti richiesti dalle varie certificazioni di qualità.
Le caratteristiche qualitative degli alimenti sono tassative.
I generi alimentari, sia da consumare crudi che cotti, dovranno essere sempre di prima qualità.
La società affidataria è tenuta all’osservanza dei seguenti obblighi:

a) i prodotti dovranno corrispondere a tutti i requisiti fissati, per ciascuna tipologia, dalla
vigente normativa in materia;
b) le derrate alimentari devono essere confezionate ed etichettate conformemente alla
vigente normativa;
c) non sono ammesse derrate alimentari sfuse o confezioni aperte; deve essere garantita
l’integrità degli imballaggi che dovranno essere assolutamente privi di ammaccature, ruggini
e muffe;
d) integrità del prodotto alla consegna dimostrabile attraverso confezioni chiuse, assenza di
difetti merceologici, caratteri organolettici adeguati;
e) deve essere garantito il mantenimento delle temperature previste dalla normativa vigente
sia per i singoli prodotti, sia per la conservazione che per il trasporto.

Il gestore, nel rispetto della vigente normativa in materia, ha la piena responsabilità del deposito e
della conservazione dei generi alimentari.
L’Amministrazione ha la più ampia facoltà di effettuare controlli nei modi ritenuti più idonei per
verificare la rispondenza del servizio fornito dall’aggiudicatario secondo le prescrizioni previste
dalla normativa vigente in materia. A tale scopo particolare attenzione sarà data: alla qualità e
quantità degli alimenti, al modo di preparazione, confezionamento, trasporto e consegna dei pasti,
alle date di scadenza dei prodotti, alla conformità dei pasti forniti con i menù approvati, alle
condizioni igienico sanitarie dei locali, delle attrezzature utilizzate e del personale impiegato.

7 Personale adibito al servizio

Per assicurare le prestazioni contrattuali il gestore si avvarrà di proprio personale qualificato,
assunto regolarmente ai sensi dei contratti collettivi nazionali, e lo impiegherà sotto la propria
esclusiva responsabilità. Il Gestore è tenuto ad organizzarsi autonomamente per tutto ciò che attiene
al personale impiegato nell’appalto (reclutamento, formazione, gestione del rapporto lavorativo,
oneri previdenziali, stipendiali e assicurativi, ordini di servizio, ecc…), al fine di garantire le attività
descritte.
Tutto il personale dovrà avere ricevuto una formazione necessaria e sufficiente a svolgere mansioni
a cui è preposto, con particolare riguardo all’aspetto igienico-sanitario e alla prevenzione dei rischi
di infortunio.
Il personale dovrà essere sottoposto a tutte le visite mediche, accertamenti, vaccinazioni
eventualmente prescritte dalle leggi e regolamenti in vigore. È onere della società affidataria
controllare che tutte le norme igieniche, ivi comprese quelle relative al vestiario, siano
rigorosamente rispettate dal personale.

8 Responsabilità dell’aggiudicatario e assicurazioni

L’aggiudicatario dovrà osservare scrupolosamente tutte le norme in materia igienico-sanitaria
attinenti alla fornitura, preparazione, confezionamento, trasporto dei pasti da somministrare.
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Ogni responsabilità per danni che in relazione all’espletamento del servizio o a cause ad esso
connesse derivassero al Comune o a terzi, a cose o a persone, sono senza riserve ed eccezioni a
totale carico dell’aggiudicatario che, a copertura dei rischi di servizio, deve stipulare per tutta la
durata del contratto, apposita polizza assicurativa presso compagnia di assicurazione con l’espressa
rinuncia da parte della compagnia stessa ad azione di rivalsa nei confronti del Comune.

9 Organizzazione del servizio

La gestione dei servizi deve essere organizzata ed eseguita al fine di garantire i criteri di efficienza
di efficacia e di economicità. Tra le misure che il Gestore può adottare si prevede un modello
organizzativo di ottimizzazione della gestione. Il modello deve rispondere all’esigenza di una
gestione - ottimizzazione delle procedure gestionali amministrative e commerciali. Il Gestore deve
utilizzare un modello gestionale ed un sistema informativo compatibili e idonei a fornire dati tra
loro integrabili.

10 Piani per la qualità del servizio

Il Gestore ha l'obbligo di perseguire gli obiettivi di qualità generale del servizio, monitorare le
azioni svolte e le procedure seguite, nonché verificare l'efficacia e l'efficienza della gestione in ogni
momento e misurare gli indicatori previsti. Gli aspetti fondamentali riguardano la comunicazione e
l'informazione degli utenti.

11 Piano di gestione delle interruzioni del servizio

In quanto servizio di interesse generale, non è prevista la possibilità di interruzione. In caso eventi
di forza maggiore che ne comportino l'interruzione obbligata, il Gestore deve immediatamente
operarsi per il ripristino del servizio nel più breve tempo possibile, nell'ambito delle proprie
competenze ed informare l'Ente, nelle persone responsabili, per qualsiasi altra situazione.

12 Flusso informativo tra Gestore e Comune

12.1 Comunicazione dati sul servizio

Il Comune di Marciana per espletare le sue funzioni di controllo deve essere informato
periodicamente sulla gestione del servizio, a tale scopo il Gestore fornirà un Rapporto informativo
periodico con cadenza semestrale contenente tutte le informazioni necessarie per monitorare
l’andamento della gestione e seguirne l’evoluzione nel tempo, verificando principalmente il
raggiungimento degli obiettivi di servizio e l’effettuazione dei programmi di intervento.
Il Rapporto informativo periodico è riassunto nella relazione di gestione annuale, deve essere
trasmesso su supporto informatico entro il mese di marzo, e deve contenere i dati gestionali, tecnici,
economici previsti dagli atti contrattuali. Deve comprendere una relazione illustrativa sullo
svolgimento del Servizio dell’anno precedente.

12.2 Fattori di qualità dei servizi offerti

La qualità di servizi offerti sarà misurata con riferimento ai seguenti fattori:
- affidabilità e regolarità del servizio (non sono consentite “prestazioni omesse” se non
preventivamente concordate con l’amministrazione);
- puntuale adempimento delle indicazioni dell’amministrazione;
- assistenza all’utenza;
- rapporti con l’utenza;
- rispetto dell’ambiente;
- inoltro dei reclami e/o suggerimenti da parte dell’utenza, specificatamente per ciò che attiene alle
disposizioni di cui al presente disciplinare;
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- termini e modalità di risarcimento degli eventuali danni, in applicazione dell’art. 1681 del Codice
Civile, subiti dall’utenza.

12.3 Rendicontazione dettagliata per voci di ricavo, di costo e per bilancio

complessivo

Il conto economico deve essere riclassificato secondo le necessità del comune e deve contenere,
oltre a quanto previsto dalla legge, la suddivisione dei costi, suddivisi per centro di costo.

13 Corrispettivo

Il Comune per le attività di gestione come sopra enucleate rese nel periodo 01/03/2025 -
30/06/2026, corrisponderà alla società un corrispettivo nella misura di € 117.773,19 (al netto di IVA
di legge) così composto:
- € 99.543,30 per n. 13470 pasti presunti refezione scolastica (la fatturazione avverrà in base ai pasti
effettivamente erogati mensilmente) di cui per l’anno 2025 € 53.607,06 (pasti n. 7254) e per l’anno
2026 € 45.936,24 (pasti n. 6.216);
- € 7.390,00 per n. 1000 pasti presunti per la refezione degli utenti del Campo Solare nei mesi di
luglio ed agosto 2025 (la fatturazione avverrà in base ai pasti effettivamente erogati mensilmente)
- € 10.839,89 per prestazioni accessorie refezione scolastica di cui per l’anno 2025 € 5.836,86 e per
l’anno 2026 € 5.003,03.

8
Via S. Croce, n. 34 - CAP 57030 MARCIANA – tel. +39 0565 901215 – fax +39 0565 901076

P.IVA 01190920494 – CF 82001490497
e-mail: info@comune.marciana.li.it - pec: protocollo@pec.comune.marciana.li.it – sito istituzionale: www.comune.marciana.li.it

copia informatica per consultazione



Comune di Marciana
Provincia di Livorno

Proposta N. 2025 / 247

AREA 1 - SERVIZI AFFARI GENERALI, AL CITTADINO, ALLA PERSONA

OGGETTO: MARCIANA CIVITAS SRL - APPROVAZIONE CONTRATTO DI SERVIZIO E RELATIVO ATTO

PRESUPPOSTO DI CUI ALL'ART. 7, 2° COMMA DEL D.LGS. 36/2023 CONCERNENTE LA RELAZIONE

SULLA VALUTAZIONE DELLA CONGRUITA' ECONOMICA DELL'OFFERTA PRESENTATA DALLA SOCIETA'

AI FINI DELLA GESTIONE IN HOUSE PROVIDING.

PARERI – Art. 49, comma 1 D.L.gs. 267/2000

PARERE DI REGOLARITÀ TECNICA

Si esprime parere FAVOREVOLE in ordine alla regolarità tecnica della presente proposta di

deliberazione.

Marciana, 19/02/2025 FIRMATO

IL RESPONSABILE DI AREA

MAZZEI MARIANNE

Documeno prodoo in originale inormatco e frmao digialmene ai sensi dell'ar. 20 del "Codice

dell'amminisrazione digiale" (D.Leg.vo 82/2005).
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Comune di Marciana
Provincia di Livorno

SERVIZI ECONOMICO-FINANZIARI

PARERE DI REGOLARITÀ CONTABILE

Allegao alla proposa n. 247/2025

Oggeo: MARCIANA CIVITAS SRL - APPROVAZIONE CONTRATTO DI SERVIZIO E RELATIVO ATTO

PRESUPPOSTO DI CUI ALL'ART. 7, 2° COMMA DEL D.LGS. 36/2023 CONCERNENTE LA RELAZIONE

SULLA VALUTAZIONE DELLA CONGRUITA' ECONOMICA DELL'OFFERTA PRESENTATA DALLA SOCIETA'

AI FINI DELLA GESTIONE IN HOUSE PROVIDING.

Si esprime parere FAVOREVOLE in ordine alla regolarià conabile della presene proposa di

deliberazione ai sensi dell’ar. 49, comma 1, del Decreo Legislatvo 18 agoso 2000, n. 267.

Si aesa, alresì, ai fni del conrollo conabile di cui all’ar. 147 – bis, comma 1, del D.Lgs. n.

267/2000 suddeo, la relatva coperura fnanziaria.

Marciana, 19/02/2025 FIRMATO

IL RESPONSABILE SERVIZI ECONOMICO-FINANZIARI

MANCUSI CHIARA

Documeno prodoo in originale inormatco e frmao digialmene ai sensi dell'ar. 20 del "Codice

dell'amminisrazione digiale" (D.Leg.vo 82/2005).
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Comune di Marciana
Provincia di Livorno

Proposta N. 2025 / 247

AREA 1 - SERVIZI AFFARI GENERALI, AL CITTADINO, ALLA PERSONA

OGGETTO: MARCIANA CIVITAS SRL - APPROVAZIONE CONTRATTO DI SERVIZIO E RELATIVO ATTO

PRESUPPOSTO DI CUI ALL'ART. 7, 2° COMMA DEL D.LGS. 36/2023 CONCERNENTE LA RELAZIONE

SULLA VALUTAZIONE DELLA CONGRUITA' ECONOMICA DELL'OFFERTA PRESENTATA DALLA SOCIETA'

AI FINI DELLA GESTIONE IN HOUSE PROVIDING.

PARERI – Art. 49, comma 1 D.L.gs. 267/2000

PARERE DI REGOLARITÀ TECNICA

Si esprime parere FAVOREVOLE in ordine alla regolarità tecnica della presente proposta di

deliberazione.

Marciana, 19/02/2025 FIRMATO

IL RESPONSABILE DI AREA

NAPOLITANO LAURA

Documeno prodoo in originale inormatco e frmao digialmene ai sensi dell'ar. 20 del "Codice

dell'amminisrazione digiale" (D.Leg.vo 82/2005).
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Comune di Marciana
Provincia di Livorno

ATTESTAZIONE DI PUBBLICAZIONE

Deliberazione di Consiglio N. 8 del 26/02/2025

Oggeto:MARCIANA CIVITAS SRL - APPROVAZIONE CONTRATTO DI SERVIZIO E RELATIVO ATTO PRE-

SUPPOSTO DI CUI ALL'ART. 7, 2° COMMA DEL D.LGS. 36/2023 CONCERNENTE LA RELAZIONE SULLA

VALUTAZIONE DELLA CONGRUITA' ECONOMICA DELL'OFFERTA PRESENTATA DALLA SOCIETA' AI FINI

DELLA GESTIONE IN HOUSE PROVIDING..

Si dichiara la regolare pubblicazione della presene deliberazione all’Albo Preorio on-line di queso

Comune a partre dal 28/02/2025 per 15 giorni consecutvi, ai sensi dell'ar. 124 del D.lgs.

18.08.2000 n. 267 e la conesuale comunicazione ai Capigruppo consiliari ai sensi dell'ar. 125 del

D.lgs. 18.08.2000 n. 267.

Marciana, 28/02/2025

FIRMATO

IL RESPONSABILE

SERVIZI AFFARI GENERALI, AL CITTADINO, ALLA PERSONA

MAZZEI MARIANNE

Documeno prodoo in originale inormatco e frmao digialmene ai sensi dell'ar. 20 del "Codice

dell'amminisrazione digiale" (D.Leg.vo 82/2005).
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Comune di Marciana
Provincia di Livorno

Deliberazione N. 8 del 26/02/2025

CERTIFICATO DI ESECUTIVITÀ

Oggeto: MARCIANA CIVITAS SRL - APPROVAZIONE CONTRATTO DI SERVIZIO E RELATIVO ATTO

PRESUPPOSTO DI CUI ALL'ART. 7, 2° COMMA DEL D.LGS. 36/2023 CONCERNENTE LA RELAZIONE

SULLA VALUTAZIONE DELLA CONGRUITA' ECONOMICA DELL'OFFERTA PRESENTATA DALLA SOCIETA'

AI FINI DELLA GESTIONE IN HOUSE PROVIDING..

Si aesa che la presene deliberazione è esecutva dal 26/02/2025.

perché dichiaraa immediaamene eseguibile (ar.134, c.4)

Marciana, 28/02/2025

FIRMATO

IL RESPONSABILE DEL SERVIZIO

MAZZEI MARIANNE

Documeno prodoo in originale inormatco e frmao digialmene ai sensi dell'ar. 20 del "Codice

dell'amminisrazione digiale" (D.Leg.vo 82/2005).
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