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	1 Disposizioni generali
Il presente Disciplinare ha per oggetto il rapporto, in funzione della gestione del servizio di trasporto scolastico e degli utenti del Campo Solare, tra la società Marciana Civitas s.r.l. e l'Ente. 
Il Disciplinare è allegato e parte integrante del contratto e del capitolato speciale d’appalto, quali atti che regolano il rapporto tra le parti.

	2 Oggetto del servizio
Il presente servizio consiste nella gestione dei trasporti degli alunni in ambito scolastico e degli utenti del Campo Solare estivo.

	3 Durata del servizio
Il servizio è da intendersi di carattere continuativo dal 15 settembre al 23 dicembre 2026 per il trasporto scolastico e dal 01 luglio al 31 agosto 2026 per il trasporto degli utenti del Campo solare, con le caratteristiche di seguito specificate.

	4 Estensione territoriale
Il servizio si svolge prevalentemente, ma non esclusivamente, nel territorio del Comune di Marciana.
Le principali tratte ricorrenti sono esplicitate nel dettaglio nei paragrafi seguenti.

5 Caratteristiche del servizio
5.1 Servizio trasporto scolastico degli alunni residenti nel Comune di Marciana e nel Comune di Marciana Marina (dal 15 settembre al 23 dicembre 2026)

Le attività relative al servizio consistono in:
· trasporto scolastico degli alunni residenti nelle frazioni di Marciana, Poggio, Pomonte, Chiessi, Colle d'Orano, Patresi, Zanca, S. Andrea per il tragitto dalle diverse fermate alla scuola primaria e secondaria di primo grado ubicata nel plesso scolastico di Marciana e ritorno; 
· trasporto scolastico degli alunni residenti in Marciana Marina, per il tragitto dalle diverse fermate alle scuole primaria e secondaria di primo grado ubicata nel plesso scolastico di Marciana e ritorno;
· trasporto scolastico degli alunni residenti nelle frazioni di Marciana, Poggio, Pomonte, Chiessi, Colle d'Orano, Patresi, Zanca, S. Andrea per il tragitto dalle diverse fermate alla scuola dell' infanzia ubicata nel plesso scolastico di Marciana e ritorno comprensivo del servizio accompagnamento; 
· trasporto scolastico degli alunni residenti in frazione Procchio per il tragitto dalle diverse fermate alla scuola primaria e secondaria di primo grado ubicata nel plesso scolastico di Campo nell'Elba e ritorno comprensivo del servizio accompagnamento; 
· trasporto scolastico degli alunni residenti in frazione Procchio per il tragitto dalle diverse fermate alla scuola dell' infanzia ubicata in Procchio e ritorno comprensivo del 	servizio accompagnamento. 

Nel pacchetto del servizio trasporto deve essere compreso il trasporto degli alunni che frequentano le scuole sopracitate per svolgere gite scolastiche e/o didattiche all'interno del territorio elbano.
Nel caso di sciopero deve essere sempre garantito il servizio trasporto in entrata ed in uscita dei regolari orari scolastici.
Si fa presente che il servizio trasporto scolastico deve essere organizzato nel rispetto di quanto previsto dal decreto ministeriale del 31 gennaio 1997 (Gazz. Uff., 27 febbraio, n. 48) “Nuove disposizioni in materia di trasporto scolastico”, oltre alle disposizioni recate dal D.M. 18.4.1977 e successive modificazioni ed integrazioni - in particolare D.M. 13.1.2004 e D.M. 1.4.2010. 

La società affidataria, infatti, svolgerà il servizio di trasporto scolastico a favore degli alunni della scuola materna e primaria, dal lunedì al venerdì per tutti i giorni di scuola previsti nel calendario scolastico e da lunedì al sabato (scuola secondaria di primo grado) per i seguenti plessi scolastici:
· Scuola Materna di Marciana	
· Scuola Primaria di Marciana 
· Scuola Secondaria di primo grado di Marciana
· Scuola Materna di Procchio
· Scuola Primaria di Campo nell’ Elba
· Scuola Secondaria di primo grado di Campo nell’Elba.

La società affidataria si occuperà di garantire l’accompagnamento scolastico sui pulmini ove previsto dalla legge; scuola materna di Marciana e Procchio ed inoltre, su richiesta del Comune di Marciana, effettuerà servizio accompagnamento alunni sulle tratte Procchio - Campo nell’Elba e viceversa anche per la scuola primaria e secondaria di I° grado degli alunni residenti a Procchio.  

Per quanto riguarda le visite di istruzione sul territorio e attività didattiche organizzate dalla Scuola, le singole scuole possono fruire del servizio scuolabus. L’utilizzo è limitato ai seguenti giorni e orari:
· il martedì ed il giovedì dalle ore 9:00 alle ore 12:00 e dalle ore 14:00 alle ore 16:00 (la richiesta può interessare l’arco dell'intera giornata);
· il venerdì dalle ore 14:00 alle 16:00;
· il sabato dalle ore 9:00 alle ore 12:00.

Le visite di istruzione dovranno svolgersi all’interno del territorio elbano. 
Per le visite di istruzione, il personale necessario all’accompagnamento sugli scuolabus verrà garantito dalla scuola che ne farà richiesta.
Il servizio scuolabus viene garantito nella fascia oraria indicata nel programma di esercizio, rimanendo escluso il servizio al di fuori di tale fascia oraria, in caso ad esempio di agitazioni, assemblee sindacali del personale scolastico o di qualunque altro evento tale da comportare una variazione agli orari di ingresso o di uscita.

Il parco veicoli del Gestore deve essere tale da espletare correttamente l’esecuzione del servizio ed assicurare la sostituzione dei mezzi in caso di imprevisti di qualsiasi genere con altri veicoli idonei e con le medesime caratteristiche dei mezzi sostituiti.
Il servizio non può essere abbandonato o sospeso se non per comprovati motivi di forza maggiore,
di cui dovrà essere data immediata comunicazione al Comune.
La percorrenza annua stimata è, indicativamente, pari a 16.457,80 Km, escluse le gite di istruzione.

5.2 Servizio di trasporto Campo Solare estivo (presumibilmente attivo dal 01/07/2026 al 31/08/2026)

Il servizio consisterà nel trasportare gli utenti iscritti al Campo Solare di Procchio dai centri di ritrovo al luogo di svolgimento del Campo Solare estivo.
Come da indicazione del Comune di Marciana il servizio viene erogato nei mesi di luglio ed agosto e la sede del Campo Solare è la scuola materna di Procchio. 
Il servizio di trasporto viene erogato con l’impiego di uno scuolabus. 
Il campo solare prevede un uscita settimanale per gita a musei e spiagge  etc…, che la Società affidataria effettuerà gratuitamente.

	5.3 Personale adibito al servizio
La società affidataria dovrà avvalersi, per l’espletamento del servizio di trasporto scolastico e degli utenti del Campo Solare, di personale di assoluta fiducia e moralità, in possesso, per la guida dei mezzi adibiti al trasporto degli scuolabus, di adeguata qualificazione professionale e dei requisiti di legge previsti. Il Gestore è tenuto ad organizzarsi autonomamente per tutto ciò che attiene al personale impiegato nell’appalto (reclutamento, formazione, gestione del rapporto lavorativo, oneri previdenziali, stipendiali e assicurativi, ordini di servizio, ecc…), al fine di garantire le attività descritte.
L’Affidatario dovrà nominare un responsabile referente, coordinatore del servizio e del personale, sempre rintracciabile e reperibile, che abbia comprovata conoscenza del territorio del Comune di Marciana, che abbia le necessarie qualifiche richieste dalla normativa per il trasporto alunni per svolgere il ruolo di Gestore dei Trasporti e che si occupi della gestione quotidiana del servizio e dei rapporti con il competente Ufficio Scuola.

Ulteriori caratteristiche da garantire sono:
– lavaggio e sanificazione periodica dei mezzi, almeno settimanale;
– tutto il personale impiegato deve essere formato per il primo soccorso;
– tutti gli autisti sono in comunicazione tra di loro e con il responsabile;
– qualsiasi improvvisa necessità di riorganizzazione delle linee deve essere espletata, nell'ottica della continua garanzia del servizio, salva solo l'impossibilità tecnica;
– ogni mezzo utilizzato deve avere a bordo una cassetta di primo soccorso contenente il materiale necessario tenuto sempre in piena efficienza, rifornendo i prodotti eventualmente utilizzati o scaduti;
– tutti gli autisti devono essere disponibili ad effettuare anche mansioni accessorie quali manutenzione e pulizia dei mezzi e dell'area di rimessaggio o di ausilio ad altri settori aziendali.

	6 Pianificazione del servizio
L’affidatario garantisce il servizio secondo le indicazioni dell’Ufficio Scuola nel rispetto del calendario scolastico.

		6.1 Trasporto scolastico
Il servizio verrà svolto come dalla seguente tabella:

Linee trasporto scolastico periodo 15.09.2026 - 23.12.2026
	         Linee
	               frequenza
	       Ora
   partenza
	       tragitto
	              fermate
	   KM
giorno
	     n.
 giorni
	   KM
settimana

	Linea 1ps a
	lun-mar-mergio-ven
	7,20
	PO-SM
	CH-CD-PA-SA-RA-CA
	17
	5
	85

	Linea 1s r
	lun-mer-ven
	13,00
	SM-PO
	CA-RA-SA-PA-CD-CH
	17
	3
	51

	Linea 1ps r
	lun-mar-mer-gio-ven
	16,00
	SM-PO
	CA-RA-SA-PA-CD-CH
	17
	5
	85

	Linea 1s a
	sab
	7,20
	PO-SM
	CH-CD-PA-SA-RA-CA
	17
	1
	17

	Linea 1r
	sab
	13,00
	SM-PO
	CA-RA-SA-PA-CD-CH
	17
	1
	17

	Linea 2s a
	lun-mar-mer-gio-ven-sab
	7,10
	MA-SMM
	
	7
	5
	35

	Linea 2s r
	mar-gio-sab
	16,25
	SMM-MA
	
	7
	3
	21

	Linea 3ps a
	lun-mar-mer-gio-ven
	7,30
	MM-SM
	FO-CO-CS-TI-GR-LA-POG
	10
	5
	50

	Linea 3s r
	lun-mer-ven
	13,00
	SM-MM
	POG-LA-GR-TI-CS-FO-CO
	10
	3
	30

	Linea 3ps r
	lun-mar-mer-gio-ven
	16,00
	SM-MM
	POG-LA-GR-TI-CS-FO-CO
	10
	5
	50

	Linea 3s a
	sab
	7,30
	MM-SM
	FO-CO-CS-TI-GR-LA-POG
	10
	1
	10

	Linea 3s r
	sab
	13,00
	SM-MM
	POG-LA-GR-TI-CS-FO-CO
	10
	1
	10

	Linea 4m a
	lun-mar-mer-gio-ven
	8,25
	CH-SM
	SA-POG
	22
	5
	110

	Linea 4m r
	lun-mar-mergio-ven
	14,50
	SM-CH
	POG-SA
	22
	5
	110

	Linea 5p a
	lun-mar-mergio-ven
	7,05
	PC-SC
	GU-CL-PC-CP-LI-MR-LP
	15
	5
	75

	Linea5p r
	mar-gio-ven
	13,00
	SC-PC
	LP-MR-LI-CP-PC-CL-GU
	15
	3
	45

	Linea 5p r
	lun-mer
	16,00
	Sc-PC
	LP-MR-LI-CP-PC-CL-GU
	15
	2
	30

	Linea 5p Mensa a r
	lun-mer
	13,00 e 14,00
	Da CA a mensa
	
	2
	2
	4

	Linea 6s a
	lun-mar-mer-gio-ven
	7,10
	PC-SC
	GU-CL-PC-CP-LI-MR-LP
	15
	5
	75

	Linea 6s r
	lun-mar-mer-gio-ven
	14,00
	SC-GU
	LP-MR-LI-CP-PC-CL-GU
	15
	5
	75

	Linea 7m a
	lun-mar-mer-gio-ven
	8,10
	CA-MP
	FOL-MR-LI-CL
	15
	5
	75

	Linea 7m r
	lun-mar-mer-gio-ven
	15,00
	MP-CA
	CL-LI-MR-FOL
	15
	5
	75



Legenda:
	PO- Pomonte
	SM-Scuola 
Marciana
	CH-Chiessi
	CD-Colle 
D’Orano
	PA-Patresi
	SA-S.Andrea
	RA-Randoccio
	CA-Casine
	SMM-Scuola
 Marciana M. 
	FO-Forestale

	CO-Conad
	CS-Campo 
sportivo
	TI-Timonaia
	GR-Grappa
	LA-Lavacchio
	POG-Poggio
	PC-Procchio
	SC-Scuola 
Campo
	GU-Gualdarone
	CL-Campo
All’Aia

	PC-Procchio
centro
	CP-Colle di
Procchio
	LI-Literno
	MR-Marmi
	LP-La Pila
	FOL-Fonte
Al leccio
	CA-Campo 
Nell’ Elba
	MP-Materna
Procchio
	p- primaria
	s-secondaria

	m- materna
	a-andata
	r-ritorno
	
	
	
	
	
	
	



TRASPORTO SCOLASTICO CORRISPETTIVO (CANONE) importi in euro netto iva
	Periodo di servizio
	  Linee
	           A
	        B
	   C=(A*B)
	        D
	   E=(C*D)

	
	
	KM settimanali
	n. settimane
	 Totale KM
	Costo a KM
	 Canone in €

	     15/09/2026
     23/12/2026
	Linea 1
	         255
	     14,5
	     3697,5
	     4,18
	15.455,55

	
	Linea 2
	           56
	     14,5
	       812
	     4,18
	  3.394,16

	
	Linea 3
	         150
	     14,5
	     2175
	     4,18
	  9.091,50

	
	Linea 4
	         220
	     14,5
	     3190
	     4,18
	         13.334,20

	
	Linea 5
	         154
	     14,5
	     2233
	     4,18
	   9.333,94

	
	Linea 6
	         150
	     14,5
	     2175
	     4,18
	9.091,50

	
	Linea 7
	         150
	     14,5
	     2175
	     4,18
	9.091,50

	      Totale parziale
	      1135
	    14,5
	 16457,5
	    4,18
	      68.792,35

	                                                                                      Accompagnamento alunni
	      14.075,00

	                                                                                                      Accompagnamento specializzato alunna
	        6.248,61

	                                                                                                   Totale periodo settembre dicembre 2026
	     89.115,96




	6.2 Servizio di trasporto Campo Solare estivo

Si ipotizza un servizio similare all'anno 2026, pertanto, si prevede l'utilizzo di n. 1 autobus con partenza da Pomonte per Procchio e ritorno come da prospetto sottostante:

Linee trasporto campo solare estivo luglio ed agosto 2026
	         Linee
	               frequenza
	    Ora
partenza
	                             tragitto
           
	     KM
  giorno
	    n.
giorni
	       KM
  settimana

	Linea U a
	lun-mar-mer-gio-ven
	   7,30
	Pomonte - Procchio e giro Procchio
	      106
	    5
	     530

	Linea U r
	lun-mar-mer-gio-ven
	 13,00
	Giro Procchio e Procchio - Pomonte
	      106
	    3
	     530



TRASPORTO CAMPO SOLARE ESTIVO CORRISPETTIVO (luglio ed agosto 2026) importi in euro netto iva
	       Periodo di servizio
	        KM
  giornalieri
	     n. giorni
   di servizio
	       KM
      totali
	 Costo al KM
         in €
	       Costo totale
    del servizio in €

	01/07/2026 – 31/08/2026
	        106
	         44
	     4664
	      4,18
	         19.495,52

	                                                                                 Accompagnamento utenti del campo solare
	           3.604,00

	                                                                                                                               Totale anno 2026
	        23.099,52




	7  Organizzazione del servizio
La gestione dei servizi deve essere organizzata ed eseguita al fine di garantire i criteri di efficienza di efficacia e di economicità. Tra le misure che il Gestore può adottare si prevede un modello organizzativo di ottimizzazione della gestione. Il modello deve rispondere all’esigenza di una gestione - ottimizzazione delle procedure gestionali amministrative e commerciali. Il Gestore deve utilizzare un modello gestionale ed un sistema informativo compatibili e idonei a fornire dati tra loro integrabili.

8 Piani per la qualità del servizio
Il Gestore ha l'obbligo di perseguire gli obiettivi di qualità generale del servizio, monitorare le azioni svolte e le procedure seguite, nonché verificare l'efficacia e l'efficienza della gestione in ogni momento e misurare gli indicatori previsti. Gli aspetti fondamentali riguardano la comunicazione e l'informazione degli utenti.

9 Piano di gestione delle interruzioni del servizio
In quanto servizio di interesse generale, non è prevista la possibilità di interruzione. In caso eventi di forza maggiore che ne comportino l'interruzione obbligata, il Gestore deve immediatamente operarsi per il ripristino del servizio nel più breve tempo possibile, nell'ambito delle proprie competenze ed informare l'Ente, nelle persone responsabili, per qualsiasi altra situazione.

10 Regime dei lavori

10.1 Lavori di manutenzione e riparazione ordinaria
Competono al Gestore tutte le attività di manutenzione e riparazione ordinaria dei mezzi ed attrezzature di proprietà o usufrutto.

10.2 Lavori di manutenzione e riparazione straordinaria
Competono all’affidatario tutte le attività di manutenzione e riparazione straordinaria dei mezzi ed attrezzature di proprietà o usufrutto.

11 Flusso informativo tra Gestore e Comune

11.1 Comunicazione dati sul servizio
[bookmark: _Hlk184897128]Il Comune di Marciana per espletare le sue funzioni di controllo deve essere informato periodicamente sulla gestione del servizio, a tale scopo il Gestore fornirà un Rapporto informativo periodico con cadenza semestrale contenente tutte le informazioni necessarie per monitorare l’andamento della gestione e seguirne l’evoluzione nel tempo, verificando principalmente il raggiungimento degli obiettivi di servizio e l’effettuazione dei programmi di intervento.
Il Rapporto informativo periodico è riassunto nella relazione di gestione annuale, deve essere trasmesso su supporto informatico entro il mese di marzo, e deve contenere i dati gestionali, tecnici, economici previsti dagli atti contrattuali. Deve comprendere una relazione illustrativa sullo svolgimento del Servizio dell’anno precedente.

11.2 Fattori di qualità dei servizi offerti
La qualità di servizi offerti sarà misurata con riferimento ai seguenti fattori:
[bookmark: _Hlk185339940]- affidabilità e regolarità del servizio (consentite numero massimo 1 “corsa saltata” al semestre per servizio sopra le quali il servizio non è considerato qualitativamente sufficiente);
- puntuale adempimento delle indicazioni dell’amministrazione;
- assistenza all’utenza;
- rapporti con l’utenza;
- rispetto dell’ambiente;
- inoltro dei reclami e/o suggerimenti da parte dell’utenza, specificatamente per ciò che attiene alle disposizioni di cui al presente disciplinare;
- termini e modalità di risarcimento degli eventuali danni, in applicazione dell’art. 1681 del Codice Civile, subiti dall’utenza.

11.3 Rendicontazione dettagliata per voci di ricavo, di costo e per bilancio complessivo
Il conto economico deve essere riclassificato secondo le necessità del comune e deve contenere, oltre a quanto previsto dalla legge, la suddivisione dei costi, suddivisi per centro di costo.

12 Corrispettivo
[bookmark: Copia__Hlk184897128_1]Il Comune per le attività di gestione come sopra enucleate corrisponderà alla società un corrispettivo complessivo di € 112.215,48 al netto di IVA di legge, come meglio sopra indicato, (€ 89.115,96 per trasporto scolastico ed € 23.099,52 per trasporto campo solare).	
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